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El trabajo de todos los profesionales
que forman parte de SEAT y el éxito de
los proyectos que se han desarrollado
durante los ultimos anos han llevado a
SEAT al siguiente nivel.



SEAT Mii.

VER WEBSITE


http://www.seat.es/coches/mii/introduccion.html
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Cool

Conducir un SEAT Mii significa poner mds color en tu vida. Desde los
elegantes Negro y Blanco, pasando por los sofisticados Azul y Gris
Atom, hasta los espectaculares Velvet y Titanium: los atractivos
disenos del SEAT Mii nunca pasan de moda.
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Si quieres algo, ve a por ello. Cuanto antes empieces a vivir
como quieres, mds tiempo lo disfrutaras. El Nuevo SEAT lbiza
esta creado para llevarte tan lejos como quieras. Marcate
un destino y sus faros Full LED te alumbrardan el camino.

El inico secreto es dar el primer paso.



SEAT Ibiza.

VER WEBSITE



SEAT Leon.

VER WEBSITE
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http://www.seat.es/coches/leon-cupra/modelo.html

Gama SEAT INFORME ANUAL 2017

EL SEAT Le6n CUPRA

ha sido diseiiado con una
forma aerodinamica, agily
contempordned. Sumoderno
e inconfundible atractivo se
debe aunas lineas de diseno
aerodinédmicas que hacen
que mirar a esta belleza sea
un placer tan grande como
conducirla.
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Para viajar en familia no es necesario renunciar
a la diversion y al rendimiento. EL SEAT Toledo
combina la elegancia de un seddn con la
versatilidad de un coche familiar. Es un vehiculo
seguro y de calidad destinado a quienes no
quieren perderse la oportunidad de disfrutar
de una dinémica experiencia de conduccién.
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SEAT Toledo.

VER WEBSITE
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http://www.seat.es/coches/toledo/modelo.html

Podran decir esto o lo otro, pero cuando uno sabe lo que quiere
no necesita dar explicaciones a nadie. Llega el Nuevo SEAT Arona:
el SUV urbano de SEAT, diseiiado para los que tienen mucho que
decir y todavia mas por hacer. Con un motor de alto rendimiento,
agil y potente, para enfrentarte al mundo, siempre a tu manera.
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SEAT Arona.

mg%?sgm
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VER WEBSITE



http://www.seat.es/coches/arona/introduccion.html

SEAT Ateca.

VER WEBSITE
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http://www.seat.es/coches/suv-ateca/modelo.html
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Ciudad

Consigue que tu rutina diaria discurra a la perfecciéon con una
tecnologia avanzada disenada para ofrecerte la experiencia
urbana mas optimizada. Con la tecnologia Full Link, podras
conectar tu smartphone y disfrutar de tus apps mientras conduces
y, con el cargador inaldmbrico, ya no te supondra ninguin esfuerzo
cargar el movil.
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El monovolumen SEAT Alhambra ha sido diseiado para sobresalir
entre los vehiculos de su categoria. La capacidad de un coche
siete plazas y la energia familiar que desprende ya a primera

vista no son las Unicas bazas que te ofrece un coche familiar tan
completo.



SEAT Alhambra.

VER WEBSITE


http://www.seat.es/coches/alhambra/modelo.html




Nada

puede
pararnos.

Sonamos con convertir a SEAT en la marca que

ofrecerad la experiencia de movilidad mas facil.

¢ Qué puede pararnos?
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201/, un ano de récords

Luca de Meo

Presidente del Comité Ejecutivo de SEAT



SEAT pisa el acelerador

. Dr.Francisco
Javier Garcia Sanz

Presidente del Consejo de Administracion de SEAT



Isidro Fainé
Presidente del Grupo "la Caixa”

Gas Natural Fenosa y SEAT llevan
anos apostando firmemente

por el Gas Natural Comprimido
(GNC]J como una alternativa
sostenible y eficiente. s Cudl es

el futuro del uso del GNC en el
automovil?

Luca de Meo: Los vehiculos de GNC
contribuyen activamente a la movilidad
eficiente en las ciudades, a la reduccion
de emisiones y al cumplimiento de los
nuevos criterios medioambientales. ltalia
ha liderado el uso de este carburante
en Europa y estamos convencidos de
que otros paises pueden tomar ejemplo
y seguir el mismo recorrido. El GNC se
ha convertido en una de las grandes
alternativas en el paso del vehiculo de
combustion al eléctrico. En este sentido,
SEAT ya cuenta con tres modelos
propulsados por GNC (Mii, Ibiza y Ledn),
a los que se sumard el Arona este

ano. Para su completa implantacion,
necesitamos que se convierta en una
tecnologia mds accesible y, para

ello, es indispensable el apoyo de la
Administracién y contar con una mayor
inversion en infraestructuras que acelere

el numero de puntos de recarga.

2L

ablar de SEAT y de 2017 es hablar de transformacion. Durante
los ultimos 12 meses, la compania ha experimentado el cambio
anunciado en pasados ejercicios, un cambio que nos permite
garantizar que SEAT se encuentra ya en otra dimensién, tanto

en el conjunto del mercado como dentro del Grupo Volkswagen.

Hay tres claves que explican este cambio de paradigma. Una de ellas, son

los resultados. En ocasiones los nimeros hablan por si solos y creo que este

es el caso. Por quinto afo consecutivo, SEAT cierra el gjercicio en crecimiento,
alcanzando cerca de 470.000 vehiculos vendidos, lo que significa casi un 15%
mds que en 2016 y supone el mejor resultado de los Ultimos 16 anos. Ademds,

ha logrado récords histéricos de ventas en muchos de sus mercados principales,
como Alemania o el Reino Unido, lo que nos ha situado como una de las marcas
de automdviles que mds crece en Europa con incrementos de dos digitos.

La segunda clave es la estrategia de producto. Los buenos registros de ventas
estdn sustentados en la mayor ofensiva de nuevos modelos de la historia de la
compania, que arranco en 2016 con el lanzamiento del Ateca y que en 2017
tuvo una clara continuidad con la renovacion del Ledn, el lanzamiento de la
quinta generacion del Ibiza, el estreno del Arona, el primer crossover de SEAT,

y el anuncio del Tarraco, un SUV de hasta siete plazas para 2018. Estos nuevos
vehiculos nos permiten elevar la produccion y repercuten de forma directa en la
creacion de empleo, generando entre 2015 y 2017 hasta 500 nuevos puestos de
trabajo en nuestras instalaciones.

Y para finalizar, este cambio no se “SEAT se encuentra
explicaria sin una firme apuesta por . o s

el futuro. La digitalizaciéon ha sido yaen otra dlmensmn,
una de las prioridades del pasado tanto en el mercado
curso. En ese sentido, 2017 vio la como dentro del
inauguracion de nuestro centro digital Grupo Volkswagen”

Metropolis:Lab Barcelona, los acuerdos

con Amazon Alexa, Telefénica o Saba,
lainmersion en el carsharing... y un
sinfin de iniciativas mds.

Con todo ello, 2017 ha sido un afo de transformacion para SEAT. Un afo en
el que, gracias a cada uno de nuestros empleados y colaboradores, hemos
conseguido subir ese peldano que perseguiaomos para ofrecer unos mejores
resultados, una gama mds amplia y un servicio dptimo a nuestros clientes.
Senoras, sefores, muchas gracias a todos y bienvenidos al siguiente nivel.



Miradas

ara SEAT, 2017 ha sido el ano de la aceleracion y del crecimiento

impulsado por los nuevos lanzamientos. 12 meses después, es

tiempo de hacer balance y reflexionar sobre el momento que vive

la compania. Para ello, permitanme que empiece echando la vista

atrds. Hace dos anos conseguimos volver a la rentabilidad. Después
de tiempos de contencién, SEAT volvia a entrar en beneficios gracias al esfuerzo,
rigor, compromiso y talento de todos los miembros de la compania. Desde
entonces, la aceleracién que hemos experimentado ha sido extraordinaria.

Y es que, volviendo al presente, SEAT ha cerrado 2017 con un beneficio neto de
281 millones de euros, un 21% mds que el resultado del ejercicio anterior antes
de efectos extraordinarios. La ofensiva de producto mds importante de la historia
de la companiia estd dando sus resultados, y nos ha convertido en una de las
companias del sector que mds crece en Europa, lo que nos sitdia en una posicion
privilegiada dentro del Grupo Volkswagen.

Sinos fijamos en los grandes pilares que marca nuestro plan estratégico 2025,

a dia de hoy, podemos asegurar que estamos cumpliendo con la hoja de ruta
marcada. Con los nuevos lanzamientos, en la actualidad contamos con un
portfolio que da respuesta a las necesidades de nuestros clientes. Hemos sabido
adaptarnos a las nuevas tendencias del mercado, desarrollando modelos en
segmentos en crecimiento y priorizando, por encima de todo, la satisfaccion

del cliente y la consecucion de los objetivos estratégicos definidos. Esto nos ha
permitido obtener récords de ventas histéricos en mercados clave en el Ultimo
ano y avanzar con paso firme en muchos otros. Ademds, nos hemos consolidado
como uno de los empleadores mds importantes en Espana y hemos acentuado,
alun mas, nuestra contribucion al crecimiento de la economia espaniola.

Llegados a este punto, no debemos
parar. El circulo virtuoso en el que nos
hemos instalado nos obliga a seguir

“El circulo virtuoso
en el que nos hemos

en movimiento, a apostar de forma instalado nos
rotunda por la 1+D y la digitalizacion y obliga a seguir en
ser atrevidos. No existen limites para movimiento”

seguir mejorando y la mejora es lo que

nos llevard a nuestro objetivo: aspirar a
ser lideres y no seguidores.

Estamos preparados. Siéntense,
ponganse el cinturdn y disfruten,
porgue SEAT seguird pisando fuerte
el acelerador.

INFORME ANUAL 2017

Juan Rosell
Presidente de la CEOE

La industria del automovil se
ha convertido en uno de los
principales motores del pals.
JEn qué aspectos tiene que
trabajar el sector para seguir
siendo un referente en Europa
y a nivel mundial?

Dr. Garcia Sanz: La industria

del automovil espanola vive un
importante periodo de aceleracion.
Representamos el 10% del PIB
nacional, somos el segundo mayor
fabricante de vehiculos de Europa y el
octavo a nivel mundial. Tenemos una
red de proveedores de primer nivel y
unas muy buenas infraestructuras. Y
lo mds importante, existen las bases
sobre las que sustentar un futuro

prospero y de crecimiento.

Al mismo tiempo, es necesario

seguir avanzando y trabajar para no
quedarse atrds. Debemos continuar
ahondando en la mejora de la
competitividad e impulsar al sector
para que sea uno de los agentes

del cambio del modelo productivo

de Espana hacia la digitalizacion.
¢Laclave? La tenemos clara: invertir
en |+D y por planes de industria en
mayusculas, que impulsen tanto a la
industria como a la economia del pais
en general, como precisamente ha
recogido la CEOE en suinforme “La
industria, motor de crecimiento: andlisis
y recomendaciones”, que se debatié en
el Congreso de los Diputados.
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“La digitalizacion
supone una gran
oportunidad y una
transformacion en
la que participamos
cadauno de
nosotros”

Luca de Meo
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Katja Trippen
Técnica de Infotainment - HMI de SEAT

¢ Qué planes tiene SEAT para
la formacion de sus empleados
y la necesaria adaptacion a la
transformacion digital?

Luca de Meo: El mundo estd cambiando
y, légicamente, las empresas también.
La digitalizaciéon supone una gran
oportunidad y una transformacion en

los procesos en la que, de forma directa
o indirecta, participamos cada uno

de nosotros. En este sentido, nuestro
compromiso con la formacion es absoluto
y somos plenamente conscientes de la
importancia que tiene para el desarrollo
de nuestros empleados.

En los ultimos dos anos hemos contratado a
mds de 150 profesionales para puestos de
trabajos vinculados con la digitalizaciéon y
estamos trabajando para llevar a cabo un
programa de capacitacion en habilidades
digitales a través del denominado indice
Digital de SEAT. En paralelo, nuestro
programa para Trainees tiene ahora una
nueva modalidad que llamamos Trainees
Digitales y vamos a poner planes de
formacion al alcance de todas las personas
de SEAT para que puedan acceder a ella en
su tiempo libre, esté o no relacionada con

su puesto de trabajo.



“Para la
implantacion

del coche del futuro
serd necesario

que todos vayamos
en una misma
direccion”

Dr. Francisco

Javier Garcia Sanz

Miradas INFORME ANUAL 2017

Salvador Alemany
Presidente del Grupo Abertis

Asistimos a una transformacion de la movilidad por los nuevos hdbitos
de consumo, la revolucién tecnoldgica y factores medioambientales.
. Como deben afrontar la industria del automdvil y las infraestructuras
este cambio global para lograr una posicion de referencia?

Dr. Garcia Sanz: La industria del automovil se encuentra ante la que es la mayor
transformacioén de su historia. En tan sélo una década vivird un cambio de paradigma que
cambiard por completo la forma en la que entendemos actualmente la movilidad de la
personas. Si a ello le sumamos la necesidad de mejorar la calidad del aire y los nuevos
hdbitos de consumo, llegamos a la irrupcion de las tres tecnologias que definirdn el

automdévil del futuro: el coche eléctrico, el coche conectado y el coche auténomo.

Dicho esto, ¢ estamos preparados ya para el cambio? El reto que se nos presenta exige
una implicacion de todos los actores. El coche del futuro requiere de infraestructuras

y una legislacion acordes al cambio que experimentard y, para su implantacion, serd
necesario que industria, administracion y asociaciones cooperemos y vayamos todos en
la misma direccion.
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Andrea Dovizioso
Piloto de MotoGP

Recientemente hemos
presenciado el lanzamiento de la
nueva marca CUPRA. ; Qué planes
tiene SEAT para esta marca?

Luca de Meo: CUPRA es una gran
oportunidad para nuestros clientes, para
nuestros concesionarios y, también, para
SEAT. La nueva marca, que con el paso
de los anos ya se habia convertido en

un emblema, contard ahora con una

personalidad propia e independiente.

A partir de este momento comienza una
nueva etapa en la que CUPRA reinterpreta
la deportividad y ofrece experiencias que
van mas alld del propio coche. Durante

el ano 2018 se podrdn ver las primeras
ideas que tenemos preparadas y puedo

garantizar que serdn sorprendentes.

“SEAT cuenta

con unared

de proveedores de
primer nivel”

Dr. Francisco
Javier Garcia Sanz
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José Manuel Sanchez
Supervisor de fabricacion de SEAT

La fabrica de Martorell estd cada vez mads digitalizada y cuenta con mds
de 2.000 robots operando en sus instalaciones. ; Qué retos plantea la
Industria 4.0 a dia de hoy?

Dr. Garcia Sanz: La adaptacion de los centros de produccion a la Industria 4.0 conforma
una de las mayores apuestas de SEAT en la actualidad. La compania se encuentra
inmersa en la digitalizacion de sus plantas productivas y, ademds de los mds de 2.000
robots, dispone ya de tecnologias fundamentales en la transformacion digital de la

industria como la realidad virtual o la impresion 3D, entre otras.

En este sentido, nuestro objetivo de presente y futuro es seguir fomentando la formacion
para que el aprendizaje de nuestro equipo sea continuo y facilite su adaptacion a este
nuevo paradigma. Para ello, en 2017 pusimos en marcha un programa de formacién
sobre la cuarta revolucién industrial, cuyo objetivo es el de permitir a los trabajadores

desarrollar todo su potencial transformdndose conjuntamente con la industria.



Miradas

Maria Helena Antolin
Presidenta de SERNAUTO

SEAT apuesta firmemente por posicionar la planta de Martorell
en un referente del sector industrial del pais. ; Qué papel juegan los
proveedores espanoles en la consecucion de este objetivo?

Dr. Garcia Sanz: Martorell es, a dia de hoy, la fabrica de automdviles que produce

mds automoviles en Espana. Esto es, en gran medida, gracias a la red de proveedores e
industria de componentes de primer nivel con la que cuentan SEAT y el Grupo Volkswagen
en Espana. En concreto, mas del 60% de los proveedores de la planta son nacionales,
cifra que estamos convencidos aumentard durante los proximos anos gracias a los
modelos fabricados sobre la nueva plataforma MQB AO, que SEAT estrend con el Ibiza,

y si el sector mantiene el nivel de excelencia que tiene actualmente.

La apuesta por el proveedor nacional significa uno de los cimientos en los que se sustenta
el progreso de SEAT y de la industria del automovil en Espana. De hecho, estamos
convencidos de que sin esta industria de mdximo nivel no se podria haber llegado a las
cifras de produccion con las que contamos a dia de houy.

INFORME ANUAL 2017

Carlos Grau

Director general de Barcelona Mobile
World Capital

En SEAT consideran el coche
como la segunda plataforma
digital, después del mavil.  Podria
describirme qué servicios ofrecerd
al usuario el coche del futuro?

Luca de Meo: En SEAT estamos
trabajando para crear un ecosistema

en el que el coche deje de ser un objeto
que nos trasporta y se convierta en una
plataforma digital, plenamente integrada
y conectada a este nuevo ecosistema.
Nuestro objetivo es contribuir a definir la
movilidad del futuro y optimizar el tiempo
que el conductor y los pasajeros pasan en

el coche es una de las claves para ello.

En términos de seguridad, el papel

del coche conectado también serd
fundamental. La informacién compartida
entre usuario e infraestructura urbana
permitird mejorar la movilidad y minimizar

el nimero de accidentes en las ciudades.

“Nuestro objetivo

es contribuir a definir
la movilidad del
futuro”

Luca de Meo
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Consejo de Administracion.

Presidente
Dr. Francisco Javier Garcia Sanz

Consejeros

Dra. Ingrun-Ulla Bartélke
Dr. Karlheinz Blessing

Dr. Oliver Blume

Luca de Meo

Bernd Osterloh

Dr. Stefan Piéch

Dr. Josep Piqué

Mark Philipp Porsche

Secretario y Letrado Asesor
Luis Comas Martinez de Tejada

La Junta General Extraordinaria y Universal de la Compania, en su sesion
celebrada el 25 de noviembre de 2016, nombré al Dr. Karlheinz Blessing

y al Dr. Josep Piqué como nuevos miembros del Consejo de Administracion,
con efectos 2 de enero de 2017.

La Junta General Extraordinaria y Universal de la Compania, en su sesion
celebrada el 31 de marzo de 2017, nombré a la Dra. Ingrun-Ulla Bartélke como
nuevo miembro del Consejo de Administracién, en sustitucion de D. Klaus-Gerhard
Wolpert, todo ello con efectos desde ese mismo dia.
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Comité Ejecutivo.

Luca de Meo
Presidencia

Luis Comas Martinez de Tejada
Servicios Legales y Buen Gobierno

Wayne Anthony Griffiths
Comercial

Holger Kintscher

Finanzas, IT y Organizacién

Ramén Paredes

Relaciones Gubernamentales e Institucionales

Dr. Matthias Rabe
Investigacién y Desarrollo

Xavier Ros
Recursos Humanos

ONONORONONORNNO

Dr. Andreas Tostmann
Produccién

Klaus Ziegler
Compras

El Consejo de Administracion

de la Compania, en su sesion
celebrada el 31 de marzo de 2017,
acordd el nombramiento de D. Luis
Comas Martinez de Tejada como
vicepresidente de Servicios Legales

y Buen Gobierno de SEAT, con efectos
1de abril de 2017.

Con fecha 1de febrero de 2018

el Dr. Andreas Tostmann asumid

la vicepresidencia del drea de
Produccién y Logistica de la marca
Volkswagen.
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Creando
el futuro

Easy Mobility Team #38
Clientes conectados, coches conectados #40

Nuevos servicios de movilidad #45

37



Team

017 ha sido para SEAT un ano de numerosas iniciativas en el

dmbito de la conectividad aplicada al vehiculo, algunas de las
cuales se encuentran alin en pleno proceso de implementacion.

La digitalizacion es uno de los retos actuales de la compania, un
proceso de cambio que afecta ya al modo en que la marca se
relaciona con sus clientes, pero también a la forma en que éstos lo hacen con
sus vehiculos y al modo en que los coches interactiion con un entorno cambiante
en términos de movilidad.

Para poder cumplir su objetivo de ser una de las empresas lideres en
conectividad y digitalizacion, y ofrecer a sus clientes una experiencia de
movilidad mds facil, la compania cred en el ano 2016 el Easy Mobility Team, un
equipo transversal cuya mision es liderar la transformacion de SEAT en materia
de digitalizacion, 1+D, experiencia de cliente y desarrollo de nuevos negocios.

La labor del Easy Mobility Team consiste en priorizar, a través de la tecnologia

y la conectividad, el desarrollo de los conceptos de movilidad del futuro y el
modo en que la empresa, los clientes y los concesionarios interaccionan entre
si. La finalidad es potenciar la vertiente on-line de la marca para que su red esté
compuesta por auténticos distribuidores digitales y para que los servicios de
valor anadido y la conectividad ayuden a mejorar la experiencia de los usuarios
y propietarios de los vehiculos SEAT.

La intencion de la companiia es seguir observando el mercado para aprender
y detectar nuevas oportunidades de negocio que enriquezcan su propuesta
de valor. Al mismo tiempo, el ecosistema digital de la marca continuard
consoliddndose mediante el establecimiento de acuerdos estratégicos con
partners que le permitan convertirse en una referencia en el mundo de la
movilidad conectada.

38

Mobility

La labor del

Easy Mobility Team
consiste en priorizar
el desarrollo de
los conceptos

de movilidad del
futuro y el modo
en que la empresa,
los clientes y los
concesionarios
interaccionan
entre si.
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Creando el futuro ‘
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Clientes conectados,
coches conectados.

En su apuesta por
la conectividad,
la compania esta
creando la puerta
de entrada al
ecosistema digital,
el SEATID,

que permite
personalizar

y potenciar

la experiencia

de usuario.

4o

n su apuesta por la conectividad, la compania estd creando la

puerta de entrada al ecosistema digital: el SEAT ID, una herramienta

que permite personalizar y potenciar la experiencia de usuario. Esta

tecnologia, que estard en el mercado en abril de 2018, facilitard el

acceso de los clientes, de un modo sencillo, a todo el universo de
aplicaciones vinculadas a su perfil una vez se hayan registrado en el sistema SEAT.

El proceso de creacién del SEAT ID comienza cuando el usuario configura una
cuenta personal a través de la pdgina web o de la app de SEAT y define un
identificador (ID] Unico y personal. Gracias a ese registro, de cuya privacidad
tiene un control absoluto en todo momento, el cliente dispone de una llave Unica
para todo el ecosistema digital de SEAT, que incluye los customer touchpoints,
los servicios digitales de vehiculo conectado y también los de movilidad.

La plataforma que impulsard esta nueva relacion entre SEAT y sus usuarios
es My SEAT App, que se convertird en el primer servicio digital en incorporar
el SEAT ID. Una vez instalada esta aplicacion en su smartphone y conectada
mediante su ID Unico, el usuario podrd acceder a todas las aplicaciones que
conforman el ecosistema SEAT -y a las que se incorporardn en un futuro- sin
tener que registrarse una a una. Serd suficiente con un simple toque en la
pantalla de su teléfono.

My SEAT App prepara ya el lanzamiento de su nueva version que pondrd al
alcance de los conductores numerosa informacién sobre su SEAT e incluso
convertird los modelos antiguos en coches conectados. En esos casos, la app
permitird al usuario acceder al manual interactivo y al libro de mantenimiento del
coche, conocer las Ultimas noticias de la marca y las ofertas de SEAT, concertar
una cita con el concesionario o recordar, gracias a la geolocalizacion, la plaza
donde estaciond su vehiculo.

Los nuevos modelos equipados

con el mdédulo Dataplug ofrecerdn
prestaciones aun mds atractivas a
través de My SEAT App, como conocer
las métricas del vehiculo (kildmetros,
consumo o nivel de combustible, entre
otras), recibir alertas sobre el estado
de elementos como los frenos o el
sistema de refrigeracion del motor

o también guardar datos sobre los
vigjes realizados, como la fecha, la
duracién, la distancia o el coste. Existe
la posibilidad de integrar el médulo
Dataplug también en coches mds
antiguos y los usuarios interesados
pueden consultar en la pdgina web de
SEAT una lista de modelos compatibles
con esta tecnologio.
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La puesta en marcha del SEAT ID llegard con SEAT CONNECT, una gama

de servicios de conectividad que se incorporard a los coches de la marca

en Europa durante 2018. De este modo, los clientes podrdn estar “siempre
conectados” mds alld de la oferta de producto, que se verd ampliada con esta
gama de servicios que proporcionardn informacion y nuevas funcionalidades a
traves de Internet. Algunas de estas prestaciones son la llamada de emergencia
automdtica en caso de accidente, la informacion de trdfico en tiempo real o el
acceso remoto al estado del vehiculo desde el smartphone del usuario.

La oferta de servicios de SEAT CONNECT crecerd en los proximos anos mediante
la incorporacion de funciones de personalizacion, navegacion predictiva,

digital key o infotainment apps (aplicaciones descargables directamente en

el navegador del coche). También se anadirdn servicios on-line de e-movilidad

y la activacién de funcionalidades bajo demanda.

SEAT CONNECT sigue la filosofia de ofrecer al cliente una buena experiencia de
uso desde el inicio de su contacto con la marca hasta el final. El objetivo es crear
un nuevo paradigma en la relaciéon entre el usuario y la marca que comienza
con la compra no sélo del coche, sino también de los servicios de conectividad
anadidos, y continlia con el registro del vehiculo en el portal de usuario o la
aplicacion maévil, la activacion de los servicios contratados, su uso diario y la
renovacion anual mediante una nueva plataforma de e-commerce.

La compania dio en 2017 diversos saltos cualitativos en la conexion del cliente
con el vehiculo. Uno de ellos fue el lanzamiento de la versiéon para Android

Auto de la aplicacion SEAT DriveApp. Mediante el uso de esta tecnologia, los
conductores que disponen de teléfonos Android pueden obtener, a través de
su movil, informacion sobre su vehiculo en la pantalla del mismo, consultdndola
mientras conducen y de forma segura y atractiva, gracias a la sincronizacion
entre el smartphone y la pantalla del coche.

Un avance destacado también fue la implementacion del sistema Full Link, que
permite conectar los vehiculos con los dispositivos maviles del usuario gracias
alas tres opciones disponibles: Apple CarPlay, Android Auto y MirrorLink. Full
Link, el nuevo sistema de infotainment totalmente integrado con el coche SEAT,
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La implementacion
del sistema Full Link
permite conectar
los vehiculos con
los dispositivos
moviles del
usuario gracias a
las tres opciones
disponibles: Apple
CarPlay, Android
Auto y MirrorLink.
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ofrece al usuario un gran universo de posibilidades a la hora de conectar su
smartphone con el automavil, que se ven aumentadas con las prestaciones
de SEAT DriveApp.

Apple CarPlay es una tecnologia que ofrece una manera segura de utilizar

el iPhone mientras se conduce un SEAT, manejando el teléfono mediante la
pantalla integrada del coche, a través del asistente Siri o con un simple gesto.
Mapas, llamadas, mensajes, musica, aplicaciones... todo controlado por voz
O por un movimiento.

Desarrollada por Google, Android Auto hace posible controlar el smartphone
mediante la voz y acceder a las prestaciones disponibles de Google Services y
a distintas aplicaciones desde el volante o a través de la pantalla integrada del
coche SEAT.

En cuanto a la tecnologia MirrorLink, estd pensada para aquellos conductores
gue desean permanecer conectados en todo momento, sin apartar las manos
del volante ni la vista de la carretera. Un ejemplo de ello es la funcion Read to Me,
que se ocupa de leer al conductor los mensajes de las redes sociales que haya
sincronizado previamente.

Para disfrutar de las aplicaciones que ofrece Full Link basta con conectar

el smartphone al puerto USB del coche. A partir de ese momento, el usuario
accede através de los botones del volante, la pantalla téctil de su SEAT o los
comandos de voz a un nuevo modo de relacionarse con su vehiculo que hard
de cada conduccién una experiencia Unica.

Con estas iniciativas, SEAT da respuesta a un perfil de publico que demanda
elementos de fécil uso en materia de seguridad, asistencia a la conduccién,
soporte o mantenimiento. Todo ello sobre la base estratégica de la marca para
los proximos anos: el coche conectado.
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La compania trabaja en el desarrollo y la implementacion de nuevas tecnologios
en los vehiculos SEAT que permitan ofrecer al conductor una experiencia
perfecta, Unica y facil al volante de su coche. Una mision que se ha reforzado
gracias a los acuerdos firmados con partners diferentes.

El ecosistema digital de SEAT crece dia a dia y la intencion de la marca es
incorporar algunas de las nuevas prestaciones en los modelos que se lancen al
mercado en 2018 y 2019. Previsiones de trdfico en tiempo real, recomendaciones
en ruta o sugerencias en funcion de modificaciones en la agenda del

conductor son algunas de las tecnologias que desarrolla en colaboracion con
partners tecnolégicos como Google Waze, Amazon Alexa, Telefénica o Saba,
companias a las que se irdn incorporando socios de sectores como los servicios
financieros, las aplicaciones maviles, los seguros, los medios de pago y las
telecomunicaciones.

En mayo, el Automobile Barcelona fue el escenario elegido por SEAT para
presentar la nueva app para Android Auto de Waze, la aplicacion de navegacion
GPS propiedad de Google, que serd compatible con todos los coches de la
marca equipados con Full Link, como el nuevo Ibiza. La incorporaciéon de una de
las apps de navegacion mds utilizadas y valoradas refleja la voluntad de SEAT
por ofrecer tecnologias de conectividad que faciliten la movilidad para quienes
disponer de Waze en su vehiculo supone un importante valor anadido.

Otra gran cita del motor, en este caso la de Francfort celebrada en septiembre,
sirvié para dar a conocer que SEAT seria la primera marca de automoviles de
Europa enintegrar en sus vehiculos el servicio de voz interactivo Amazon Alexa,
disponible actualmente en inglés y alemdn. Este sistema se encuentra desde
finales de 2017 en los modelos Ledn y Ateca, mientras que el Ibiza, el Arona y el
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SEAT ha firmado
acuerdos con
diferentes partners
para el desarrollo e
implementacion de
nuevas tecnologias
en sus vehiculos.
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nuevo SUV lo incorporardn durante 2018. Con Alexa, los clientes de SEAT podrdn
pulsar un botdn y preguntar las Ultimas noticias, controlar su casa a distancia,
gestionar la relacién con su agente o localizar cualquier punto de interés, por
citar sélo algunas de las mds de 20.000 funciones que el servicio ofrece al
conductor. La integracion de Alexa en la gama SEAT seguird creciendo para que
las prestaciones a disposicion de los usuarios sean cada vez mayores.

Gracias a esa innovacion, AUTOBEST otorgd en octubre el premio especial
SMARTBEST 2017 a SEAT por ser pionera en Europa en la integracion de Amazon
Alexa en su gama de automoviles. Se trata del primer galardon del mundo
dedicado ala conectividad en la industria del automaévil.

En esta misma linea, la compania y Telefonica firmaron también en el mes de
octubre un acuerdo para trabajar, conjuntamente, en el desarrollo de iniciativas
innovadoras en la industria del automovil. Este acuerdo, que situard a SEAT
como empresa referente en soluciones de movilidad conectada y digitalizada e
integra a Telefonica en su ecosistema digital, se centra en tres dreas principales:
el uso compartido de insights para disefar soluciones optimizadas de movilidad,
la aplicacién de la conectividad 5G en el coche conectado y el desarrollo

de proyectos de transformacion digital dentro del proceso de fabricacion de
coches. La alianza permitird, por una parte, disponer de soluciones que faciliten
la vida al conductor dentro de los vehiculos de la marca y mejoren la gestion de
la movilidad urbana y, por otro, impulsar los procesos de produccién y la relacion
con proveedores en el marco de la Industria 4.0.

Asimismo, SEAT y Champion Motors Ltd., importador de la marca en Israel,
crearon XPLORA, un equipo transversal de especialistas centrado en
proyectos de innovacion tecnoldgica alrededor del coche conectado y los
servicios de movilidad inteligente. El objetivo es fomentar la relaciéon con
startups y otros actores israelies relacionados con la movilidad e identificar
proyectos innovadores que puedan derivar en nuevas soluciones y modelos
de negocio para la compania. Esta iniciativa, con sede en Tel Aviv y que
llevard a cabo su actividad por todo el pais hebreo, contard con un equipo
inicial de tres profesionales que empezard con una fase de scouting de
startups, seleccionando las innovaciones mds destacadas y analizando su
implementacion en pruebas piloto en SEAT.
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Nuevos servicios
de movilidad.

a nueva movilidad es uno de los ejes de la estrategia de futuro de SEAT.  La nueva movilidad
Eneste contgxto se enmarca el acuerdo firmado entre l.o compania es uno de lOS ejes
y el Ayuntamiento de Barcelona para promover el ecosistema o
emprendedor y la cooperacion empresarial en el dmbito de la de la eStrutegla de
movilidad sostenible. La intencién es impulsar experiencias que creen futuro de SEAT.

sinergias entre SEAT, las startups, el entorno académico y también las pequenas

y medianas empresas. La compania dio el primer paso en abril con la puesta en

marcha del SEAT Metropolis:Lab Barcelona, cuya misiéon es buscar soluciones

inteligentes para la movilidad del futuro.

SEAT y Saba, operador de referencia en el desarrollo de soluciones en el
dmbito de la movilidad urbana y especializado en la gestion de aparcamientos,
alcanzaron también un acuerdo en el mes de mayo. Se trata de que Saba

se incorpore al ecosistema digital de SEAT con el objetivo de favorecer la
creacion de servicios que faciliten la movilidad a los conductores, con nuevas
funcionalidades relacionadas con el aparcamiento como la reserva y el

pago movil de plazas de parking. Ademds, ambas companias estudiardn
conjuntamente servicios adicionales asociados al tiempo en el que los vehiculos
estdn estacionados, como la entrega de compras en el coche, el repostaje de
combustible o la instalacion de puntos de recarga en la red de aparcamientos
de Barcelona.

Por otro lado, en 2017 la compania participd en un programa de la escuela de
negocios IESE. En él, los alumnos del Executive MBA debian identificar nuevas
oportunidades de negocio y formas de rentabilizar nuevos modelos de movilidad
aplicados a los ciudadanos y visitantes de grandes ciudades como Londres o
Barcelona. Unas propuestas que fueron presentadas para su valoracion ante
expertos de SEAT.

En ese mismo contexto de
colaboracion, la empresa cedio

un Ateca a la startup barcelonesa
beMobile para que, durante seis
meses, desarrollara nuevas apps y
explorara nuevas posibilidades de
negocio y soluciones inteligentes y
creativas en el dmbito de la movilidad
urbana y el coche conectado.

La movilidad también estuvo presente
en SEAT a nivel interno durante 2017.
Asi, el primer SEAT Trainee Day tuvo

a la electromovilidad como eje, un
evento donde los integrantes de este
programa de desarrollo tuvieron la
oportunidad de descubrir las claves

y los retos de esta tecnologia.




El proyecto
“Connected
Sharing” tiene
como objetivo

crear soluciones de
movilidad avanzada
que permitan a
SEAT adentrarse

en nuevos modelos
de negocio.
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Paralelamente, la compania inicid en 2017 la primera de las pruebas piloto que
desarrollardn y perfeccionardn el proyecto “Connected Sharing”, cuyo objetivo
es crear soluciones de movilidad avanzada que permitan a SEAT adentrarse en
nuevos modelos de negocio. La finalidad de la primera fase de este programa
fue digitalizar el préstamo de vehiculos corporativos —modelos Ledn y Ateca—
alos empleados, que pudieron hacer un uso gratuito de esta flota en dos
situaciones: de lunes a jueves para desplazarse a su domicilio, o el viernes para
disfrutar del coche durante el fin de semana. Los trabajadores que recurrieron
a este servicio debian descargar una aplicacion para su smartphone, que
funcionaba como llave del vehiculo (digital key), mediante la que se gestionaba
el préstamo. Ademds, en el caso de los usuarios de fin de semana, fue preciso
rellenar una encuesta para colaborar en la mejora del servicio y ayudar
mediante su feedback al equipo de desarrollo de la version definitiva de la app.
El proyecto “Connected Sharing” continuard con una segunda fase en la que se
anadiran mds vehiculos y se ampliard el modelo de consumo colaborativo.

Con el fin de potenciar la movilidad, SEAT puso en marcha una prueba de
carsharing a través de una flota de eMii, el modelo eléctrico de la marca. Los
coches estdn a disposicion de los miembros del SEAT Metropolis:Lab y también
de los empleados de las startups que tienen presencia en el PierO1, ubicado en
el edificio del Palau de Mar de Barcelona.
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SEAT Metropolis:Lab Barcelona

Una de las iniciativas mds destacadas de 2017 en el dmbito de la movilidad

y el coche conectado fue la puesta en marcha del SEAT Metropolis:Lab en
Barcelona, que se presento oficialmente en marzo en el marco del Mobile World
Congress (MWC] de la capital catalana.

Se trata de un laboratorio digital de desarrollo cuyo objetivo es investigar y
desarrollar soluciones que contribuyan a situar a la compania a la vanguardia
del coche conectado, creando software y algoritmos directamente relacionados
con la movilidad.

El SEAT Metropolis:Lab Barcelona, que se suma a la red de IT-Labs del Grupo
Volkswagen compuesta por los de Wolfsburgo, Berlin, Minich y San Francisco,
inicio su actividad en abril y cuenta con un equipo de expertos que ird
amplidndose en los préximos anos.

El laboratorio estd desarrollando soluciones inteligentes para afrontar los retos
de movilidad que las ciudades tendrdn que abordar en el futuro. Dos de los
pilares clave para los proximos meses serdn las soluciones enfocadas en el
coche compartido y los trayectos en la ciudad bajo demanda.

Con la creacion del SEAT Metropolis:Lab Barcelona, la compania estrecha la
colaboracion con la ciudad condal para impulsar la innovacion y la movilidad
sostenible y, a través del uso de la tecnologia moévil y el big data, optimizar la
relacion entre el ciudadano, la ciudad inteligente y los servicios prestados en el
campo de la movilidad.
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Future Mobility Day 2017

Mds de 500 personas asistieron al
Future Mobility Day 2017 celebrado en
noviembre, que sirvié para presentar 39
proyectos desarrollados por el drea de
Investigacion del Grupo Volkswagen,
por doctorandos de SEAT y también
por CARNET (Cooperative Automotive
Research Network] y otros centros de
investigacion y universidades.

Dos de los proyectos que levantaron mds
expectacion fueron “Empathic Assistant”
y “Augmented Driving”. El primero permite
un nuevo tipo de interaccion del usuario
con el coche mediante un asistente virtual,
mientras que el segundo pretende mejorar
la experiencia de conduccidn recurriendo
a la realidad aumentada.

En el Future Mobility Day 2017, que toma el
relevo del antiguo Dia de la Innovacidn, se
impartieron también seis ponencias sobre
tendencias de investigacion, tecnologias
de la automocidn y propuestas
medioambientales, y se presentaron, ante
la direccidn de SEAT, temas de actualidad
relacionados con las tecnologias en
motores eléctricos y baterias, los nuevos
conceptos de vehiculos y HMI (human
machine interface], el data intelligence,
la simulacidn y la seguridad.
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SEAT, en el Mobile World
Congress de Barcelona

La presencia de la compania en el Mobile
World Congress [MWC) de Barcelona,
celebrado del 27 de febrero al 2 de
marzo, giré en torno a la presentacion del
ecosistema digital que debe mejorar la
experiencia de los usuarios y la relacién
de éstos con el coche y con el entorno,
consolidando asi la intencién de la
marca de convertirse en front-runner en
tecnologias de conectividad aplicadas

a los vehiculos.

Ademds de presentar en el saldn el nuevo
SEAT Metropolis:Lab Barcelona, la marca
dio a conocer su concepto de navegacion
predictiva, un sistema que predice la
congestion del trafico para sugerir
alternativas valorando variables como la
informacidn en tiempo real con las horas
de entrada y salida de los colegios, los
eventos o las condiciones meteorolégicas.
El asistente predictivo ayuda al conductor
a optimizar su tiempo anticipando sus
necesidades y ofreciendo sugerencias
automdticamente en funcion del contexto,
incluso antes de que el usuario esté en el
coche.

La empresa estuvo presente también en

el estand “TraviPay powered by SEAT” del
especialista en pagos moviles Sunhill. En
este espacio tres modelos SEAT equipados
con tecnologia Full Link demostraron las
posibilidades del coche conectado y la
eficacia del sistema de reserva y pago
movil de aparcamientos TraviPay.

Paralelamente, SEAT participé en el
MWC en un programa de conferencias
en el que distintos ponentes abordaron el
tema de la conectividad, dispuso de un
espacio propio en el &4 Years From Now
(4YFN) donde se trabajé el reclutamiento

de talento y formd parte del Youth Mobile World COngress
Festival [YOMO], pensado para acercar la

ciencia y la tecnologia a jévenes de toda 2017 con grandes

Espana. novedees SObre
la movilidad del
futuro.

SEAT acudié a la
séptima edicion
del Smart City Expo
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Participacion en el
Smart City Expo World
Congress 2017

SEAT acudié a la séptima edicion del
Smart City Expo World Congress 2017,
celebrado en noviembre en Barcelona,
con grandes novedades sobre la
movilidad del futuro en las ciudades
inteligentes.

La mds destacable fue la presentacion
del SEAT Ledn Cristébal, el coche mds
seguro de la historia de la marca. Este
modelo es un concept car que incorpora
seis avanzados asistentes de seguridad
que pueden contribuir a reducir las
principales causas de accidentes de
trdfico: distracciones, cansancio, exceso
de velocidad o consumo de alcohol.

En el campo de la movilidad eficiente,

el saldn permitid dar a conocer los
resultados del primer proyecto del SEAT
Metropolis:Lab Barcelona. Se trata de
“About it”, una app que busca convertirse
en el nuevo acompanante de la movilidad
en la ciudad condal y que muestra,

entre otras funciones, las estaciones

de carga de vehiculos eléctricos, los
anclajes de bicing o los puntos negros con
mayor concentracion de accidentes en
Barcelona.
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Asimismo, se presentd también el Virtual
Mobility Lab, una iniciativa de CARNET
—el unico centro de investigacion de
movilidad urbana focalizado en Barcelona,
fundado por SEAT, Volkswagen Group
Research y la Universitat Politecnica de
Catalunya- que mediante la simulacion
analiza y evalta el impacto de los
proyectos de movilidad en Barcelona y
permite extrapolar resultados antes de
implementar cualquier prueba piloto.

El esfuerzo de SEAT en el campo de la
movilidad fue reconocido por el Congreso
con el premio World Smart City Award en
la categoria de Movilidad por la estrategia
Easy Mobility de la compania, que

incluye la integracion en sus vehiculos del
navegador inteligente Waze de Google,
del asistente de voz Amazon Alexa o

de la aplicacion TraviPay, entre otras
tecnologias.

Apoyando a los emprendedores

Durante el congreso sobre tecnologia aplicada al automdvil denominado Connected
Hub, que tuvo lugar en mayo en el marco del Automobile Barcelona, la compania ofrecié
una muestra de su programa SEAT Accelerator by Conector, su “acelerador” de startups
que apuesta por combinar el negocio tradicional de la marca con los procesos y la
creatividad de nuevas empresas digitales.

Tras varios meses en los que los seis proyectos de las startups participantes en la
primera edicidn del programa contaron con el apoyo de SEAT, cuatro de las propuestas
vieron la luz en el Connected Hub, dentro de la Agenda del Demo Day. Ante futuros
inversores y miembros destacados de la compania, los representantes de cada iniciativa
expusieron su modelo de negocio relacionado con la movilidad, la logistica y el futuro de
los vehiculos auténomos.

La primera edicidn se cerré con un caso
de éxito de una de las startups: Innroute.
Se trata de una plataforma digital que, a
través de la geolocalizacion, permite a los
operadores logisticos vender los espacios
vacios de sus camiones, y estd previsto
llevar a cabo una prueba piloto de esta
iniciativa.

En los meses de duracidn del programa
SEAT Accelerator by Conector,

los proyectos presentados por los
emprendedores se benefician de un
espacio de trabajo en las instalaciones de
SEAT y de diversas ventajas adicionales:
sesiones semanales de formacién, ahorro
en forma de servicios de empresas
proveedoras valorados en mds de
100.000 euros y acompanamiento y
seguimiento individualizado, a lo que hay
que sumar el consejo de un grupo de
mentores expertos para cada startup.
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SEAT ha disenado
su “Estrategia
2025” conel
objetivo de
definir y priorizar
las acciones
necesdrias para
el desarrollo
sostenible

de la compania
alo largo de la
proxima década.
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SEAT se prepara
para el futuro.

[ sector del automovil afronta un futuro de cambio profundo

derivado de factores econdmicos, medioambientales, tecnoldgicos,
demogrdficos y sociales. SEAT ha disefado su “Estrategia 2025”

con el objetivo de definir y priorizar las acciones necesarias para el
desarrollo sostenible de la compania a lo largo de la préxima década.

La mision de esta estrategia es desarrollar soluciones creadas en Barcelona
para hacer fécil la movilidad. Con este fin, se han definido cuatro pilares
fundamentales: la transformacion de la organizacion, el fortalecimiento

de la marca, la globalizacion y la sostenibilidad del negocio.

SEAT alcanzé en 2017, por segundo ano consecutivo desde 2007, un resultado
operativo positivo, lo que sitlia a la compania en la senda de la consolidacion

de sus resultados. Ademds del esfuerzo realizado para llevar a cabo la mayor
ofensiva de producto de la historia de la organizacién, se han producido grandes
avances en el dmbito de la conectividad y la digitalizacion. Por tanto, los logros
alcanzados en los Ultimos afos ubican a SEAT en una sélida posicion que le
permite afrontar con confianza la misién y los retos planteados en su estrategia.
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Un referente en
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sostenibilidad en el sector

de la automocion.

omo el mayor productor de vehiculos de Esparna y una de

las principales empresas empleadoras a nivel estatal, SEAT

afronta y asume una gran responsabilidad econdmica, social

y medioambiental frente a todos los colectivos con los que

se relaciona: empleados, clientes, proveedores, accionistas,
instituciones y sociedad en general. El compromiso en ese sentido se extiende
mucho mds alld de lo exigido por la normativa vigente, con la vision de ser
reconocida por los grupos de interés como una de las companias mds
sostenibles del sector de la automocion.

De acuerdo con la perspectiva mds holistica del concepto, SEAT aborda

la “sostenibilidad” en sus tres dmbitos: econdmico, social y medioambiental,
con objetivos especificos en cada uno de ellos alineados con los valores del
Grupo Volkswagen.

A nivel econdmico, en 201/, acciones como la mejora de la eficiencia en el uso
de los recursos en las plantas productivas y la introduccién de las tecnologias
mds disruptivas tuvieron un impacto directo en el incremento de los beneficios de
la compania. En este dmbito, cabe destacar también el avance realizado en la
gestion de riesgos, con la implementacion en toda la organizacion de un proceso
para anticipar y gestionar riesgos en el corto plazo que puedan poner en peligro
el alcance de los objetivos.

En el dmbito social se consiguieron
también en 2017 mejoras
significativas en distintos campos
que contribuyeron a la obtencion,
por tercer ano consecutivo, del
galardon Top Employer. Entre las
nuevas iniciativas destacan la
implantacion del programa “Women
in Management” de promocion de

la presencia de mujeres en puestos
directivos o la inauguracion del Centro
de Atencion y Rehabilitacion Sanitaria
(CARS]), que sitlia a SEAT como
referente en la categoria de empresa
saludable. Desde el punto de vista
de la proteccion de los derechos
humanos, también fue importante la
participacion de la compania en la
campana gubernamental espanola
contra la violencia de género y, en el
plano estratégico, la alineacion con
el Grupo Volkswagen para asegurar
el respeto de los derechos humanos
en todos los niveles de la cadena de
valor y suministro.

La compania
aborda la
“sostenibilidad”
en sus tres ambitos:
econémico, social
y medioambiental,
con objetivos
especificos en
cada uno de ellos
alineados con los
valores del Grupo
Volkswagen.
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Marco

estratégico

Empleados

Programas de formacion,
empleados/embajadores, seguridad
y salud, liderazgo en empleo

y relaciones laborales

Sociedad

Compromiso y contribucién
con la sociedad espariola
en el contexto actual

Propuesta
de lineas estratégicas

S

Empleados
Sociedad

T
T

Pilar econémico

Gobernanza
Gestién de riesgos y cumplimiento

Proveedores

Cumplimiento de los estandares
del Grupo VW para la cadena
de proveedores

Clientes

Satisfaccién del cliente,
contribucién a la sostenibilidad
de los partners de SEAT

Rentabilidad y crecimiento
Eficiencia en el uso de recursos

Pilar econémico

Gobernanza

Proveedores

Clientes

Rentabilidad y crecimiento

Estrategias especificas

Producto

Productos sostenibles, eficiencia
en el uso de recursos, limitacion
de las emisiones de CO,

Personas
Reconocimiento de marca sostenible
en el sector de la automocion

Procesos

Reduccién del 25% en los principales
KPI, reduccion de las emisiones

de CO, de logistica

Producto
Personas
Procesos

/F
T
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Finalmente, en el dmbito de la estrategia y compromiso medioambiental de SEAT
se obtuvieron unos resultados por encima de las expectativas que demuestran
la relevancia que este aspecto tiene para la organizaciéon. Concretamente,

el proyecto “Ecomotive Factory” de reduccion del impacto de la produccion
industrial en el medio ambiente alcanzd con un ano de antelacion sus objetivos
generales, lo que llevo a la renovacion de este compromiso con metas todavia
mds exigentes: lograr en 2025 una disminucion del 50%, respecto a 2010, de
los indicadores ambientales mds relevantes y del consumo de recursos para
producir un vehiculo. En paralelo, y con una vision a mds largo plazo, se empezd
a trabajar la vision “Zero Impact” con el objetivo de minimizar el impacto de los
procesos industriales sobre el entorno.

Dialogo con los grupos de interés y andlisis SEAT mantiene un
de materialidad proceso de didlogo

Con el objetivo de asegurar que SEAT da respuesta a los intereses y activo con.sus .
preocupaciones de todos sus grupos de interés, la compania mantiene un grupos de interes
proceso de didlogo activo con ellos, generando confianza y creando vinculos para dar respuesta
que pe.rmlten re§ponder mejor a sus retos comuntps con. !o sociedad y r.efor.z,or a sus intereses y

la accion colectiva. A partir de los resultados de dicho didlogo, la organizacion R

mejora y mantiene actualizadas sus politicas y compromisos en materia preocupaciones.

de responsabilidad social corporativa.

Empleados

Clientes
individuales
yde flotas

Grupos de interés
involucrados
en el andlisis de
materialidad

de SEAT

Sindicatos

Administraciones
publicas y
gobiernos
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Como resultado del didlogo constante con sus grupos de interés, SEAT ha
identificado unas pautas para el avance hacia un modelo de relacion
con ellos en el marco de su estrategia de sostenibilidad.

Acercarse a grupos
de interés prioritarios

En este contexto, ademds de mantener actualizado el mapa de grupos de
interés y su priorizacion, la compania revisa periddicamente su andlisis de
materialidad con la finalidad de conocer los temas relevantes para cada uno
de ellos y entender cémo estos asuntos se relacionan con sus necesidades

y expectativas en el dmbito econdmico y de gobierno corporativo, social y
medioambiental.

La metodologia utilizada por SEAT para la realizacion y revision del andlisis
de materialidad se centra en la consulta a sus principales grupos de interés
y se estructura en tres fases:

1. Identificacion inicial de temas relacionados con la responsabilidad
social corporativa a través de un andlisis de las companias del sector,
prescriptores sectoriales y prescriptores de sostenibilidad. El listado de temas
abarca aspectos relacionados con la gestion econdmica y estratégica, la
ética y el gobierno corporativo, los productos y servicios y la innovacion, la
contribucion social, los proveedores, el medio ambiente y la responsabilidad
con los empleados.

2. Consulta a grupos de interés
para evaluar y priorizar los
temas de responsabilidad
social corporativa. Durante la
ultima actualizacion del andlisis
de materialidad, SEAT realizé un
esfuerzo para mantener un didlogo
con sus grupos de interés mds
relevantes, internos y externos,

a través de diferentes canales de
comunicacion. Concretamente,
se consultd a los siguientes grupos
de interés:
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r B Consulta a los grupos r N
de interés de SEAT

> Entrevistas personales conlos > Encuestas on-line a clientes.

directivos de SEAT. > Entrevistas telefénicas con
> Entrevistas telefénicas con proveedores.
los directivos del Grupo > Encuestas on-line a socios
Volkswagen. comerciales.
> Focus groups y encuestas > Entrevistas telefénicas con
on-line a empleados. administraciones publicas.

> Entrevistas personales conlos > Entrevistas telefonicas con
sindicatos de SEAT. expertos del sector y del
dmbito de la sostenibilidad.
> Consulta de informacion
publica de prescriptores
del sector y del campo de
la responsabilidad social
corporativa.
> Andlisis de prensa y entrevistas
telefonicas con representantes
de medios de comunicacion.
> Consulta de informacion
publica de competidores.

3. Seleccion de los temas materiales para SEAT, considerando como Durante 201 7,
asuntos mds importantes aquellos que, tanto desde el punto de vista de los o
grupos de interés externos como del de los internos, reflejan los impactos '.CIS CICCIOI‘I?? de
econodmicos, sociales y medioambientales mds significativos de la compariia reSPOI‘ISGbIlIde

e influyen en las evaluaciones y decisiones de los grupos de interes. social corporqtivq
De este andlisis se derivan pautas para el avance hacia un modelo de relacion de SEAT tuvieron
con los grupos de interés en el marco de la estrategia de sostenibilidad en cuenta las
considerando los siguientes aspectos: prioridqdes
> Caracteristicas que definen a SEAT. obtenidas en
> Puntos fuertes y dreas de mejora en sostenibilidad. los andlisis de

> Prioridades en sostenibilidad.

materialidad.

Durante el ano 2017, las acciones de responsabilidad social corporativa tuvieron
en cuenta las prioridades obtenidas en los andlisis de materialidad. Estos andlisis
pusieron de manifiesto que los temas relativos a la calidad, la seguridad, la
estrategia corporativa, los resultados econdmicos o la eficiencia energética

se senalan como muy relevantes para los distintos grupos de interés.

En los siguientes apartados se concretan las distintas medidas adoptadas
en los dmbitos econdmico, social y medioambiental, cuya guia ha sido la
relevancia que las mismas representan para los grupos de interés.
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SEAT credé en

2017 la nueva
vicepresidencia de
Servicios Legales
y Buen Gobierno,
cuyo principal
objetivo es
promover y afianzar
en la organizacion
la cultura de la
integridad y la
transparencia.
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Gestion de riesgos,
Cumplimiento
y Buen Gobierno.

omo refuerzo a su firme compromiso con la aplicaciéon de buenas

prdcticas de gobierno corporativo y cumplimiento, SEAT cred,

en abril de 2017, la nueva vicepresidencia de Servicios Legales y

Buen Gobierno, que tiene como uno de sus principales objetivos

promover y afianzar en la organizacion la cultura de la integridad
y la transparencia. La nueva vicepresidencia, ademds de dirigir los servicios
legales de la empresa, asume bajo su responsabilidad el drea de Buen Gobierno,
Gestion de riesgos y Cumplimiento, que inicio sus funciones en 2011,

El éxito a largo plazo de la compania depende, en gran medida, de su capacidad
de anticipacion de riesgos y del compromiso de toda la organizacion con el
marco legal y regulatorio, asi como con los principios éticos.

En un contexto econémico, legal y sociopolitico como el actual, una gestion
responsable y sistemdtica de los riesgos (estratégicos, operativos y de
cumplimiento normativo) resulta, por tanto, fundamental para garantizar y
favorecer el crecimiento de la compania. Con ese objetivo, y el de dar respuesta
a las crecientes exigencias legislativas, asi como a las demandas de los grupos
de interés, SEAT reforzo en 2017 su compromiso con la gestion de riesgos.

La gestion de los riesgos se extiende a todas las dreas de negocio de la
compania con el fin de asegurar su implicacion en el proceso de deteccion
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de amenazas y la posterior reaccion para solventarlas, mitigarlas o, incluso,
convertirlas en oportunidad. Mds alld del cumplimiento de la legislacion, el
sistema de gestion de riesgos y control interno de SEAT engloba las exigencias
econdmicas de la propia compania y trata de atender los requerimientos de los
grupos de interés. Los departamentos directamente implicados en este aspecto
son Risk Management y Compliance.

El departamento de Risk Management coordina y da soporte a las diferentes
dreas de negocio en la gestion de sus riesgos segun el estandar internacional
COSO, que marca tres lineas principales de actuacion:

> Formar y sensibilizar para mejorar la gestiéon operativa de los riesgos en todas
las dreas.

> Liderar el proceso trimestral de identificacion de riesgos operativos concretos
que pueden afectar a la compania en el corto plazo.

> Realizar el proceso GRC [Governance Risk and Compliance), dirigido a crear
el mapa de riesgos sistémicos de la organizacion y valorar su gestion.

Adicionalmente, elabora de forma periédica informes sobre los riesgos
identificados dirigidos al Comité Ejecutivo y a la Comision de Auditoria,
Cumplimiento y Buen Gobierno (CACBG].

El departamento de Compliance es el responsable de velar por que el
comportamiento del Grupo SEAT y de cada uno de sus empleados responda a
lo dispuesto en la legislacion vigente, los procedimientos internos y los valores de
la organizacion. Con esta finalidad, fomenta una cultura corporativa orientada

a prevenir los riesgos derivados del incumplimiento de la normativa y a asegurar
un comportamiento integro en el ejercicio de cualquier labor diaria.

Entre las actividades de Compliance de 2017 destaca el desarrollo de nuevas
herramientas y materiales para garantizar el cumplimiento de la normativa
por parte de todos los empleados de la organizacion, como la publicacion de
un nuevo Caddigo de Conducta para el Grupo SEAT, el refuerzo del sistema de
denuncias y la edicion de la Guia de riesgos penales.

INFORME ANUAL 2017

El departamento

de Risk Management
coordina y da soporte

a las diferentes
dreas de negocio
en la gestion

de susriesgos.
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Dr. David Veldzquez, ombudsman de SEAT.
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El nuevo Codigo de Conducta se alinea con los principios y valores del Grupo
Volkswagen y refuerza la triple perspectiva que rige la actividad de SEAT

en cada mercado: la responsabilidad como miembros de la sociedad, la
responsabilidad como socios comerciales y la responsabilidad en el lugar de
trabajo. Asimismo, contempla ejemplos prdcticos que ayudan en la comprension
e interpretacién de las normas.

A partir del T de enero de 2017, el canal de denuncias transparencia@seat.es
pasd a ser gestionado por el departamento de Compliance. Asimismo, se reforzéd
el sistema de denuncias mediante el nombramiento, por parte de la CACBG,
de un mediador de confianza local ([ombudsman), que estd a disposicién de
todos los empleados, socios comerciales y terceros para comunicar cualquier
irregularidad de la que pudieran tener conocimiento. El ombudsman es un
mediador de confianza independiente, obligado por juramento profesional a
mantener estrictamente el anonimato de la identidad de los informantes y a
tratar los datos proporcionados con la mds estricta confidencialidad. El cargo
recayo en el Dr. David Veldzquez Vioque, magistrado en excedencia y doctor
en Derecho Penal, de elevada reputacion y amplia experiencia profesional.

Por otra parte, se publicéd la Guia de Riesgos Penales, que informa de las
consecuencias de cometer determinados delitos contemplados en el Codigo
Penal espanol. Esta publicacion, que se encuentra a disposicion de todos los
empleados y directivos, explica ademds algunas de las medidas preventivas
generales sobre este dmbito implementadas en la compania y hace referencia
a como contribuir de forma individual para evitar la comision de delitos que
puedan afectar a la empresa y a todos sus integrantes.

Por Ultimo, el Grupo SEAT, en linea con el Grupo Volkswagen, aboga por el
desarrollo de una actividad comercial competitiva, sostenible y de éxito en total
ausencia de corrupcién, y para ello cuenta con una Guia anticorrupcion que
ayuda a los empleados a identificar y evitar indicios o prdcticas corruptas. Entre
otras cuestiones, la guia aborda situaciones en las que los empleados se podrian
encontrar en su dia a dia y ofrece recomendaciones de como afrontarlas.
Ademds de esta publicacion especifica, SEAT dispone de normativa interna

para prevenir y mitigar los riesgos de corrupcion y otros riesgos legales.
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Principales riesgos a los que se enfrenta SEAT

SEAT gestiona los riesgos en todas sus vertientes y de forma transversal para estar
preparada para los grandes retos del futuro, como las crecientes exigencias en
materia de CO, de 2020-2025, la entrada en vigor de leyes mds exigentes como la
de proteccion de datos o el nuevo método de medicién de las emisiones por WLTP
(Worldwide harmonized Light vehicles Test Procedures).

Con esta finalidad, SEAT cuenta con grupos de trabajo especificos para realizar el
seguimiento de cada proyecto y asegurar una buena implementacion de los mismos.

Riesgos econdomicos,
financieros y
legislativos, incluyendo
aspectos sociales,
medioambientales
y de cambio

©
(=7

Algunos ejemplos de riesgos

> Evolucion de las condiciones econémicas
nacionales e internacionales, cambios
legislativos o situacion politica.

> Riesgos de mercado: tipo de cambio, tipo de
interés o variabilidad de los precios.

> Riesgos sociales y demogrdficos: cambios
generacionales [nuevos colectivos,
envejecimiento de la poblacién, etc.),
sensibilidad a la situacion medioambiental,
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> Estrategia de expansién a nuevos mercados.

> Fuerte ofensiva de productos.

> Desarrollo de nuevos modelos de negocio
relacionados con la movilidad.

> Andlisis y monitorizacion de los indicadores
econdémicos.

> Coberturas de tipo de cambio.

climdtico altas tasas de desempleo, etc.
> Adaptacion a las nuevas exigencias de los

grupos de interés. Nuevas legislaciones: de

proteccién de datos, medioambientales

(prohibicién de circulacién de vehiculos en

grandes ciudades...).
Riesgos o o > Incidentes que pueden afectar a la > Planes preventivos de sistemas de

: capacidad de produccion, como problemas alarmas y mantenimiento de instalaciones
del proceso W o | W de suministro energético, fallos técnicos, para detectar a tiempo posibles fallos
prOdUCtiVO interrupcion de sistemas o incendios. e implementar las necesarias medidas
correctoras.
Riesgos de lOS — > Incremento del peso de las tecnologias de la > Politicas y normativas de buen uso
, informacién (IT) en los procesos de negocio. y seguridad de sistemas.

tecnologlos de > Desafios de la digitalizacién y la Industria > Auditorias de los sistemas de IT.
la informacion = 4.0. > Planes de proteccién y monitorizacién

> Obsolescencia de los sistemas e inseguridad
informdtica (ciberataques, robo de datos,
suplantacién de identidad, phishing, etc.).

de las ciberamenazas.

Riesgos
de abastecimiento

> Retrasos en la recepcién de materiales,
defectos de calidad o insolvencia de los
proveedores.

> Medidas preventivas y reactivas: amplia
cartera de proveedores para responder con
flexibilidad ante cualquier factor adverso y
revision continua de la estabilidad financiera
de los proveedores.

Riesgos
de calidad
y desarrollo

i
()

> Retos derivados de la fabricacién de
productos de alta complejidad tecnoldgica
con gran exigencia de calidad en cuanto
a seguridad, consumo de combustible o
control de las emisiones de sustancias
nocivas.

> Estdndares de calidad en todas las etapas
del proceso productivo.

> Obtencion de certificaciones internacionales
de calidad, como la ISO 9001.

> Procesos de medicién de control de
emisiones por organismos externos.

Riesgos

OO
en recursos WG

humanos

> Necesidad de contar con una plantilla
capacitada y con competencias técnicas.

> Estrategia integral de RRHH: planificacién,
contratacion, capacitacion e incentivacion.

> Preservacion de puestos de trabajo.

> Planes relativos a salud y seguridad en el
trabajo.

> Planes especificos de formacién (Escuela de
Aprendices, formacién profesional dual, etc.).

61



La CACBG esta
formada por

los siguientes
miembros del
Consejo de
Administracion de
SEAT: el Dr. Josep
Piqué, presidente;
el Dr. Stephan
Piéch, y el seior
Mark Phillip
Porsche.
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Comision de Auditoria, Cumplimiento
y Buen Gobierno (CACBG)

En 2016, el Consejo de Administracion de SEAT reforzo el modelo de gestion de
riesgos y cumplimiento normativo mediante la creacion de la CACBG, comision
delegada encargada no sélo de las funciones propias para el cumplimiento de
la Ley de Auditoria de Cuentas, sino también de la supervision del sistema de
gestién de riesgos, las normas de buen gobierno y el cumplimiento normativo.

La CACBG estd formada por los siguientes miembros del Consejo de
Administracién de SEAT: el Dr. Josep Piqué, quien ostenta el cargo de presidente;
el Dr. Stephan Piéch, y el senor Mark Phillip Porsche.

La comisién se reunié durante el ano 2017 en cinco ocasiones y, entre sus
acciones mds relevantes, destacan: la revision del Plan de Auditoria Anual,
la informacién sobre asuntos fiscales y asuntos financieros de SEAT, la
discusion acerca de los informes de auditoria mds relevantes, la garantia de
la independencia de los auditores externos o la informacién sobre cambios
estructurales en la compania.

Asimismo, respecto a Risk Management y Compliance, cabe destacar la
revision de los riesgos principales de la compania, la verificacion y aprobacion
del informe anual de Governance, Risk and Compliance de 2016 (con la
planificacion de las actividades futuras de dicho departamento), la aprobacion
de la designacion del ombudsman en Espana y el andlisis de otros asuntos
relevantes de Compliance.
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Servicios Legales

En la actualidad, el dmbito de los servicios legales estd experimentando un

gran cambio debido, principalmente, a la creciente complejidad del entorno
regulatorio, el incremento de los riesgos en muchas dreas derivados bdsicamente
de la evolucion del sector y los nuevos retos que se presentan o el progresivo
desarrollo de la economia digital.

En este contexto, la labor del equipo legal de SEAT cobra cada vez mayor
relevancia. Integrado en la nueva drea de Servicios Legales y Buen Gobierno,

se centra, primordialmente, en asesorar de manera preventiva sobre todos los
asuntos legales que afecten a los intereses de la compania y de sus principales
filiales y en preparar y negociar los contratos y compromisos contractuales de
todo tipo, asi como en dirigir, defender y coordinar las actuaciones prelitigiosas o
litigiosas ante tribunales u organismos de arbitraje.

Asimismo, se encarga de asesorar legalmente al Consejo de Administracion
y al Comité Ejecutivo y a sus miembros, asf como a cualesquiera érganos de
direccion, administracion y representacion existentes en cada momento, y de
representar administrativa y procesalmente a la compania en sus dmbitos de
competencia.

Conformidad Técnica

En linea con el aumento de complejidad regulatoria, y de acuerdo con la
evolucion y los retos de futuro del sector en dmbitos como la electrificacion, la
conectividad o la conduccion autdonoma, la legislacion técnica relacionada con
el producto también estd vinculada a cambios profundos que requieren de una
mayor capacidad de seguimiento y evaluacion.

Teniendo en cuenta esta nueva realidad y el compromiso con la conformidad
técnica de los vehiculos SEAT, se ha creado un nuevo departamento en el
dmbito del desarrollo de producto I+D, Conformidad Técnica, cuyos principales
propositos son:

> Asegurar los sistemas y funciones de los vehiculos conforme a los requisitos
legales que les serdn de aplicacion en su ciclo de vida Util, a través de las dreas
responsables del desarrollo.

> Velar por la transparencia de los procesos de desarrollo, asi como evitar
potenciales conflictos de interés durante esta etapa.

El nuevo departamento de Conformidad Técnica integra las responsabilidades
de medio ambiente de producto, asesoramiento técnico-legal y homologacion
de vehiculo en los mercados donde SEAT estd presente.

INFORME ANUAL 2017

Funciones de la
Comision de Auditoria,
Cumplimiento

y Buen Gobierno

Auditoria de Cuentas

Evaluar y aprobar la eficacia de los controles
sobre la informacién financiera

Supervisar la independencia y evaluar la
eficacia de los auditores internos y externos

Verificar la transparencia de la informacion
financiera

Cumplimiento

Revisar y aprobar la adecuacién de los
modelos de cumplimiento y gestidn de riesgos
de la compania

Buen Gobierno

Garantizar el cumplimiento de las politicas
de buen gobierno de la compania
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Sostenibilidad
econéomicad.

Todas las dareas
de SEAT estdan
comprometidas
con el objetivo
de alcanzar una
rentabilidad
sostenible

en el tiempo.

6L

Rentabilidad sostenible

no de los pilares sobre los que se sustenta la estrategia de SEAT
es la sostenibilidad econdmica del negocio. En este sentido,
todas las dreas de la compania estdn comprometidas con el
objetivo de alcanzar una rentabilidad sostenida en el tiempo a
través de distintos proyectos orientados a la optimizacion de
costes, la innovacion tecnologica, la digitalizacion y el desarrollo de nuevos
modelos de negocio.

Este compromiso comun, junto con una estrategia financiera robusta que
asegura la adaptabilidad a los renovados retos de la industria del automavil,
permitio que SEAT volviera en 2016 a la senda de la rentabilidad y que en 2017
se alcanzaran resultados histéricos (antes de efectos extraordinarios).

Sostenibilidad en la relacién con los proveedores

Como pieza clave de la cadena de valor de la compania y con el objetivo de
asegurar una produccion efectiva y sostenible en todos los niveles, SEAT realiza
un control cada vez mds exhaustivo sobre el cumplimiento de los Requisitos de
Sostenibilidad del Grupo Volkswagen por parte de sus proveedores, y éstos,

a su vez, deben garantizar que los mismos se cumplen en la relacion con sus
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subproveedores y en sus cadenas
de suministro. La exigencia en este
aspecto es mdxima, hasta el extremo
de que la observancia de dichos
requisitos vinculantes es condicion
indispensable para entrar a formar
parte de la cadena de suministros
de la compania, asi como para

la adjudicacion y renovacion de
proyectos.

Por este motivo, SEAT lleva a cabo
periddicamente controles sobre

el cumplimiento, por parte de las
empresas proveedoras, de sus
requisitos en materia de ética
empresarial, medio ambiente,
condiciones laborales y derechos
humanos de acuerdo con los
Requisitos de Sostenibilidad del Grupo
Volkswagen. En el caso de detectar
incidencias, se exige la aplicacion
de medidas correctivas e incluso se
establece la rescision del contrato
cuando se trata de incumplimientos
graves.

En 2017, los controles permitieron detectar un incremento del incumplimiento en
el dmbito de la seguridad, que supuso la rescision de las relaciones laborales
con dos empresas de la cadena de suministros de SEAT y la ejecucion de
actuaciones correctivas por parte de otras tres.

Con motivo de la creacion de la nueva planta del Grupo Volkswagen en Argelia
(proyecto liderado por SEAT), en 2017 la compania inicié una nueva fase en el
control de la sostenibilidad en la relacion con los proveedores mediante una
prospeccion de riesgos en ese pais, ademds de en Tunez. Esta actividad fue, en
una primera etapa, documental y analitica, Y supuso una continuacion de la
prospeccion de riesgos para los paises del Norte de Africa iniciada en Marruecos
en el gjercicio anterior. De esta forma, SEAT intenta anticiparse a posibles riesgos
de proveedores a través del conocimiento, el andlisis y el estudio previos de

las caracteristicas y particularidades que existen en una determinada zona

geogrdfica. Los andlisis previos deben dar lugar en un futuro a posibles auditorias

de responsabilidad social corporativa a los proveedores de estos paises.

Para procurar un buen desarrollo del parque de proveedores y su crecimiento
sostenible, y atendiendo a las nuevas necesidades del negocio de la
automocion, se impulsé también un nuevo proyecto denominado Industry
Development Initiative (IDI), destinado a identificar las carencias y puntos de
mejora en el tejido industrial de la zona de influencia de SEAT. Los objetivos

de IDI son atraer la creacion de la nueva industria necesaria para abastecer

a la empresa de forma mds rdpida, sostenible y segura, asi como ayudar a

la internacionalizacién y expansion de aquellos proveedores con potencial.
Este proyecto innovador —desarrollado por los departamentos de Gestion de
Riesgos en Proveedores, Compras de Piezas Eléctricas y Gestion de Piezas

de Compra (Kaufteilemanagement) de la comparnia, en colaboracion con los
departamentos de industria de la administracion publica local— se dedico en
su fase inicial a la atraccion de productores de matrices y utillajes con el fin de
disponer de un servicio mds al alcance y dentro de la zona de influencia directa
de las fébricas de SEAT.
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Representantes de las dreas de Gestion de Riesgos en
Proveedores y Gestion de Piezas de Compra de SEAT,
asi como de la Generalitat de Catalunya, junto a un
grupo de moldistas chinos, proveedores de la compania,
durante la visita a la Associacié Catalana d’Empreses de
Motlles i Matrius (ASCAMM), realizada en el marco del
proyecto IDI.
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Marca de confianza

Los resultados del NPS (Net Promoter
Score], principal indicador de la
experiencia de cliente, senalaron un
elevado nivel de confianza respecto

al servicio recibido en la compra de un
vehiculo nuevo. SEAT alcanzé en 2017
un +81 en el indice NPS, construido a
partir del porcentaje de clientes que
recomendaron el concesionario con una
nota de 9 y 10 frente al porcentaje, que
senald una notade O a 6.

Destacaron especialmente los resultados
obtenidos en Espana: el 92,7%
recomendd los concesionarios a amigos
y conocidos, con 9y 10.
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Satisfaccion del cliente

Dar una respuesta eficaz y de calidad a las necesidades de los clientes actuales
y potenciales en todos los puntos de interaccion con la marca permite mitigar
riesgos y atender al principal grupo de interés de SEAT. Para alcanzar el mayor
conocimiento sobre este aspecto, la organizacién cuenta con una sistematica
propia de monitorizacion y control de la satisfaccion del usuario, basada en la
aplicacion de las ultimas tecnologias. La comparnia estd en continuo desarrollo
en este dmbito y a lo largo de 2017 trabajé para simplificar y modernizar los
sistemas de medicién y recogida de feedback de los clientes.

En este sentido, destacd la implantacion del indicador NPS (Net Promoter

Scorel, cuyo objetivo es evaluar la experiencia del usuario en la compra de

un vehiculo nuevo e incentivar la recomendacion a potenciales clientes de la
marca por parte de clientes actuales. NPS parte de la respuesta a la pregunta
“sRecomendarias tu concesionario/taller a amigos y conocidos?” para evaluar
la experiencia del usuario en la compra de un vehiculo nuevo y en su paso por el
taller. Sus resultados sefialaron un elevado nivel de confianza respecto al servicio
obtenido en la compra de un vehiculo nuevo.

Asimismo, con el objetivo de que la experiencia de los usuarios al pasar por

el taller supere sus expectativas, SEAT se focaliza en el indicador clave de
“satisfaccion general”, recabado a través de las encuestas de satisfaccion

que se envian a los clientes. Segun los Ultimos datos disponibles del Customer
Satisfaction Survey (CSS), en el periodo 2013-2017 el indice de referencia en el
drea de posventa logrd un incremento significativo, al pasar del 8,4 al 9,4

(la escala del indice CSS se situa entre -4 y 12).

Por otro lado, para controlar la calidad del servicio prestado, tanto en
concesionarios como en talleres, se llevan a cabo diversas iniciativas

como los informes realizados por “clientes misterio”, que posteriormente se
comparten con los respectivos centros para que puedan establecer planes
de accién y mejora.

Ademds, cabe destacar que el Grupo
SEAT contacta de manera proactiva
con los usuarios que sefalan su
insatisfaccion por el servicio recibido
con el objetivo de analizar su caso y
desarrollar las acciones de mejora
que se consideren oportunas.

De acuerdo con la estrategia de
fidelizacion promovida por el drea

de posventa, se impulsd asimismo un
sistema de deteccion de compradores
potenciales (conductores que tienen
previsto cambiar su vehiculo a corto
plazo). Esta informacion permite
ofrecer soluciones personalizadas
para cada caso y fidelizar al cliente
incluso antes de la compra.
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Sostenibilidad
social.

El mejor entorno laboral y social

EAT entiende la vertiente social de la sostenibilidad desde dos ejes
principales: por un lado, garantizar a sus trabajadores un entorno
laboral seguro y saludable; por otro, como compania de referencia
a nivel socioecondmico, contribuir a mejorar las condiciones de
vida de las comunidades mds proximass.

El concepto de “entorno laboral seguro y saludable” engloba tanto las medidas
para promover la igualdad de géneros y combatir las desigualdades como el
desarrollo de acciones con el objetivo de mejorar la salud de sus trabajadores.

En este sentido, destacan dos reconocimientos externos que demuestran los
avances de la compania en estos aspectos: el Premio Barcelona a la Empresa
Innovadora en Conciliacion y Tiempo, concedido por el Ayuntamiento de
Barcelona, y el IV Premio Empresa Saludable en la categoria Gran Empresa,
otorgado por el Observatorio de Recursos Humanos, que ha valorado
especialmente el plan estratégico de SEAT para potenciar la salud y seguridad
en el entorno laboral. La inauguracion en Martorell del Centro de Atencidon y
Rehabilitacion Sanitaria (CARS) sittia también a la compania como referente
en el dmbito de la empresa saludable.

La responsabilidad de SEAT en el dmbito social se relaciona ademds con el
fomento de la formacién y el desarrollo profesional de sus trabajadores, con una
politica de personal basada en la cultura del rendimiento y la participacion de
los empleados, y con la garantia de unas condiciones de trabajo dptimas.

La inversion de 14 millones de euros en la formacidn de los mds de 14.100
empleados (4,5 veces mds que la media de las empresas espanolas) o las
medidas de flexibilidad horaria, entre otros beneficios sociales, permitieron
que por tercera vez consecutiva SEAT fuera elegida en 2017 una de las mejores
empresas para trabajar en Espana, segun certificé el Instituto Top Employers.
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En 2017, SEAT

recibié el Premio
Barcelona a la
Empresa lnnovadora
en Conciliaciony
Tiempo y el IV Premio
Empresa Saludable
en la categoria

Gran Empresa.
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Igualdad
de oportunidades

En SEAT trabajan

2.936

mujeres

20,8%

de la plantilla, porcentaje
que dobla la media del
sector del automdévil
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Hacia la igualdad de oportunidades

Aunque todavia queda camino por recorrer, la igualdad de género es ya
una realidad integrada en el dia a dia de SEAT, que en cada ejercicio sigue
avanzando hacia un mayor equilibrio en la plantilla. Las 2.936 mujeres que
trabajan en la compania representan hoy el 20,8% del equipo humano,

el doble de la media del sector del automovil.

Consciente de la necesidad de seguir progresando, SEAT se adhirié en 2017 al
convenio “Mds mujeres, mejores empresas” del Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e Igualdad, por el que se compromete a incrementar el nimero de
mujeres en puestos de direccion durante los préximos cuatro anos. En este
sentido, el Grupo impulsé el programa “Women In Management” (WIM), que
fomenta la promocién de mujeres con potencial directivo mediante actuaciones
como mentoring interno, planes para que la maternidad no interrumpa su
desarrollo profesional o creacién de foros de networking. Con el objetivo de
consolidar la presencia de mujeres en todos los niveles y departamentos de

la compania, también se desarrollé la campana “Mds mujeres en la Escuela
de Aprendices”, que promovio la inscripcion de mds mujeres en el centro de
formacion de SEAT.

En 2017 destacd también la celebracion en los centros de trabajo de distintas
jornadas relacionadas con la igualdad de oportunidades. Entre ellas, el Dia de la
Mujer Trabajadora (8 de marzo), durante el que se difundié, a través de distintos
soportes, el compromiso de la compania con la igualdad de derechos y de
género, y el Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer
(25 de noviembre), en el que se apoyd una campana impulsada por el Ministerio
de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

Respeto a los principios
basicos de los derechos
humanos y laborales

Firmada en julio de 2016 por empresa
y sindicatos, y plenamente aplicada
en el gjercicio de 2017, la Carta de
Relaciones Laborales es un documento
marco que muestra explicitamente el
reconocimiento y la defensa de los
derechos de los trabajadores en todas
sus vertientes. Por ejemplo, recoge

el compromiso de la compania de
aplicar los principios fundamentales
en defensa de los derechos humanos
y de cumplir los convenios de la
Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT), que establecen principios y
derechos bdsicos en el desarrollo

de la actividad laboral (libertad de
asociacion y sindical, derecho de
negociacion colectiva o eliminacion
de la discriminacion en materia de
empleo y ocupacién, entre otros).
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Igualmente, en junio de 2017, Luca de Meo, presidente del Comité Ejecutivo

de SEAT, y Luis Comas, Vicepresidente ejecutivo de Servicios Legales y Buen

Gobierno, firmaron la Declaracion del Grupo SEAT contra la esclavitud y el

trafico de personas, de conformidad con la Seccion 54 de la ley de Reino

Unido de 2015 sobre la Esclavitud Moderna. En ella se describen las acciones {m g}
realizadas contra la esclavitud moderna llevadas a cabo tanto en el seno de la

(]
compania como en la cadena de suministro, asi como también la estrategia de u h°j
sostenibilidad y las perspectivas futuras.

Con el objetivo de detectar y resolver con la mdxima agilidad cualquier caso

de incumplimiento de estos derechos, todos los trabajadores disponen de

canales de denuncia o pueden dirigirse a los mediadores de confianza “Tu diferencia suma’
externos (ombudsman).

Mas de
La diversidad suma 1 l|..1 oo
trabajadores de
La diversidad es una de las senas de identidad y muestra de la riqueza de la 61 nacionalidades y con
compania. SEAT potencia este valor promoviendo la integracion y previniendo 25 idiomas distintos
cualquier violacion de los derechos humanos.
En este sentido, en linea con la estrategia de promocién de la diversidad de 5

Volkswagen en cuanto a grupo, cabe destacar que en 2017/ por primera vez

se nombro a una mujer, la Dra. Ingrud Ulla Bartélke, como consejera de la generaciones trabajando

compafiia. juntas en 249 departamentos
Bajo el lema “Tu diferencia suma”, en 2017 la empresa se adhirié un afio mds
a los actos por el Dia Internacional de la Diversidad (21 de mayo).

SEAT: una empresa saludable

El compromiso histérico de SEAT de garantizar un entorno saludable y seguro

a sus trabajadores sumd en 2017 un nuevo hito al conseguir de nuevo el
reconocimiento como primera empresa del sector de la automocién en Espana
certificada por AENOR como modelo de gestion de empresa saludable. Este
concepto supera las politicas de prevencion de riesgos laborales habituales y
expresa la voluntad de la compania de participar activamente en el bienestar de
sus trabajadores mediante acciones y campanas que promueven un estilo de
vida saludable: alimentacion, actividad fisica, vacunacion gripal o salud mental,
entre otros.
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Actividades de SEAT como empresa saludable

Promocioén de la salud

> Campanas de prevencion de
enfermedades: cdncer de préstata,
cuello uterino, mama, colon; obesidad,

Servicios médicos

> Reconocimientos médicos

> Estudios médico-laborales

> Andlisis clinicos

> Tratamiento integral de accidente laboral

> Consultas médico-laborales

> Asistencia de urgencias 24/7

> Consultas médicas por reincorporacion
tras baja laboral

> Atencién médica a empresas externas

> Atencion por enfermedad comun

glaucoma, etc.
> Campana de donacidn de sangre
> Vacunacidn antigripal
> Estudios de alergia
> Estudios del sueno
> Evaluacion psicomotriz
> Consulta psicoldgica y psiquiatria
> Consulta de deshabituacion tabdquica
> Chequeos cardiovasculares preventivos
> Consulta de dieta para reducir peso

tabaquismo, patologias cardiovasculares,

Campanas para la mejora
de la seguridad vial

Mapeo de los puestos de trabajo para
facilitar la ubicacion de trabajadores
con limitaciones por motivos de salud

Investigacion sobre salud con partners
y socios estratégicos: Harvard y
Hospital Clinic de Barcelona, entre
otros.

Una muestra clara de dicho compromiso es la inauguracion y puesta en
marcha en Martorell del Centro de Atencidn y Rehabilitacién Sanitaria (CARS),
con dreas especializadas en medicina preventiva, asistencial y rehabilitadora
destinadas a atender a los trabajadores de SEAT. Entre los servicios mds
destacables del CARS se encuentran su equipo propio de ginecologia, que

Mejora del indice
de accidentalidad:

realiza pruebas diagnodsticas para la deteccion precoz del cdncer de mama
y de cuello de Utero a las casi 3.000 mujeres de la compania; un laboratorio

—L|'6%[*]en un ano

Mejora de la participacion
en el reconocimiento
médico anual:

biomecdnico equipado con alta tecnologia, en el que 20 cdmaras procesan en
tres dimensiones las caracteristicas musculoesqueléticas de los trabajadores
con el objetivo de disefar puestos de trabajo mds ergondémicos y ayudar a una
mejor rehabilitacion en caso de lesiones, o el programa integral de rehabilitacion,
fisioterapia y fitness Return to Work que, bajo la indicacion y supervision de un
equipo propio de traumatdlogos, ayuda a los trabajadores a reintegrarse en su

86%"

Mejora del indice de masa
corporal (IMC) - menor
sobrepeso y obesidad:

_6’5%[***]

56

10

profesionales
centros
sanitarios B
. Mdas de 25
propios
colaboradores
externos

(*] Enero-julio de 2016 vs. enero-julio de 2017.
(**) Porcentaje de la plantilla. Diciembre de 2016.
(***) Global de la plantilla de 2014 vs. 2016.
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puesto de trabajo tras un accidente o una lesion.

79.L445

atenciones sanitarias

1003L|- acciones

de promocion
de lasalud
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Participacion de los empleados

Segun la Carta de Relaciones Laborales de SEAT, la participacion de los
empleados supone su implicacion activa en el desarrollo de la compania
mediante su contribucién a la mejora continuada de los procesos y las
condiciones de trabajo. Esta participacion activa constituye un factor innovador
y definidor de la politica social de las empresas que conforman el Grupo
Volkswagen.

Asimismo, la compania fomenta la intervencion de la plantilla y sus familiares en
numerosas iniciativas con la finalidad de incrementar su orgullo de pertenencia:

> Lanzamientos y presentaciones de nuevos modelos, con el objetivo de que
conozcan mejor el producto y se sientan orgullosos del resultado de su trabajo.

> Competiciones deportivas, como vehiculo de cohesion del trabajo en equipo
y la solidaridad.

> Programa “Ideas de Mejora”, para fomentar y premiar las propuestas de ahorro
econodmico, energético o de mejoras generales en el entorno de trabajo.

> Encuesta del Clima Laboral (Stimmungsbarometer), para conocer en
profundidad la opinién de los trabajadores y las dreas de mejora
en todos los aspectos del dmbito laboral.

Encuesta de Clima Laboral

91%

de participacion

76,2%

de grado de satisfaccion

Nuevo formato
de 24 preguntas
divididas en 5 bloques
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Presentaciones
de modelos

Presentacién del nuevo
SEAT Ibiza en Barcelona

mds de

500 .....

Central Launch
Training del Ibiza

z 5 o personas

Programa
“ldeas de Mejora”

11198

ideas recibidas

6.848

ideas premiadas

12.57L.638 €

de ahorro

2.122.877 €

de premios

31%

de participacién

1



SEAT colabora con
entidades sociales
y fundaciones

en la proteccion
de colectivos
desfavorecidos

y en la promocién
de la salud.
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Acciones altruistas y solidarias

En el marco de su compromiso con la sociedad, SEAT contribuye a mejorar

las condiciones de vida de las comunidades mds préximas, colaborando con
entidades sociales y fundaciones en la proteccion de colectivos desfavorecidos
y en la promocion de la salud. Asimismo, realiza donaciones a iniciativas de
formacion que considera relevantes en los territorios en los que estd presente.

La compania reforzd en 2017 su apuesta por la formacion profesional
mediante la donacion de materiales con fines diddcticos, poniendo al alcance
de los estudiantes piezas y vehiculos con los Ultimos avances tecnoldgicos
para completar su preparacion y optimizar su camino hacia el mercado
laboral. Se realizaron donaciones a las consejerias de Educacion de la Junta
de Extremadura y de la Junta de Castilla y Ledn, y al Departamento de
Educacion del Gobierno Vasco, ademds de a institutos y universidades de
otras comunidades espanolas, entregando un total de 47 vehiculos de primera
generacion.

Convencida de que la educacion es clave para el futuro y para el acceso

al mundo laboral de los jovenes, SEAT participod en el “Proyecto Coach” de la
Fundacion Exit, que busca mejorar la empleabilidad de jovenes en riesgo de
exclusion. En esta misma linea, colabord también con el proyecto de Cruz Roja
Espariola “Promocion del éxito escolar”, dirigido a nifos en situacion

de dificultad social.

Dentro de su compromiso con la salud y el bienestar de la sociedad, SEAT
continud en 2017 con muchas de las colaboraciones iniciadas en anos
anteriores. Por tercer ano consecutivo, participd en la campana “Sumate al
Rosa”, impulsada por la Asociacién Espanola Contra el Cancer (AECC) con
ocasion del Dia Internacional del Cancer de Mama, celebrado los dias 19 y
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20 de octubre. La compania habilitd en sus instalaciones puntos de venta de
las gafas de sol solidarias de la AECC. La colaboracion se completd con una
aportacién adicional por parte de SEAT al importe recaudado gracias a la
solidaridad de sus trabajadores.

En esa misma lineq, se repitié la colaboracion con la Fundacion Lucha contra

el Sida mediante la participacion en el acto solidario “People in Red”, que tuvo
lugar el 20 de noviembre para contribuir a las investigaciones de su fundador,
el doctor Bonaventura Clotet.

Através del proyecto movilsolidario.es, la compania dond mads de 200 méviles
y dispositivos electronicos, ya en desuso, para que el beneficio obtenido por
la reutilizacién o el reciclado de estos materiales se destinara integramente

a proyectos de investigacion cientifica del sindrome de Sanfilippo llevados

a cabo por la Fundacion Stop Sanfilippo. De esta forma, no sélo se ayudo al
tratamiento de esta enfermedad, sino que se recuperaron materias primas
para su reaprovechamiento, evitando que los residuos de estos materiales
perjudicaran el medio ambiente.

En el marco de la colaboracion iniciada con la Fundacion Talita en 2014,
SEAT organizé una jornada sobre seguridad vial para un grupo de nifos de
esta entidad impartida por la fundacién Fundtrafic y la Guardia Urbana de
Barcelona.
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Sostenibilidad
medioambiental.
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La proteccidn y racionalizacion de los recursos
naturales

a preservacion del medio ambiente es una cuestion prioritaria para
una compania industrial como SEAT, especializada en el sector del
transporte, uno de los mds sensibilizados en esta cuestion por el
impacto de su actividad en cuanto a emisiones contaminantes. En
este sentido, la empresa trabaja para incorporar las soluciones mds
eficientes en la proteccion del entorno natural durante el ciclo vital de sus
productos, lo que afecta tanto a las tecnologias que incorporan los modelos
como a la reduccién del impacto medioambiental de la actividad industrial.

En atencion a este firme compromiso, la compania fundamenta su politica
medioambiental en los principios de: respeto al medio ambiente, eficiencia
medioambiental durante todo el ciclo de vida, cumplimiento y apoyo al
desarrollo legislativo en materia medioambiental, formacion y motivacion del
personal en el cumplimiento de los requerimientos de politica medioambiental
e informacion clara y publica respecto a sus actividades medioambientales.

SEAT contribuye, a través de estos principios, a la lucha contra el cambio
climdtico y los efectos del calentamiento global del planeta, e investiga en dreas
como la proteccion del medio ambiente, la eficiencia energética, las tecnologias
del combustible o la seguridad vial.
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Asimismo, el Grupo Volkswagen cuenta con una politica de recursos conflictivos
en la que se recogen los principios de gestion para el aprovechamiento
responsable de minerales originarios de zonas en conflicto y de alto riesgo, en
linea con las directrices de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE] en este sentido.

Ademds, la fabrica de SEAT Martorell dispone de la mayor planta de energia
fotovoltaica de la industria del automdévil, con una superficie de 276.000 m? de
placas fotovoltaicas en techos y campas, y una potencia instalada de 10,6 MW
que genera energia limpia libre de CO,.

Procesos de produccion medioambientalmente
eficientes

En 2010, SEAT puso en marcha el proyecto “Ecomotive Factory” como eje de

su estrategia para la reduccion del impacto de la produccion industrial sobre el
medio ambiente. Su objetivo inicial fijaba una disminucion, para el periodo 2010-
2018, del 25% en los indicadores ambientales mds relevantes (energia, CO,,
agua, residuos y compuestos orgdnicos voldtiles por vehiculo producido] y en el
consumo de recursos para producir un vehiculo.

La efectividad del programa superd las expectativas, y el promedio de reduccion
alcanzado en el periodo 2010-2017 fue del 35,5%, sobrepasando de este modo
los objetivos establecidos inicialmente. Por ello, en 2017 se aprobd un nuevo y
ambicioso objetivo con vistas al ano 2025: la reduccion del 50% en el conjunto
de estos mismos indicadores, tomando como base el gjercicio de 2010.

A continuacion, se detallan los avances alcanzados por cada uno de los
indicadores ambientales al final del ejercicio 2017.

Eficiencia energética

Las medidas de ahorro y eficiencia energética aplicadas en 2017 consiguieron
una disminucién equivalente a 21.458 MWh. Entre las principales acciones figura
la recuperacién de la energia térmica de los gases residuales de hornos de
pinturas para generar agua sobrecalentada para los procesos, que permite
aprovechar mas de 11 GWh al ano.

También destacan el avance del plan de implementacion de luminarias LED
para la iluminacién interior y exterior de los talleres, la implantaciéon de nuevos
sistemas de transporte automatizado AGV para el suministro de piezas a talleres,
la optimizacién de la temperatura en los procesos de tratamiento de superficies
o las medidas organizativas para el control de la puesta en marcha y los paros
en los periodos no productivos.

Emisiones de CO,

Entre las principales medidas de mejora de la eficiencia energética destacan el
aprovechamiento del calor de las chimeneas de hornos de pintura y la mejora
del aislamiento en las paredes y los techos de los talleres.

En el marco de su compromiso con la lucha contra el cambio climdtico, SEAT
considera que las energias renovables tienen un papel protagonista, por lo que

desarrolla proyectos relevantes en esta drea como “SEAT al Sol’, la mayor planta

de energia solar de la industria del automovil. Las seis plantas fotovoltaicas del
proyecto “SEAT al Sol” instaladas en la fdbrica de Martorell generaron en 2017
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Porcentaje de mejora
acumulada 2010-2017
por indicador ambiental

Energia

19.7%
63,6%

Agua

2L,L%

Residuos
41,9%

Disolventes

27,7 %
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Consumo en las factorias de SEAT 2017

Agua

92%

SEAT Martorell

Consumo total

1.335.700 m®

5%

SEAT Componentes

3%

SEAT Barcelona
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cerca de 17532 MWh de energia
eléctrica.

Electricidad

/2%

SEAT Martorell

Igualmente, SEAT cuenta con un
contrato de suministro de energia
verde que garantiza su procedencia
de fuentes certificadas como 100%
renovables y de cogeneracion

de alta eficiencia.

Consumo total
Consumo de agua

413.570 MWh

La reduccion de este indicador
respondio a medidas como la
recuperacion de agua en los sistemas
de climatizacion para su utilizacion en
los procesos o el aprovechamiento de
una parte del agua de rechazo de los
procesos de osmosis para los circuitos
de refrigeracion. También se han
optimizado los consumos de agua en
los procesos de pintado.

16%

SEAT Componentes

12%

SEAT Barcelona

Emisiones de disolventes (compuestos orgdnicos voldatiles)

Entre los principales proyectos desarrollados figuran la potenciacion de la
eliminacion de una parte de los gases con compuestos orgdnicos voldtiles de las
cabinas de pintura conducidos a sistemas de eliminacion y la recuperacion de
disolventes en las cabinas de revision final. También cabe senalar los proyectos
de aumento de eficiencia de los sistemas de aplicaciéon de pintura.

Reduccion de residuos

En este campo destacan la mejora de la clasificacion selectiva para potenciar
las vias de valorizacion y reciclaje, y la mejora de la eficiencia en los sistemas
de pulverizacién de las pinturas.

Fabricacion sostenible, nuevo SEAT Arona

Cuota de reciclaje

95%
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Ibiza y Arona, nueva generacion SEAT
de propulsion sostenible

El Arona y la quinta generacién del Ibiza, principales lanzamientos de SEAT en

2017, se presentan como referentes en la proteccidn del medio ambiente, gracias

alaincorporacion de nuevas prestaciones en la reduccion de emisiones en los
motores de combustion y de tecnologias alternativas de propulsion.

El objetivo general de la reduccion de emisiones se materializa en un limite
maximo de 120 g/km de emisiones de CO, en ambos modelos: todas sus
motorizaciones se situan por debajo de este dato, aunque la gama cuenta con
opciones mds sostenibles. Entre ellas, destaca la introduccion del nuevo motor
1.5 TSI, con un sistema de desconexion de los dos cilindros centrales que le
permite ser mads eficiente y mejorar las cifras de consumo de combustible. Asf,
ofrece unas emisiones de 112 g/km y una media de consumo de 4,9 litros a los
100 kildmetros.

La nueva generacion del Ibiza incorpora, ademds, un nuevo motor 1.0 TG,
propulsado por gas natural comprimido (GNCJ, con unos niveles de eficiencia
y prestaciones Unicos en su segmento: emisiones de 88 g/km, una autonomia
de 1100 kildmetros y un consumo que permite recorrer 100 kildmetros por
Unicamente 3 euros.

Para la elaboracion de la informacion no financiera incluida en el presente Informe
Anual, se han considerado las directrices de la Comision Europea al respecto,
publicadas en la Comunicacién de la Comisién (2017/C 215/01).

El Arona y la quinta generacion del Ibiza
se presentan como referentes en la
proteccion del medio ambiente.

INFORME ANUAL 2017

Reduccion media de las
emisiones de CO, en los
modelos de la gama SEAT

[g/km)

SEAT Mii

e 100 ‘
105

SEAT Ibiza

s 108 ‘
121

SEAT Le6n

e 117 ‘
125

SEAT Toledo

Eeesseesssssssss 112 ‘
114

SEAT Alhambra
e 142 ‘
149

SEAT Atecal(*)
eee—— 116

SEAT Aronal(**)
112

(*) Lanzado en 2016.

M 2017 2012 (**)Lanzado en 2017,
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Fabrica sostenible.

Reduccién de un 66% de las emisiones de CO, (kg/coche fabricado)
en el periodo 2010-2016.

Reduccién del consumo de energia por coche fabricado en un 18%
aproximadamente en el periodo 2010-2016.

Sustitucion de la cera de puertas con disolventes por una cera libre de
disolventes y reduccion del consumo en un 92%.

Reduccién del uso de pinturas en un 20% y de las emisiones de compuestos
orgdnicos voldtiles [COV) en unos 86 g por vehiculo, gracias a la robotizacion
de parte del proceso de pinturas.
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Produccion
y Calidad

Una produccion basada en la eficiencia y la precision #82

Pasion por la calidad #90
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Una produccion
basada en la eficiencia
y la precision.

Plantas de produccion
de modelos SEAT en
el Grupo Volkswagen

Produccidn total

L79.302

vehiculos SEAT

Martorell (Espaiia)

341.210

vehiculos SEAT

Palmela (Portugal)

33.638

vehiculos SEAT
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L aro 2017 marco un antes y un después en la compania con el
lanzamiento de la quinta generacion del vehiculo mds emblemdtico de la
marca, el SEAT Ibiza, que empezd a fabricarse en Martorell a finales del
mes de enero. También se realizd un restyling del modelo Ledn y en julio
se inicio la produccidn del Arona, el primer crossover urbano de SEAT.

Los dos lanzamientos, separados sélo por unos meses, supusieron un reto

para el drea de Produccion, que gracias a la dedicacion de su equipo humano y
a la eficiencia de los procesos consiguio un ano mds aumentar la productividad
y la estabilidad de los programas de fabricacion.

La excelente acogida en el mercado de estos tres modelos permitio generar un
volumen de produccion de 160.377 unidades del Ibiza, 163.306 del Ledn y 17527
del Arona. En total, en Espana la fabrica de Martorell cerrd el ejercicio con un
volumen de 341.210 vehiculos SEAT, que supuso un incremento del 8,9% respecto
a 2016. Estos datos se sumaron a los de la produccién exterior de la marca, con
13.825 unidades del Mii en Bratislava (Eslovaquial, 13146 del Toledo en Mladd
Boleslav [Republica Checal, 77483 del Ateca en Kvasiny (Republica Checal

y 33.638 del Alhambra en Palmela (Portugal).

Martorell
71.2%

Kvasiny
16,2%

Palmela
70%

Bratislava
2,9%

Mladd Boleslav
2,7%

Bratislava (Eslovaquia)

13.825

vehiculos SEAT

13146

vehiculos SEAT

Kvasiny (R. Checal)

/7L83

vehiculos SEAT

Mladd Boleslav (R. Checal)
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Produccion en la fabrica de Martorell

Unidades
2013
285.574
104474
2014
329.862
112,815
2015
342.907
134170
2016
313.216
135847
2017
341.210
114,260
B Modelos SEAT Modelos Audi

En la planta de SEAT Barcelona se produjeron un total de 52,3 millones de piezas
en 2017 y en la de SEAT Componentes se registrd un crecimiento del 2,5% en

la produccién, con 677.437 cajas de cambios producidas. Las factorias SEAT
Barcelona y SEAT Componentes producen piezas y cajas de cambio destinadas
tanto a la planta de Martorell como a otros centros del Grupo Volkswagen.

Un salto cualitativo superado con éxito

Tras mantener un volumen de ventas considerable de la generacion precedente
durante 2016 y 2017, el nuevo SEAT Ibiza se presentd en el mercado con sus
atractivas prestaciones. Un nuevo coche renovado por fuera y por dentro,
llamado a establecer un punto de inflexion en el segmento y que llegd con la
tecnologia mds avanzada para asegurar la mds novedosa conectividad,

un espectacular dinamismo y un increible aumento en confort y espacio interior
que suponian un enorme salto hacia adelante para la marca.

Para lograrlo, SEAT adaptd sus
instalaciones y procesos con el
propodsito de conseguir una mayor
flexibilidad, eficiencia y calidad

en su produccion. El enorme salto
cualitativo que conllevaba el
nuevo Ibiza fue posible gracias a

la nueva plataforma modular MQB
AO (Modular Quer Baukasten),
estrenada con la produccion de
este modelo, lo que convirtid a SEAT
en la primera empresa del Grupo
Volkswagen en industrializarla.
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Aumento de la produccién
2013-2017

65.422

vehiculos

Se reformo parte

de los talleres

8,10 y 11 para
adecuarlos a la
fabricacion de la
plataforma MQB AO.
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El SEAT Ledn

es el vehiculo

mas producido

en la fabrica de Martorell

163.306

La plataforma MQB AO es mds
ligera que su predecesora gracias
alas mejoras en su disefo y en

la calidad de los materiales, y
estd desarrollada para superar
los mdaximos requerimientos de
seguridad. Ademds, permite una
mayor flexibilidad de fabricacion
y una implementacion mads
robusta, ya que soporta diferentes
modelos, acepta distintos

tipos de carroceria dentro del
mismo segmento y se pueden
lograr varias configuraciones

de distancia entre ejes dentro

de la misma plataforma base.
Todo ello supone, asimismo, una
reduccion de procesos y costes.
La plataforma admite también la
fabricacion del modelo deseado
sin necesidad de djustes manuales,
lo que repercute, de nuevo, en una
mejora de la productividad.

Por otro lado, el nimero de piezas que requeria el uso de la tecnologia
Hot-Forming (conformado en caliente) en la carroceria se incrementd, lo que
contribuyd a reducir su peso y a aumentar su rigidez, asi como a mejorar el
rendimiento del vehiculo y obtener un menor consumo. En particular para

el nuevo Ibiza, 4.000 puntos de soldadura y 900 robots garantizaron su robustez.

La puesta en marcha de la nueva plataforma implico, ademds, la fabricacion de
nuevas piezas y, por tanto, ajustes y cambios en los procesos productivos que
significaron la adaptacion de mdés de 90.000 m? de superficie para construir
nuevas instalaciones. También se preciso la edificacion de mas de 30.000 m? de

unidades
nueva superficie dedicados a la produccion que cuentan con la mds avanzada
tecnologia y unas instalaciones flexibles que permiten fabricar el mix necesario,
ganando en eficiencia y productividad.
En la seccién de montaje, se reformo parte de las lineas con el objetivo
de mejorar la productividad, la eficiencia y la ergonomia del proceso de
fabricacion. Asimismo, se ofrecié un plan de aprendizaje, en colaboracion
Produccion Variacion
en la fabrica 2017 2016 Absoluta %
de Martorell Modelos SEAT 341210 313216 2799 89
Unidades
lbiza 160.377 149.988  10.389 6,9
Arona 17.527 0 17527 —
Ledn 163.306 163.228 78 01
Modelos Audi 114.260 135.847  (21.587) (15,9)
Q3 114.198 135.847  (21.649) (15,9)
A1(*) 62 0 62 —
Total produccion(**) 455.470 449.063 6.407 14

8L

(*] Datos correspondientes a preseries.
(**)En 2017 y 2016 no se incluyen 138.092 y 103.796 vehiculos SEAT producidos en otras fébricas del Grupo
Volkswagen, respectivamente.
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SEAT destin6 900
millones de euros
en inversiones

y gastos de I+D

a los modelos
Ibiza y Arona.

con el departamento de Formacion
Tecnolodgica, con 198 cursos por
los que pasaron 1.500 empleados.
Los cursos se centraron en mejorar
el conocimiento, por un lado, de los
equipamientos y tecnologias y, por
otro, del modelo, los motores y los
sistemas de electrdnica.

Con el lanzamiento del nuevo Ibiza se dispuso por primera vez de una celda
tecnoldgica de fabricacion. Se trata de un espacio reservado en el que se
imparten cursos tedrico-prdcticos, integrando ejemplos de la tecnologia mds
novedosa y habitual que se encontrardn en las distintas lineas con el objetivo
de completar la formacién de los operarios que participan en la fabricacion
del nuevo modelo.

El reto de la personalizacion

El Arona, tercer lanzamiento de SEAT en 2017, supuso un eslabdén mds en la
mayor ofensiva de producto realizada por la marca. Se trata de un coche
versatil, de tamarno compacto, que ofrece seguridad y control con un diserio
moderno, ideal para la conduccién urbana. También producido en la fébrica
de Martorell, cuenta con la tecnologia en seguridad y conectividad habitual
en los segmentos mds altos del mercado, y con casi infinitas opciones de
personalizacién, y el dinamismo, refinamiento y deportividad propios de la
marca. Una personalizacion que implico, por primera vez en SEAT, la seleccion
de un color distinto para la carroceria y para el techo, lo que supuso un nuevo
reto en cuanto a produccion.

Para superarlo con éxito, el personal de pintura se formdé en Profi Proceso Bicolor

concretamente en las fases de matizado, perfilado, desenmascarado, pulido

y revision que exige el nuevo Arona. En la paleta de colores para carroceria

se anadié el Eclipse Orange, y el techo puede ser gris, negro, naranja o del
mismo color que la carroceria, con un resultado de 68 posibles combinaciones.
Ademds, en la parte posterior del lateral destaca un grdfico en X grabado en

la chapa que refuerza el cardceter cross del vehiculo y que puede ser negro o
cromado.

SEAT destind 900 millones de euros en inversiones y gastos de |+D a los modelos

Ibiza y Arona, que formaban parte de la inversién total de 3.300 millones de
euros del periodo 2015-2019.
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o

En la fabrica de Martorell,
mds de

2.400

robots realizan mas de 3.000
millones de soldaduras
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Produccion en SEAT Componentes

Miles de cajas de cambio

662 646

622

2013 2014 2015 2016

Con la adjudicacion
de la nueva caja de
cambios MQ281,
SEAT Componentes
alcanzara su
capacidad maxima
de produccion.

6061

86

677
Aumento de la produccion
2013-2017
55 miles de cajas de cambio
2017

Maxima capacidad de produccion

También en 2017, se le adjudicd a SEAT Componentes la nueva caja de cambios
MQ281 del Grupo Volkswagen, un cambio manual de seis velocidades utilizado
en los vehiculos fabricados en la plataforma MQB y que comenzard a producirse
en 2019 para el Volkswagen Passat. Gracias a esta adjudicacion, la planta
alcanzard su capacidad mdaxima, al pasar de los 650.000 cambios que fabrica
de media alas 800.000 unidades. Las previsiones estiman que se producirdn
450.000 unidades del MQ281 anualmente para su distribucion en todo el
mundo, para lo cual el centro se adaptard durante los proximos arfos e instalard
el nuevo equipamiento y la linea de montaje necesaria para tenerlo todo listo

y producir 1.800 unidades diarias de esta nueva caja de cambios.

Iniciativas y mejoras

Durante el mes de marzo se celebraron en la fébrica de Martorell las Il Jornadas
de Innovacioén Logistica de SEAT, que mostraron a los trabajadores las nuevas
tecnologias que la marca estd aplicando en el dmbito de la logistica de la mano
de la compania y de empresas externas, como los robots autébnomos (AGV 3.0)
para un suministro Optimo y totalmente automdtico de materiales.

Uno de los estands de la jornada estuvo centrado en la iniciativa Order to delivery,
que forma parte de la Estrategia SEAT 20/25, liderada por el drea de Produccion.
Este proyecto trabaja en la exploracion de procesos novedosos basados en las
nuevas tecnologias para conseguir una mayor fiabilidad y rapidez en la entrega
de vehiculos, asi como la reduccion del stock en la cadena de distribucion.

En concreto, el programa piloto Fast Lane, nacido como respuesta a la realidad
de la sociedad inmersa en la cultura de la compra on-line y la inmediatez, se
puso en marcha en Alemania y Espana después de una prueba piloto en Austria.
Este programa brinda a los clientes la posibilidad de disfrutar de las cinco
configuraciones mds populares del Ledn 14 dias después del pedido, muy por
debajo de los 90 de media que se ofrecen en el mercado.

Por otro lado, el programa “ldeas de Mejora”, creado por la compania con la
finalidad de fomentar la participacion de la plantilla en la mejora de los procesos
y el ahorro de costes, permitid una reduccion de 12,5 millones de euros en 2017 EL
91% de estos ahorros procedieron del drea de Produccion.
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Reconocimientos a la innovacion en logistica

SEAT merecid el premio SIL a la eficiencia y la innovacidn tecnoldgica concedido al
proyecto “SEAT Easy Smart Logistics”. Este galarddn, otorgado por el Saldn Internacional
de la Logistica y de la Manutencidn de Barcelona celebrado en el mes de junio, supuso
un reconocimiento a la apuesta por la innovacidn y digitalizacion que estd realizando el
equipo de Logistica de SEAT, asi como a su labor de difusidon de la innovacidn entre los
trabajadores con iniciativas como las Jornadas de Innovacidn Logistica.

El drea también fue galardonada en noviembre con el Manufacturing Excellence Award
por sus soluciones innovadoras y creativas en la categoria de Logistica y Gestion de la
Red Logistica.

Una de las iniciativas destacadas en este campo es el almacén automdtico de
componentes mds alto de Espana, que SEAT empezd a construir en diciembre. Con una
altura méxima de 43,7 metros y una capacidad de 119.000 cajas, la instalacion estard
dotada con tecnologia inteligente que permitird un proceso totalmente automatizado.

Durante 2017, se ahorraron 12,5 millones
de euros en produccion gracias
al programa “ldeas de Mejora™.

INFORME ANUAL 2017
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Los partlclpantes

en la formacion sobre
Industria 4.0 de SEAT
pueden interactuar

con algunas de las
herramientas y
tecnologias que serdan
habituales dentro de unos
anos en los procesos
productivos.
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Durante 2017, SEAT puso en marcha un programa
de formacion centrado en los retos de futuro que
plantea la Industria 4.0. Este programa pretende
dar a conocer, de una forma amena e interactiva,
qué significa realmente el concepto Industria
4.0, asi como la importancia de las personas y
su formacién continua como eje central de la
conocida como cuarta revolucion industrial.

irigido a sus mds de
14100 trabajadores, el
programa forma parte
de la estrategia PQT
(Production, Quality
and Team), impulsada por las dreas de
Produccion y Calidad con el objetivo
de mejorar de manera permanente la
calidad y la productividad en el proceso
de fabricacion, hasta lograr que SEAT
sed la empresa nimero 1de Europa en
produccién y calidad en 2025.

Los participantes en la formacion
asistieron a una sesion en el espacio
Industria 4.0 de SEAT, en la que
pudieron interactuar con algunas de
las herramientas y tecnologias que
serdn habituales dentro de unos anos
en los procesos productivos. También
experimentaron con otras que ya estdn
siendo integradas en la compania,
como la realidad virtual, los robots
colaborativos, la impresion 3D o la
realidad aumentada, entre otras.



PQT Markplatz

SEAT celebrd en el mes de julio,
por segundo ano consecutivo, el
PQT Marktplatz. Durante el evento,
mds de 1.200 trabajadores de
Produccion, Calidad y las dreas
coaligadas pudieron descubrir los
ultimos avances de las 10 iniciativas
que integran la estrategia PQT,

asi como 11 tecnologias que ya se
estdn aplicando en los procesos
de la comparniia o que llegardn
proximamente y que avanzan

por dénde pasa el futuro de la
produccion de vehiculos.

Smart Factory y Breaking Fab

Las instalaciones de Martorell acogieron en octubre el SEAT Breaking
Fab, una iniciativa del equipo Smart Factory que ofrecio la posibilidad,
también a partners externos, de proponer soluciones innovadoras
que mejoren los procesos productivos de la fabrica y aceleren su
transformacion L4.0.

Smart Factory es un nuevo departamento del drea de Produccion
creado en 2017 para fomentar y desarrollar la innovacion en SEAT

con la finalidad de mejorar sus procesos. Un equipo de 10 personas
trabaja en los nueve focos de innovacién definidos por las dreas como
prioridades. Su objetivo es acelerar la digitalizacion y contribuir a la
generacion e introduccion de ideas innovadoras a través de proyectos
piloto en colaboracion con universidades, centros de investigacion y
startups o empresas tecnologicas.

El proyecto SEAT Breaking Fab, abierto a todos aquellos profesionales
que comparten con SEAT su pasion por la innovacion y la tecnologia,
incluyd una visita por el corazén de la compania, donde los
participantes conocieron cudles son los retos para los que pueden
proponer sus ideas. Algunos de ellos, por ejemplo, comprenden
formulas creativas para revisar la armonia de color entre las diferentes
piezas de los vehiculos o detectar posibles defectos en las superficies
lisas, que son procesos que se realizan casi exclusivamente de forma
manual.



Breaking Fab reunié a 45
profesionales de la compania

y a 95 de todo el mundo, entre
emprendedores, startups,
disenadores, creativos,
investigadores y estudiantes
interesados en el mundo de la
tecnologia y la innovacion para
promover la creacién de un
ecosistema de innovacién abierto.

Reconocimiento a la
calidad formativa

El programa de formacion de SEAT
recibié el Premio Industria 4.0
mencion especial a las Personas

por parte del Col-legi d’Enginyers
Industrials de Catalunya. Por otra
parte, la revista Capital Humano
distinguid también la labor de SEAT en
el dmbito formativo con una Mencion
Especial a la Estrategia de Formacién
de la marca.



Abiertos al talento
externo

El Breaking Fab abrid las puertas
de la fabrica de Martorell al
talento externo. Estudiantes o
freelance con altos conocimientos
tecnoldgicos, universidades

y centros de investigacion,
startups tecnoldgicas, companias
integradoras, fabricantes y
distribuidoras de tecnologia

o consultoras tecnoldgicas
fueron invitados a participar en

la iniciativa a través de la web
https://seatbreakingfab.com.



Inversiones

realizadas en calidad

(reformas y ampliaciones de
infraestructuras y actualizacion
de medios y equipos)

en el periodo 2013-2017

1 4 millones de euros

90

Pasion
por la calidad.

pasionada por la perfeccion y el detalle, el drea de Calidad de
SEAT desempenia un papel vital tanto en la concepcion como
en las fases de produccién y posventa de nuevos productos.
Participa activamente en el diseno, aporta su experiencia

y transmite las necesidades de los clientes a los distintos
equipos que intervienen en el proceso. Asimismo, da soporte a los procesos
de la companiia y a sus proveedores, y garantiza la calidad y fiabilidad de los
materiales que forman parte de la produccion de un vehiculo, sometiéndolos
a estrictas evaluaciones para asegurar la exactitud milimétrica de las mds de

10.000 piezas que lo componen.

Una muestra de las mejoras obtenidas gracias al trabajo, la pasion y la atencion
del drea de Calidad es la continua reduccién de las reclamaciones de clientes
en periodo de garantia, que han disminuido un 44% en los Ultimos cinco anos.

La inmersion de SEAT en la transformacion que implica la Industria 4.0 impulsd
la puesta en marcha de numerosos proyectos innovadores. Uno de ellos es el
departamento QS Digital, cuya misién es ser el hilo conductor para el desarrollo
transversal de nuevos conceptos de digitalizacion que, integrados en el
automovil, constituirdn el centro de un nuevo ecosistema y un nuevo modelo

de negocio para la empresa.

Como reconocimiento al liderazgo de SEAT en la trasformacion digital que
conlleva la Industria 4.0, asi como a la excelente evolucion de los indices de
calidad de la marca, la compania recibié en 2017 la distincion Lider en Calidad,
otorgada por la European Organization for Quality (EOQ).

Paralelamente a la transformaciéon promovida por la Industria 4.0, se estd
creando en las instalaciones del Taller 3 de la planta de Martorell un espacio
abierto que tiene como objetivo fomentar la generacion de ideas con un
esguema no jerdrquico en el que se potencie la participacion y en el que se
permita abordar los retos de futuro desde un nuevo prisma.
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Para llevar a cabo estos retos, se
invirtieron en los Ultimos cinco anos
14 millones de euros en reformas y
ampliaciones de infraestructuras,
ademds de en la actualizacion de
medios y equipos.

Aparte de las actividades propias del drea de Calidad, durante 2017 se impulso
un plan de comunicacion destinado a dar a conocer el departamento dentro

y fuera de la compania, asi como la especializacion, el conocimiento técnico

y la profesionalidad del equipo y los recursos disponibles. Varios medios de
comunicacion, como revistas del motor y televisiones europeas, se interesaron
por el trabajo del drea.

En relacion con los dltimos lanzamientos, Calidad colaboré intensamente

en la puesta en marcha de la nueva plataforma MQB AO por parte de SEAT
como primer introductor del Grupo Volkswagen. El drea intervino también en

el acabado de los componentes y la oferta tecnoldgica que ofrecen el nuevo
Ibiza y el Arona. Ademds, estd preparada para la llegada del nuevo Audi Al, que
empezard a fabricarse en Martorell durante 2018.

Alo largo de 2017, el drea de Calidad se involucrd asimismo en la formacion
de los trabajadores locales que participan en el ensamblaje en Argelia del
SEAT Ibiza, que por primera vez en la historia de la empresa se realizard fuera
de Europa. El acuerdo entre el Grupo Volkswagen y el importador de SEAT,
SOVAC Production S.PA., puso en marcha una planta de ensamblaje final
(SKD]J en la ciudad argelina de Relizane y estd destinada a profundizar en la
internacionalizacion de la marca y a aumentar las ventas en Argelia.

Entre las funciones realizadas por el drea de Calidad, destaca la formacion

en temas de revision final, procesos y documentacion, especialmente en
atornillados. También la incorporaciéon de un profesional de SEAT como director
de Calidad de la fabrica de Relizane con el objetivo de desarrollar al equipo
local para ser autébnomo y asegurar que la calidad del producto y de los
procesos sea la misma que en cualquier fabrica del Grupo.

En noviembre, se obtuvo la Ultima edicion de las certificaciones de las normas

ISO 9001:2015 y VDA 6.1:2016. Para alcanzar este objetivo, necesario para poder

comercializar los vehiculos de SEAT, fue necesario superar requisitos como el
andlisis del contexto y las partes interesadas, la gestion de riesgos, el enfoque
a procesos, el cumplimiento de requerimientos legales/reglamentarios y la
satisfaccién del cliente externo e interno.
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Reclamaciones/
1.000 clientes

Base 100

100 90 75 63 56
2013 2014 2015 2016 2017

Reduccion de

las reclamaciones de clientes
en fase de garantia

en el periodo 2013-2017

LL%
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Volumen
de compras.

| drea de Compras gestiond en 2017 un total de 6.758 millones de
euros destinados a la adquisicion de productos, bienes y servicios.

EL 80% correspondié a materiales de produccion, recambios y
accesorios, mientras que el 20% restante, a la contrataciéon de bienes

y servicios generales.

Distribucion de las
compras en 2017

Destino de las compras

c0% 80%

generales materiales de
produccion,
recambios y
accesorios

9L

Ademds de los componentes y
materiales necesarios para el proceso
productivo de los vehiculos SEAT,

el volumen total de las compras
gestionadas incluyd las destinadas al
modelo Audi Q3, fabricado también en
la planta de Martorell, que ascendieron
a 1.718 millones de euros.

El area de Compras
gestioné en 2017
un total de 6.758
millones de euros
destinados a la
adquisicion de
productos, bienes

y servicios.




Compras

Volumen de compras gestionadas

Millones de euros

5159 5791 6904 6.770 6.758

Aumento de las
compras gestionadas
2013-2017
1.599
millones de euros
2014

2013

2015 2016 2017

Optimizacion
de los costes.

[ trabajo de Compras junto con otras dreas de la compania o
sociedades del Grupo resulta fundamental para optimizar los costes
en diversos procesos clave de la cadena de valor. En 2017, los distintos
proyectos impulsados en este sentido alcanzaron notables ahorros,
garantizando la calidad del producto y la eficacia de cada proceso.
Destacan en este dmbito la continuidad de los programas FMK (Foro de Costes
de Materiales) y FSK [Foro de Costes de Servicios), y la nueva colaboracion con
Volkswagen de México y Volkswagen AG en Wolfsburg para el desarrollo del nuevo
SUV de SEAT.

Compras e Investigacion y Desarrollo [I+D) colaboran en el programa FMK,

con el apoyo del resto de las dreas, para el ahorro de los costes asociados

a la adquisicion de materiales de produccion. Para ello, se introduce el valor

de la optimizacion de costes desde el mismo proceso de diserio de un modelo:
los especialistas de 1+D se implican en el andlisis de los distintos componentes
del vehiculo para detectar ahorros por mejoras técnicas, mientras el equipo de
Compras asume la negociacion con los respectivos proveedores. En 2017, se
realizaron propuestas de mejora sobre un volumen de compras de 2.566 millones
de euros y se alcanzd un ahorro de 111 millones de euros, destacando sobre todo
el trabajo realizado en el modelo Ateca.

Por su parte, el programa FSK promueve la colaboracion de Compras y Finanzas
con todas las dreas usuarias de servicios externos para analizar cémo mejorar la
prestacion de cada uno de ellos y alcanzar un mayor ahorro. En el ano 2017 se
plantearon propuestas de mejora sobre un volumen de compras de 115 millones de
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Foro de Costes
de Materiales (FMK)

Programa del area de Compras

|[deas introducidas

194

Ahorro en
millones de euros

Foro de Costes
de Servicios (FSK)

Programa del drea de Compras

Propuestas de mejora
sobre un volumen
de compras de

115

millones de euros

Ahorro en millones
de euros

14,5
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euros y se obtuvieron ahorros por un importe superior a 14 millones de euros, lo que
representa un relevante incremento respecto a los 7 millones alcanzados en 2016
sobre un volumen de compras similar.

El drea de Compras inicio en 2017 un trabajo conjunto con Volkswagen AG en
Wolfsburg y Volkswagen México para la adquisiciéon de las piezas necesarias

para el desarrollo del nuevo SUV de grandes dimensiones que se lanzard en

2018. La participacion de los tres equipos en este proyecto responde a que el
nuevo modelo, que se fabricard en Wolfsburg, tiene la misma base que el Tiguan
LWB producido en Puebla [México), sobre la que se desarrolla el disefo y los
componentes especificos de SEAT. El equipo de Compras de la compania lidera la
gestién del proyecto y, entre otras tareas, se encarga de asignar y negociar con
nuevos proveedores en el entorno de Wolfsburg para adquirir las piezas necesarias.

Nuevo comité

de Compras
Generales para
la Regidn ibérica.

e acuerdo con la “estrategia de regiones” del Grupo Volkswagen,
el area de Compras Generales de SEAT fue designada en el ano
2017 como responsable para la creacion de un nuevo modelo de
cooperacion entre las diferentes companias subsidiarias ubicadas
en la peninsula ibérica.

Se ha formado un Regional Sourcing Committee (RSC) con los objetivos de
optimizar la red de comunicacion, compartir el know-how, concentrar los
volumenes de compra y maximizar las sinergias basadas en la proximidad
geogrdfica de las diferentes companias ubicadas en Espana y Portugal.

A'lo largo del ejercicio 2017 se alcanzaron los objetivos fijados, con un volumen
de compra total en la region de 1.907 millones de euros.
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Estreno de la
plataforma MQB AO.

n 2017, los modelos Ibiza y Arona fueron los primeros del Grupo Los modelos IbiZCI
Volkswagen en introducir la nueva plataforma MQB AQ, por lo que A f L

SEAT ha llevado a cabo durante los Ultimos tres anos una labor Y . ronarueron tos
pionera en la gestion de los distintos procesos vinculados a este primeros del GrUPO
proyecto. Volkswagen en

El trabajo de Compras ha resultado fundamental para asegurar la entrega de introducir la nueva
todas las piezas necesarias para su fabricacion en los plazos previstos y con plataforma MQB AO.
la calidad requerida. Debido a su complejidad, la intervencion del drea se ha
realizado desde varios departamentos. El seguimiento del proyecto econdmico

y de los plazos de entrega ha sido gestionado por el departamento encargado

de los nuevos lanzamientos en el segmento AO. Por otra parte, los departamentos
responsables de compras de materiales se han encargado de la negociacion con
los proveedores para conseguir alcanzar los objetivos del proyecto. También hay
que resaltar la labor del drea de control de piezas de compra en el seguimiento de
moldes para cumplir los plazos de suministro con la calidad requerida, y la gestion
de compras generales en la adjudicacion de los medios de producciéon necesarios.

Durante todas las fases del proyecto, Compras ha colaborado con las dreas de
Comercial, Logistica y Calidad, y ha contado con el soporte del departamento

de andlisis de costes. De acuerdo con la estrategia Peninsula Ibérica, se ha tratado
de concentrar el suministro de piezas en proveedores de Espana, Portugal y el
norte de Africa.
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Participacion de los
proveedores en los
objetivos corporativos.

SEAT promueve

la cooperacion
entre proveedores
y compradores
para alcanzar la
optimizaciéon de
los procesos de
trabajo conjuntos
y las relaciones
comerciales.

98

n linea con los valores de proximidad y confianza que histéricamente

han guiado la colaboracion con proveedores, SEAT inicid en 2016

la implementacion en Espana de un programa que incide en la

importancia de una mayor cooperacion entre proveedores y

compradores con el objetivo de la optimizacion de los procesos de
trabajo y las relaciones comerciales. Esta iniciativa tuvo continuidad en 2017
con el desarrollo de diversas jornadas y encuentros especificos.

Entre estos, destacaron la segunda edicion del Suppliers Interaction

Day (SID] y del Buyers Interaction Day (BID), celebrados el 20 de julio. El
SID estuvo dedicado a compartir con los proveedores las novedades en
materia de procesos y sistemas de informacion de compras. La jornada se
desarrollé con la finalidad de recoger y entender las necesidades de los
proveedores e identificar los principales aspectos de mejora. Respecto al
BID, su objetivo fue trabajar con los compradores con el fin de optimizar
los procesos. De este modo, SEAT puso en contacto a proveedores y
compradores e informd a todos ellos de las mejoras y avances logrados
desde la celebracion de esta misma jornada el ano anterior.

Por otra parte, los proveedores implicados en el desarrollo del nuevo lbiza
fueron invitados a las jornadas Ibiza Day, de presentacion de este nuevo
modelo, con la intencién de reconocer su participacion en el proyecto y
de consolidar con ellos la relacion de partnership. El evento se celebro

el 19 de mayo en Barcelona y, ademds de conocer el nuevo lbiza, los
participantes tuvieron ocasion de probarlo.
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Academia
de Compras 4.0.

reada en 2014, la Academia de Compras de SEAT se ha
consolidado como una plataforma de formacion continua H
y especializada para el desarrollo de las capacidades del D]
equipo de Compras. A través de charlas de competencia, los
colaboradores de esta drea elaboran un plan de formacion

anual para reforzar sus conocimientos técnicos, empresariales o sobre los
propios procedimientos de su trabajo.

Ante el desarrollo de la llamada Industria 4.0 o cuarta revolucién industrial, la
Academia amplio en 2017 su programa de formacion con la digitalizacion como
eje principal. Se realizd mediante seminarios retransmitidos por videoconferencia
y que trataron aspectos como “Impacto de la inteligencia artificial en compras”,

La Academia de

“Tendencias hacia la digitalizacion - Consecuencias para Compras” o Compras de SEAT
“Contratacion 4.0: digitalizacion y sus consecuencias para los modelos de desarrollé en 2017
negocio con los proveedores”, entre otros. Este programa se llevd a cabo en un nuevo programad
colaboracion con AutoUni, unidad integrada en la Volkswagen Group Academy. de formacio'n con la
Bajo el mismo objetivo de la especializacion del conocimiento, junto al digitalizucién como
departamento de gestion de riesgos en proveedores, se impulsé en 2017 un eje principq[.

nuevo programa de formacion centrado en las relaciones contractuales con los
proveedores. Bautizado como “Sine qua non” —en referencia a la locucion latina
condiitio sine qua non (“condicién sin la cual no™), propia del lenguaje juridico-,
ofrece principalmente formacién en cuestiones juridicas y econdmico-financieras,
como principios de los derechos mercantil, societario, fiscal y de la competencia,
negociacion de contratos o responsabilidades de las partes, entre otras.

Una mayor especializacion en estos aspectos reforzard la relacion con los
proveedores, al tiempo que permitird anticiparse y resolver proactivamente
posibles riesgos vinculados a la cadena de suministros.
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Sélido crecimiento
de las ventas.

102

SEAT entregd
entodo el mundo

L68.4L31

unidades

EAT consiguid, por quinto ano consecutivo, aumentar sus ventas
mundiales durante 2017, logrando el mejor resultado de ventas
desde 2001y uno de los mejores de su historia. Las entregas a
cliente final sumaron 468.431 unidades, lo que supuso una mejora
del 14,6% respecto a 2016. Este sélido crecimiento refleja la buena
acogida en el mercado del Ibiza, el Ledn y el Ateca, pilares de la marca, a los que
se anadié a finales de ano el nuevo Arona.

En Espana, donde la compania logré un crecimiento del 21% en el canal de
ventas a particulares, se entregaron 95.063 unidades, que representaron un
aumento del 23,1% respecto a los datos de 2016. SEAT alcanzd el doble liderazgo
en ventas por modelos, consiguiendo el primer puesto para el Ledn, con 35.573
unidades vendidas, y el segundo para el Ibiza, con 34.168.

En Europa, SEAT se ha convertido en una de las marcas con mayor crecimiento
al mejorar sus ventas a cliente final en un 16%. Alemania, principal mercado de
la compania, anotd un incremento del 13,4%, alcanzando un récord histérico

de ventas. Reino Unido y Austria lograron también niveles histéricos, con
crecimientos del 18,3% y el 19,2%, respectivamente. Se registraron incrementos
muy relevantes en la mayoria de los mercados: 29% en Suiza, 24,8% en Polonia,
17,3% en Suecia, 15,6% en Francia, 12,1% en Finlandia 0 9,5% en ltalia, entre otros.
Cabe destacar también el importante aumento que tuvo lugar en Israel (10,1%)
y el avance de Turquia (5,.4%]), que le permitid alcanzar el sexto puesto en el
ranking de ventas.

Ademds, en julio de 2017 se inaugurd
en Argelia la planta de ensamblaje
SOVAC Production S.PA., una joint
venture entre el Grupo Volkswagen

y su socio local SOVAC S.PA. El
proyecto, que estd liderado por SEAT,
se materializé en 200 dias a partir de
la firma del acuerdo. El modelo Ibiza
encabeza el volumen de unidades
ensambladas en la planta. Con este

Aumento de las ventas acuerdo, se prevé un significativo
a cliente final incremento de las ventas en el pais

o del norte de Africa.
14,6%

respecto a 2016

En Europa, SEAT se ha convertido en una de
las marcas con mayor crecimiento al mejorar
sus ventas a cliente final enun 16%.




Comercial

Por modelos, el Ledn se consolidd un ano mds al frente de las ventas,
con 169.951 unidades, seguido del Ibiza, con 152.294 unidades, que representan
un 36% y un 33% del total de ventas, respectivamente.

Desde el punto de vista de producto, 2017 fue un afo clave para el crecimiento
de la compania. En junio se lanzé al mercado el nuevo lbiza, la quinta generacion
delicénico modelo y embajador internacional de SEAT, que recibié muy buenas
criticas de la prensa internacional, con un diseno renovado, mds espacioso, y
una nueva imagen exterior e interior.

En noviembre, SEAT sorprendié de nuevo con la entrada en el mercado del
Arona, que abrio las puertas de la empresa al segmento de los crossover. Un
modelo versdtil, de tamano compacto, con una posicion alta de conduccion y
disefio moderno, perfecto para el dia a dia en la ciudad, y que, ademds, cuenta
con un lado divertido y aventurero que lo convierte en el aliado perfecto para el
fin de semana.

En la gama Ateca, se incorporé el acabado FR a los ya existentes Reference,
Style y Xcellence, con una version mds deportiva y un diseno distintivo destinado
a los clientes que buscan un acabado destacado, de linea deportiva, sin
renunciar al confort y la calidad.

Por su parte, el Ledn experimentd un facelift y estd triunfando en el mercado
con el acabado Xcellence, destinado a usuarios que desean diserio, distincion,
confort, calidad y las Ultimas prestaciones tecnoldgicas en un mismo vehiculo.

También fue todo un éxito el Ledon CUPRAR, el SEAT de serie mds potente de la
historia de la marca que es, al mismo tiempo, el mds exclusivo: una serie limitada
a 799 unidades, con cambio manual (310 CV] 0 DSG (300 CV), ambos con seis
velocidades y traccion delantera.

Los SEAT Ledn
e Ibiza son los
modelos mads
vendidos

en Espana.

INFORME ANUAL 2017
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SEAT, una marca global.

Principales mercados de distribucion de las ventas a cliente final en 2017

paises

Top ten

01 Alemania 102.100

02 Espana 95.063

03 Reino Unido 56.151

O4 México 24L.681

05 Francia 24L.225

06 Turquia 20.718

07 Italia 18.068

08 Austria 17.518

09 Polonia 11124

10 Suiza 10.335

Resto de paises Israel

Albania Jordania
Andorra Kuwait

Angola Letonia

Arabia Saudf Libano

Argelia Libia

Baréin Lituania

Bélgica Luxemburgo
Bolivia Macedonia
Bosnia-Herzegovina Malta

Bulgaria Marruecos

Cabo Verde Martinica

China Noruega

Chipre Nueva Zelanda
Colombia Oman

Costa Rica Paises Bajos
Croacia Palestina

Cuba Peru

Curagao Portugal
Dinamarca Qatar

Ecuador Republica Checa
Egipto Republica de Azerbaydn
Emiratos Arabes Unidos Republica de Mauricio
Eslovaquia Republica de Moldavia
Eslovenia Republica Dominicana
Estonia Rumania
Finlandia Rusia

Georgia Serbia

Grecia Singapur
Guadalupe Siria

Guatemala Suecia

Guayana Francesa Tunez

Hungria Ucrania

Iréin Uruguay

Irlanda Venezuela

Isla Reunién Yemén
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Total ventas
acliente finalen 2017

L68.4L31

2017

2016
408.703
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Ventas en el canal de flotas
Unidades

51985 67018 74134 78745 9L4.913

2015 20

2013 2014 16 2017

Ventas a cliente final
Unidades

El canal de flotas de SEAT registrd un crecimiento sustancial durante 2017, La
compania entregd 94.913 unidades a través del canal de venta a empresas y
leasing (true fleet), lo que representa un incremento del 21% respecto a 2016.
Las mejoras mds importantes se registraron en Espania (43%), Alemania (23%)
y Reino Unido [50%]. Asimismo, cabe destacar el acuerdo al que se llegd con
la empresa farmacéutica turca Abdi lorahim para la comercializaciéon de 2.050
unidades del SEAT Ledn destinadas a uso comercial, que supuso la mayor
operacion en este canal en la historia de SEAT.

En 2017 también se lanzd un nuevo programa reservado a grandes companias
cuyo objetivo es ofrecer condiciones especiales a aquellos empleados que

no tienen acceso a coche de empresa. Actualmente, mas de 50 companias
disfrutan de esta iniciativa.

Por otro lado, Autovista Group,
proveedor lider de informacién sobre
precios y valor residual en Europa,
destacd al nuevo Ibiza y al Arona
como los modelos con mayor valor
residual entre los competidores
incluidos en el CarToMarket-Study,
potencidndolos como una de las
mejores compras posibles dentro del
segmento.

Ademds, gracias al modelo Ateca,

SEAT recibié por segunda vez (la
Aumento de las ventas primera fue en 2014] el premio “Coche
2013-2017  delano enrenting y flotas 20177,
otorgado por el Grupo Automocion
42 .928 Press, que destacd su competitividad
en costes de mantenimiento, el valor
residual, el nivel de equipamiento y los

motores del primer SUV lanzado por la
compania.

vehiculos

SEAT Ledn es el vehiculo
mds vendido de la gama

169.951

SEAT Mii

15.410

SEAT Arona

6.739

SEAT Ibiza

152.294L

SEAT Ateca

/8.661

SEAT Toledo SEAT Altea

13.439 /31

SEAT Alhambra

31.206
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Fortalecimiento .
de la red comercial.

a red comercial de SEAT se mantuvo estable durante 2017, con 1.704 Con la finalidad de

concesipnorios y exposic?c;nes oficiales. La marca opera en 81 paises y ser mds accesible

ha continuado su expansion con la apertura en Nueva Zelanda. ono .

Con la finalidad de ser mds accesible y facilitar la vida al cliente, SEAT y fGCIl.ItCIr lavida

inaugurd en septiembre un nuevo SEAT Store en el centro comercial CIl cllente, SEAT
londinense de Westfield, tras el éxito obtenido con el primer espacio de estas inauguré en
caracteristicas que abrid en 2016 en el centro comercial Lakeside, también en la o

septiembre un

capital britdnica.
nuevo SEAT Store en
el centro comercial

El nuevo SEAT Store es un espacio amplio que ofrece la posibilidad de conocer
de primera mano algunos modelos de la marca y permite a los visitantes una o
innovadora experiencia digital a través de la cual se puede comprar un coche en londinense de
tan sélo unos clics. El espacio cuenta con el apoyo de un pop-up store en el drea Westﬁeld.
peatonal del centro comercial mds una zona exclusiva, el Experience Centre,

reservada a pruebas dindmicas y a la entrega de vehiculos nuevos.

Los SEAT Stores en el Reino Unido, al igual que otros conceptos que se
desarrollardn en mercados como Noruega y México, sirven como prototipos de
los futuros showrooms de SEAT y serdn desarrollados en el marco del proyecto
“New Retail Experience”.

Con motivo del lanzamiento del nuevo Ibiza, y tras el éxito obtenido en 2015 con
la misma experiencia formativa, durante los meses de mayo y junio se celebrd
el Central Launch Training (CLT), unas jornadas de formacion destinadas a
profundizar en la operativa de comercializacion del nuevo modelo, que ha
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Las jornadas de

formacion del
Central Launch
Training estuvieron

destinadas a
profundizar en

la operativa de
comercializacion
del nuevo Ibiza.
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Informacion sobre la red comercial de SEAT

:=

La marca operaen

paises

Estd presente en

1.70L4L

concesionarios
y exposiciones oficiales

llegado, por primera vez, a 20 mercados simultdneamente. El CLT ofrecid
un programa detallado acerca de las novedades tecnoldgicas de la quinta
generacion delicono de SEAT y sus rasgos distintivos, como su disefio y
conectividad o las ventajas de la nueva plataforma modular MQB AO.

Durante las cuatro semanas que durd el evento, 5.700 participantes de la red
comercial de Ventas y Posventa de mds de 50 paises, entre responsables y
asesores de ventas, asesores de servicio y especialistas en flotas, ampliaron sus
conocimientos del Ibiza y descubrieron sus ventajas competitivas a través de
diferentes workshops, audiovisuales y otras iniciativas formativas. Para completar
el programa, dos sesiones de test drive, una conduciendo el nuevo modelo

y otra con sus mads directos competidores, permitieron a los participantes
comprobar sus cualidades dindmicas. El lugar de salida y llegada del test drive
fue el centro de convenciones de Port Aventura (Tarragonal, donde se llevaron

a cabo las jornadas.

Cada uno de los participantes en

el CLT completd una campana de
formacion que habia comenzado tres
meses antes con contenidos on-line
y que continud durante semanas
después con diversas iniciativas en

la plataforma digital del evento. Todo
este trabajo repercutié positivamente
en los indices de satisfaccion de la
red de concesionarios de SEAT a nivel
global.
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Servicio al cliente
de lared de posventa.

Departamento
Brand Protection

En 2017 analizd

85 plataformas

El andlisis permitio:
> el cese de la comercializacion
de 8.000 productos pirateados

> la intervencion de 3.000
piezas falsas en aduanas
de 19 paises
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ared de posventa ofrece a sus clientes una amplia gama de servicios
y soluciones tecnolodgicas destinada a ofrecer una respuesta rdpida
a sus necesidades, mejorar el nivel de satisfacciéon y contribuir a la
calidad de los productos de la marca. Una de ellas es el Diagnosis@
Lab, una instalacion Unica e innovadora del Grupo Volkswagen que
permite simular el comportamiento real de las centralitas electrénicas de
cualquier modelo SEAT y realizar pruebas intensivas, tanto electrénicas y
de software como de diagndstico.

En la misma linea, el Plan de mantenimiento digital pone a la disposicion de
talleres y clientes el historial de mantenimiento de un vehiculo en formato digital,
con las innumerables ventajas que ello supone de actualizacion y accesibilidad,
asi como de ahorro para la marca al eliminar el formato papel.

También cabe destacar la incorporacion de la realidad virtual y los videos 3D en
los manuales de reparacion, un proyecto que pretende aprovechar el potencial
digital de las nuevas tecnologias para optimizar los procesos de reparacion

de vehiculos, contribuyendo a mejorar su calidad y a reducir el coste, con la
consecuente satisfaccién del cliente final.

Una satisfaccion que se reforzé en 2017 a través del programa de fidelidad
SEAT Care, que ofrece a los clientes, mediante una cuota mensual, una garantia
de dos anos adicionales, contrato de mantenimiento y, en algunos paises,
asistencia en carretera, representando un 50% de ahorro en comparacién con
el precio normal de estos servicios. SEAT Care constituye la piedra angular de la
estrategia de la marca para aumentar la lealtad de los clientes.

Con la misma filosofia se lanzo el
Mobile Service Unit, en fase piloto en
Espana y Portugal, un taller movil que
permite realizar los mantenimientos

y operaciones de servicio en el lugar
en el que los clientes elijan, ahorrando
tiempo y mejorando en comodidad,
trato personalizado y calidad.

Otra de las herramientas que busca
satisfacer al cliente es el My SEAT
DataPlug. Se trata de un dispositivo
que se conecta al coche en latoma de
diagnosis y que, en conexion con la My
SEAT App por via bluetooth, permite
conocer mds detalles del vehiculo

y detectar cudndo se produce un
problema técnico en éste, facilitando
la planificacion de sus intervenciones
en el taller.



Comercial INFORME ANUAL 2017

Durante 2017, SEAT cre¢ el departamento Brand Protection, integrado en

la estrategia del Grupo Volkswagen. Su mision es establecer las medidas
apropiadas para interrumpir la existencia de piezas falsificadas de producto
pirateado, lo que contribuye a la seguridad de los usuarios de los vehiculos SEAT
y protege la imagen de la marca y los resultados de la compania.

En relacion con la red de importadores y servicios autorizados, la compania
desarrolld ocho iniciativas relacionadas con los valores de la marca, las SEAT
Attitudes, cuya importancia para profesionalizar el servicio y convertir el paso
del cliente por el taller en una experiencia de marca Unica se comunico a traveés
de un dindmico programa vivencial bajo el lema “Tu actitud te define”. Todo

ello se complementé con el uso de las nuevas tecnologias en la formacion,

que incorporaron clases virtuales, aplicaciones de realidad aumentada, videos
formativos interactivos o gamificacion en sus programas.

Publicidad de los nuevos
lanzamientos.

onscientes de la importancia de las campanas de/publiclidod en SEAT llevo a cabo
el lonzomento‘de nuevos productos, SEAT .coh0|b|o dos lineas en 2017 campaﬁas
argumentales innovadoras para las dos principales novedades N
de lamarca en 201/, La quinta generacion del SEAT Ibiza llegd modernas, atreV|dC|S,
respaldada por un nuevo concepto, el “Start moving”, elaborado inspirqdorqs e
por el departamento de Brand Advertising de Marketing y desarrollado por la informativas.
agencia de publicidad CILTORCE. Asimismo, la presentacion del SEAT Arona y su
lema “Do your thing” relaciona al nuevo crossover de la marca con un modo de
vida que escapa a lo establecido.

Se trata de campanas modernas, atrevidas, inspiradoras e informativas que
responden a los cambios que estd viviendo la sociedad, mds en movimiento
y conectada que nunca.

Ademds, y como novedad en la trayectoria de la compania, se lanzé una
campana destinada a bautizar el SUV que se presentard en 2018 con la ayuda
de los seguidores de SEAT de todo el mundo.

m









Nuevo SEAT Ibiza:
“Start moving”

ensado para un publico de mentalidad y espiritu

jovenes [de 20 a 50 anos), la quinta generacion del

SEAT Ibiza llegd en el mes de junio acompanada de

una campana de publicidad articulada alrededor

de “Start moving”, un concepto innovador y fresco
que apuesta por la espontaneidad e invita a la accidon en una
sociedad en constante movimiento.

El nuevo Ibiza se presenta como el coche urbano perfecto para
este cambio de actitud, con un disefio renovado y equipado
con las ultimas innovaciones tecnoldgicas. Un coche inteligente
y con estilo destinado a hacer la vida mas fécil y ayudar a
disfrutarla.

Arte en
movimiento.

La campana publicitaria del nuevo
Ibiza contd con la colaboracion
del reconocido ilustrador Magoz

y sus personajes conceptuales,
de aire minimalista y contundente,
que acompanan a conceptos
asociados a la marca como Easy
o Created in Barcelona.

Por otra parte, el anuncio de
television, estrenado en primicia
durante la final de la Copa del
Rey de Futbol celebrada el 27
de mayo, y elaborado por la
productora Agosto, presentd

a un nuevo Ibiza que se mueve

y danza junto a mas de 25
bailarines internacionales, con la
banda sonora a cargo del grupo
estadounidense Black Eyed Peas
versionando el tema Mas que
nada de Sergio Mendes.




Nuevo SEAT Arona:
“Do your thing”

a campana publicitaria del nuevo Arona, el primer modelo
de la marca dentro del segmento de los crossover y el
tercer lanzamiento de SEAT en 2017, obedece a una filosofia
valiente que anima a que cada uno tome sus propias
decisiones y siga su propio camino.

Bajo el lema “Do your thing”, el anuncio de lanzamiento relaciona el
nuevo SUV urbano de SEAT con aquellos que tienen mucho que decir
y todavia mds por hacer, y desvela las prestaciones del vehiculo,

que destaca por sus opciones de personalizacion, su diseno, sus
proporciones compactas y su tecnologia y conectividad.

Mateo,
y el street art.

Mateo Bories, un joven artista
urbano conocido en todo el
mundo, participa en la campana
del nuevo SEAT Arona con sus
creaciones street art. Mateo es un
ejemplo perfecto de la filosofia
que defiende el nuevo Arona,

que apuesta por escucharse

a uno mismo, huir de las ideas
preestablecidas, las convenciones
y las presiones sociales, y potenciar
la identidad particular para vivir la
vida tal y como la desee cada uno.
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“Start moving’

El nuevo SEAT Ibiza estrena
anuncio publicitario con
banda sonora a cargo

de Black Eyed Peas y
Sergio Mendes.

“Do your thing’

EL SEAT Arona llega al

mercado con una imagen
valiente e irreverente que
anima a tomar decisiones
y seguir el propio camino.



https://www.youtube.com/watch?time_continue=11&v=NqeXluxyKIY
https://www.youtube.com/watch?v=QOUT2PotBO8&feature=youtu.be

#SEATbuscaNombre

Por primera vez en la historia de la
empresa, SEAT invitd a todos los
incondicionales de la marca

a proponer y, posteriormente, votar
el nombre del nuevo SUV.

El proyecto #SEATbuscaNombre logréd
movilizar a 133.332 ciudadanos de 106
paises que, a través de la web seat.es/
buscanombre y a nivel internacional
seat.com/seekingname, propusieron
10130 topdnimos Unicos para bautizar
al nuevo SUV.

La iniciativa constd de cuatro

fases: entre el 1y el 22 de junio se
recogieron las propuestas enviadas
por ciudadanos de todo el mundo; el
28 de julio se anunciaron los nueve
nombres preseleccionados, obtenidos
a través de la participacion de los
departamentos de Marketing de
Producto, Comunicacion, Marketing,

Customer Journey y Servicios Legales;

el 12 de septiembre, coincidiendo con
el Saldn de Francfort, se comunicaron
los cuatro finalistas (Albordn, Aranda,

Avila y Tarraco), fruto de la valoracién
de expertos de SEAT en naming y

las conclusiones extraidas de focus
groups realizados entre clientes e
importadores; y entre el 12 y el 25 de
septiembre, los finalistas se sometieron

Los datos de #SEATbuscaN

10.130

topdnimos propuestos

133.332

personas movilizadas
de 106 paises

a votacion popular en la web
de la iniciativa para nombrar

un ganador, que se desvelard
en 2018.

ombre

9

preseleccionados: Abrera,
Alborén, Aran, Aranda, Avila,
Donosti, Tarifa, Tarraco y Teide

L4 finalistas

Alborén, Aranda, Avila y Tarraco

1 ganador

se desvelara en 2018



Durante 2017,

SEAT revitalizoé su
posicionamiento de
marca alinedandolo
con las necesidades
cambiantes

del entorno y las
tendencias sociales.
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Renovacion
de laidentidad
corporativa.

urante 2017, SEAT revitalizé su posicionamiento de marca

alinedndolo con las necesidades cambiantes del entorno y las

tendencias sociales. Con esta renovacion la compania entrd a

formar parte del futuro de la movilidad con un claro propdsito:

hacer mds facil la vida del cliente. El reto es conseguir elevar el
valor de la marca SEAT y aumentar su consideracion posiciondndola como una
marca con una actitud diferenciadora y con un discurso emocional que sitta al
consumidor en el centro de su estrategia.

Para ello, SEAT establecié sus valores de marca en la manera de concebir

y comunicar sus productos y servicios. La innovacion, la accesibilidad y la
relevancia se encuentran en todo aquello que ofrece y que los usuarios
consumen. Ademds, su personalidad refleja el cardcter optimista, urbano, joven
y creativo que le inspira su ciudad: Barcelona.



Esta evolucion estratégica de la marca
llevd ala compania a actualizar
también su imagen para hacerla
mads accesible, facil, joven y atractiva.
El objetivo fue instaurar un tono

mds cercano y directo que permita
conectar emocionalmente con el
consumidor y entablar un didlogo

en el que el dia el dia de la sociedad
sirva para establecer el marco de la
comunicacion.

Las caracteristicas de la nueva
imagen se extienden, mds alld de

los productos de SEAT, en todos los
puntos de contacto de la marca

y las experiencias a través de las
cuales se expresa. Desde la forma de
presentar su logo, la tipografia o la
paleta cromdtica corporativa hasta
los ambientes recreados en un evento,
todo ha sido revisado para transmitir
esta nueva direccion.

Formas mds simples, colores mds
vivos, entornos urbanos y expresiones
artisticas que reflejan la actitud vital
de los consumidores son algunos de
los atributos que forman la nueva
identidad corporativa de SEAT.

SEAT

Comercial
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Iniciativas

del ambito

de la musica

y del deporte
contribuyeron

a acercar los
vehiculos a los
clientes y facilitar
la transmision

de sus valores.
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Promocion
de los valores
de la marca.

on el objetivo de dar mayor visibilidad a la marca, SEAT

se asocia con los mejores aliados para lograr una fusién Unica.
Su participacion en 2017 en iniciativas del dmbito de la mUsica
y del deporte contribuyd a acercar los vehiculos a los clientes y
facilitar la transmision de sus valores.

Por primera vez este ano, la compania apostd por el mayor festival de musica
urbana del mundo, el Primavera Sound de Barcelona, por su espiritu urbano,
sus mads de 200.000 participantes y su mds que reconocido cartel de artistas
de primer nivel mundial. La marca afadié valor al festival a través de diversas
actuaciones que se realizaron tanto dentro como fuera del recinto.

En el dmbito musical, SEAT también decidio formar parte del hermano pequerio
del Primavera Sound, el Primavera Club, un evento que presenta al mundo
aquellos grupos emergentes del panorama musical. Con una media de 3.000
asistentes en sus tres dias de duracion, la emblemdtica Sala Apolo de Barcelona,
la famosa sala Joy Eslava de Madrid y el teatro Barceld, también de la capital
espanola, se convirtieron en escenarios idéneos para mostrar a los invitados

e influencers el interés de la marca por el dmbito musical.

El nimero de aficionados al mundo del motociclismo sigue creciendo dia a dia.
Por ello, SEAT decidié embarcarse en un nuevo proyecto de patrocinio de la mano
de Ducati Corse, convirtiéndose asi en patrocinador oficial del equipo de Moto GP,
que registré una temporada llena de éxitos y logros deportivos. Ademds, la marca
nombré como embajadores a los dos pilotos oficiales del equipo: el espariol Jorge
Lorenzo y el italiono Andrea Dovizioso. La compania llevd a cabo un gran ndmero
de actividades con sus embajadores y realizé eventos especiales con influencers
en los grandes premios de Barcelona y Valencia.
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Ademds, el SEAT Ledn CUPRA se convirtio en el coche oficial del equipo italiano.

Este modelo no dejo indiferente a nadie y fue elegido también coche oficial

de seguridad del Campeonato Mundial de Superbikes. Fruto del acuerdo con
Dorna, el Ledn CUPRA estuvo en la pista durante las vueltas de calentamiento
previas a la carrera en todas las categorios del campeonato, y su presencia

se hizo notar mediante vallas publicitarias en los circuitos donde se disputd el
campeonato, con 13 carreras en 11 paises de tres continentes distintos. Ademds,
en cada circuito, la marca llevo a cabo actividades especiales y pruebas de
conduccion para los concesionarios encargados de transmitir y promover los

valores e imagen de SEAT. El acuerdo permitid que la compania se acercara a un

publico apasionado del motor que encaja perfectamente con las prestaciones
que ofrece el Ledn CUPRA.

Desde SEAT también se apuesta por el deporte femenino, y por este motivo la
empresa se convirtié en premium sponsor del WTA Mallorca Open, uno de los
mayores campeonatos de tenis femenino a nivel mundial. En esta edicion, con
Toni Nadal como embajador, el cuadro de participantes fue de 32 individuales
y 16 dobles, y el premio final vold hasta Letonia en manos de la joven Anastasija
Sevastova tras una larga y emocionante final.
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La marca nombré
embajadores a
Jorge Lorenzo y
Andrea Dovizioso.
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SEAT se erigié en la
marca oficial del
CSIO Barcelona
2017, evento hipico
de referencia
mundial.
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SEAT se erigid, otro afo mds, en la marca oficial del CSIO Barcelona 2017, evento
hipico de referencia mundial. Durante el campeonato, celebrado en el Real Club
de Polo de Barcelona, los asistentes pudieron disfrutar de diversas actuaciones
organizadas por la compania. En el SEAT Polo Park, por ejemplo, un DJ amenizd
la estancia con musica y se ofrecio la posibilidad a los visitantes de sumergirse
en el mundo de la realidad virtual, en una experiencia Unica que los transportd

a los mandos del Ateca FR. Ademds, hubo un espacio dedicado a los mds
pequenos de la familia: un pequeno circuito en el que se pudieron visitar diversos
puntos de la ciudad condal. Al caer la noche, el SEAT Lounge ofrecid una fiesta
exclusiva en colaboracion con el Primavera Sound.

En cuanto a su apuesta por el futbol, SEAT fue por primera vez patrocinador
principal de toda la temporada del Campeonato de Espana - Copa de SM. el
Rey, con una destacada presencia en todos los partidos, desde la eliminatoria de
dieciseisavos de final. Ademds, realizé una serie de acciones exclusivas, como la
de acercar el trofeo a las ciudades a través de su red de concesionarios con la
iniciativa “Tour Copa del Rey”, que permitio exponer la copa en 86 concesionarios
oficiales de SEAT y distintos emplazamientos publicos. Durante el campeonato,
que generd una audiencia de mds
de 44 millones de espectadores, la
compania estuvo presente en 46
partidos que reunieron a mds de
770.000 espectadores. De este modo,
la marca reforzé su compromiso y
apoyo a los eventos deportivos mds
importantes de Espana.
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Participacion
en eventos.

Lano 2017 vino cargado de nuevos lanzamientos y retos emocionantes  El eino 2017 vino
para SEAT, que se vieron reflejados en salones y congresos de gran
relevancia. En el Mobile World Congress de Barcelona, celebrado entre CCII'gCId? de nuevos
finales de febrero y principios de marzo, SEAT presentd sus avances lqnzqm|entos Yy
en conectividad, que incluyeron, entre otros, un asistente predictivo, retos emocionqntes
previsiones de trdfico en tiempo real y recomendaciones de ruta. Ademds, destaco para SEAT’ que se
la presencia de un simulador que mostré el futuro del coche conectado, una nueva
forma de interaccién entre el automévil, el usuario y su entorno.

vieron reflejados

, . o . ensalonesy
En'eL Salén de (.B/mebro, que tuyo lugar en marzo, se presentod a nivel mundial la congresos de gran
quinta generacion del SEAT Ibiza, un modelo completamente nuevo que ofrece .
grandes mejoras tecnoldgicas y un diseno renovado que transmite su espiritu relevancia.
joven y dindmico. También en este mismo salén tuvo lugar la presentacion del
nuevo miembro de la familia Ledn, el Ledn CUPRA, con un diseno y un dinamismo
que reflejan el ADN deportivo de la gama. Los visitantes del estand de la marca
pudieron disfrutar de un simulador de realidad virtual que les permitid conducir el
nuevo Ledn CUPRA por las calles de Barcelona a través de una experiencia Unica
con tecnologia Oculus.

En el Automobile Barcelona, que se celebrd en mayo, se presentd a nivel
internacional el nuevo SEAT Ateca FR, un modelo que asegura la diversion y el
dinamismo sobre ruedas sin dejar atrds el confort y el disefio caracteristico de
SEAT. Asimismo, para celebrar el 60 aniversario de la llegada al mercado en 1957
del SEAT 600, se rindié tributo a este modelo con la exposicion de un renacido 600
preparado por el Centro de Diserio de SEAT. La compariia llevd a cabo durante el
evento un gran numero de actividades que facilitaron a los asistentes acercarse
mads a la marca. La mds aclamada fue la experiencia de realidad virtual en 4D que
permitio disfrutar de las calles de Barcelona a los mandos del Ateca FR.
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En el Saldn de Francfort, celebrado

en septiembre, el nuevo SEAT Arona
brillé en su debut internacional frente
al publico. Este crossover urbano,
surgido a partir de la creatividad, la
innovacion y el estilo urbano que se
respira por las calles de Barcelona,
dispone de un motor dgil y potente que
lo convierte en el mejor companiero de
vigje. También en Francfort se presentd
el Ledn CUPRAR, el vehiculo mds
potente que ha creado SEAT y el mds
exclusivo, representante del equilibrio
perfecto entre pasion y razon.

Asimismo, los visitantes pudieron disfrutar de las numerosas actividades que SEAT
prepard para el evento, todas ellas enfocadas al universo urbano, como admirar
un mural artistico y tener la posibilidad de llevarse un trozo de éste a casa, o
sentirse como auténticos DJ por un dia. En el dmbito tecnoldgico, los visitantes
dispusieron de un neuroconfigurador que descubria el modelo Arona que mds se
ajustaba a cada usuario segun su personalidad.

El tercer gran protagonista de este salén fue Alexa, un asistente de voz interactivo
desarrollado por Amazon que convertird en inmejorable la experiencia al volante
de un SEAT. En cuanto al disefio de los espacios, la compania apostd por un
concepto innovador que invitd a los visitantes a vivir una experiencia urbana
Unica, trasladando Barcelona al resto del mundo a través de un estand que
recred parte de la ciudad y su ambiente, representante del espiritu e inspiracion
de la marca.
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En el Smart City Expo World Congress, celebrado en Barcelona en noviembre,

la empresa propuso sus soluciones de movilidad para cada pilar del Plan de
Movilidad Urbana del Ayuntamiento de la ciudad. Una de ellas es el concept

car SEAT Cristébal, el modelo mds seguro de la historia de la compania, que
incorpora la ultima tecnologia para la reduccion de riesgos y accidentes. En
relacion con la movilidad eficiente, SEAT lanzé una app que mejora la movilidad
por la ciudad condal y muestra zonas que estdn en obras, con trdfico concurrido
0 que representan puntos Negros por su mayor concentracion de accidentes.

Por ultimo, se llevd a cabo el
Autonomous Driving Challenge, un
torneo en el que 50 estudiantes
formados en el mundo de la robdtica
pudieron desarrollar un software

que fuera capaz de hacer mover un
vehiculo a escala de forma autéonoma,
dentro de un circuito delimitado.

En el Saléon de
Francfort, el nuevo
Arona brillé en su
debut internacional
frente al publico.
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Récord Guinness de SEAT
con el mayor desfile
de 600 en el mundo

Coincidiendo con la celebracion del 60
aniversario del SEAT 600, y en el marco
del Salén AutoRetro que tuvo lugar en
noviembre en Barcelona, la compania
consiguid un récord mundial con la
congregacion y el desfile de hasta 787
unidades del icénico modelo en el Circuit
de Barcelona-Catalunya de Montmeld.

Un comisario del Guinness World Records
certificd el récord oficial obtenido por

la mayor concentracidn de 600 desde
su nacimiento en 1957, Los “pelotillas™
desfilaron ante los mds de 4.000
asistentes que compartieron con SEAT el
fin de fiesta de aniversario del coche que
impulsé la movilidad en Espana.
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Un aino de premios
para SEAT.

La mayor ofensiva de producto de la historia de la firma
se ha traducido en un gran nimero de premios.

SEAT Ateca

Coche del aiio de Renting y Flotas
2017 en Espaia para el Ateca,
otorgado por el Grupo Automocioén
Press. Se trata de un premio de gran
prestigio en el sector, pues lo falla un
jurado formado por responsables de
operadores de renting, alquiladores de
vehiculos, gestores de firmas auxiliares y
servicios relacionados con el sector, asf
como por periodistas especializados.

Premio Flotas 2017 en Espaia
para el SEAT Ateca, otorgado por

la Asociacion de Gestores de Flotas
de Automoviles (AEGFA] por haber
registrado el mayor crecimiento en el
canal de empresas.

Mejor Coche LxL en Espana para

el Ateca en los VI Premios Motor Mujer
Hoy, concedidos por la revista Mujer
Hoy. La gala de entrega del trofeo, que
tuvo lugar en el Circuito del Jarama,
contd con la presencia de un grupo de
lectoras que tuvieron la oportunidad de
conducir el primer SUV de SEAT en el
trazado madrileno.

Mejor Coche del aiio 2017 y Mejor
SUV de su segmento —pequeiios

y compactos- en Espaiia para el
Ateca en los premios Schibsted Motor
Awards. El galardon es fruto de los
mas de 100.000 votos emitidos por los
usuarios del sitio web www.coches.net
y de los principales portales del grupo
de comunicacion de origen noruego
Schibsted Spain.
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Mejor SUV Compacto en el Reino
Unido para el Ateca, concedido por la
publicacion britédnica What Car?, que
destaca su excelente control, sus ajustes
de direccion, su agilidad, su generoso
espacio interior y su larga lista de
equipamiento.

Premio Autocar “Game Changer”
en el Reino Unido para el Ateca,
otorgado por el portal Autocar, en
reconocimiento a su capacidad de
elevar los estdndares en su segmento y
desafiar lo convencional para beneficio
de sus clientes.

Mejor Crossover del ano 2017

en Portugal para el Ateca en la 34.°
edicion de la iniciativa Mejor coche

del ano/Trofeo Volante de Cristal. El
jurado, compuesto por 18 periodistas

de los medios especializados mds
representativos del pais, pudo probar

el modelo durante cerca de tres

meses y analizar elementos tan

diversos como seguridad, economia,
eficiencia, desempeno, competitividad o
comportamiento dindmico. El SEAT Ateca
fue también el preferido del publico en la
votacién on-line.

Trofeo Mejor SUV del aiio 2017 en
Francia para el Ateca, otorgado por los
lectores de la revista y el portal digital
Auto Moto tras la votacion de mds de
13.000 personas que destacaron su
diseno, ergonomia, gran capacidad

del maletero o su completa gama de
equipamiento.

SEAT Arona

Premio Mejor Coche SUV del

ano 2018 en Espaiia para el Arona,
concedido por los lectores de las
revistas Car & Driver y DeViajes, que han
valorado su eficiencia, su habitabilidad

y sus cualidades dindmicas. El galarddén
confirma la excelente acogida que estd
teniendo el modelo entre el publico y los
profesionales del sector.

Premio Mejor Coche de Canarias
2018 en Espana para el Arona,
otorgado por la Asociacion de Prensa
Deportiva de Las Palmas y Tenerife.

Premio Coche del aiio 2018 en
Dinamarca para el Arona, concedido
por el portal especializado Motorsiden.

Premio “Motorvize Fans Award” en
la Republica Checa para el Arona,
otorgado por la publicacion Motorvize.
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Premio Diseiio de Producto

en Alemania para el nuevo SEAT
Ibiza, otorgado por los Red Dot
Awards y concedido por un jurado
internacional formado por 40
expertos. Se trata de uno de los
premios de diseno mds prestigiosos
del mundo, que valora especialmente
la calidad y la innovacion.

SEAT Alhambra SEAT Ibiza

Premio “New Car Awards

Premio al Mejor Coche Importado Premio Especial al Coche mds Winner” en el Reino Unido para

en la categoria x4 en Alemania Tecnolégico en Espaiia para el biza, el Ibiza, otorgado por la publicacion

para el Alhambra, concedido por la concedido por el grupo editorial Axel Auto Express. El galardon reconoce

publicacion Auto Bild Allard. Springer Motor y otorgado por un comit¢ L madurez del modelo, su espacio,
de expertos formado por redactores comodidad y refinamiento en el

Premio al Coche Familiar del especializados de las revistas Auto Bild diseno, asi como su buena relacion

afio 2017 en Alemania para el y Computer Hoy. calidad-precio.

Alhambra, otorgado por la publicacion

AUTOStraBenverkehr. Premio Mejor Coche del aiio 2018 Premio “Best First Car Winner”
en Espaiia para el Ibiza, concedido en el Reino Unido para el Ibiza,
por el diario ABC. concedido por el portal Parkers, en

los Parkers New Car Awards 2018,

Premio Mejor Coche del aiio 2017 que destaca la planificacion interior

en Catalufia para el Ibiza, otorgado por  del vehiculo, su gjustada relacion
la Asociacién Prensa Motor de Catalufia.  calidad-precio y sus prestaciones.

Trofeos “Excellent Product Design Premio al Coche del afio 2017
Transportation”, “Best of Best en Austria para el Ibiza, otorgado
Interior Volume” y “Winner Exterior ~ Por el Club Austriaco del Automovil
Volume Brandy” en Alemania para ARBO.
. el Ibiza, otorgados por el German

SEAT Leon Design Council en reconocimiento a la Premio Coche del aio 2018

Premio Mejor Compra en el Reino integracion de suimagen fresca y joven en Finlcmclju !OlOFO el Ibiza, otorgado
con un disefio maduro y equilibrado. por la asociacion finlandesa Car and

Unido para el Ledn, otorgado por

la revista britdnica What Car?, que
evalla aspectos como la practicidad
de los vehiculos, su espiritu familiar, la
posibilidad de opciones de compra
flexibles, los reducidos costes de
mantenimiento, la comodidad y la
facilidad de conduccion en ciudad,
concluyendo que el SEAT Ledn es uno
de los mejores coches compactos.

Motoring Journalists Association.

Ademas de en Espana, la marca
ha sido premiada en otros ocho
paises europeos: Reino Unido,
Alemania, Francia, Portugal,
Dinamarca, Republica Checa,
Austria y Finlandia.
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El Centro Técnico
de SEAT en cifras

Superficie

200.000 m?

Numero de ingenieros

1.036

Kilometros de pruebas

2.056.000

Numero de proyectos

L12

Numero de prototipos

Lo

Horas de ingenieria

1.370.200

126

Un centro técnico
unico en Espaia.

EAT cuenta entre sus instalaciones con un centro técnico propio,

lo que le permite disenar, desarrollar, fabricar y comercializar de
manera integral sus vehiculos, ademds de participar en proyectos
del Grupo Volkswagen. El Centro Técnico de SEAT (CTS) contintia
siendo, 42 anos después de su puesta en marcha, una referencia en
el dmbito de [+D+iy constituye el Unico de este tipo que desarrolla integralmente
automoviles en Espana.

Plenamente integrado dentro de SEAT, S.A., tras una larga trayectoria como
empresa independiente, el CTS cuenta con un equipo formado por un millar
de ingenieros y técnicos especializados que investigan para hallar soluciones
innovadoras en dreas como la digitalizacion, la electrificacion, los nuevos
servicios de movilidad y el coche conectado.

La labor del Centro Técnico de SEAT abarca también el uso de los procesos

mds avanzados para profundizar en el campo de la sostenibilidad aplicada al
automovil, en especial en la reduccion de las emisiones de CO, y en la busqueda
de la méxima eficiencia.

En materia de diseno, los técnicos y especialistas del CTS son los encargados
de conjugar los ultimos avances tecnoldgicos con la funcionalidad y el sello
inconfundible de SEAT, presente en todos los modelos de la marca.
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Soluciones
innovadoras.

n la actualidad, SEAT estd inmersa en la ofensiva de producto mds

importante llevada a cabo hasta la fecha. Tras el éxito cosechado

con los lanzamientos del Ateca y el dltimo modelo del Ledn, 2017 fue,

sin lugar a dudas, el ano del lanzamiento de coches basados en la

plataforma MQB AO. Buena muestra de ello son el nuevo Ibiza y el
Arona, que siguen una vez mds la acertada férmula de la comparnia.

SEAT (1+D) se esfuerza por moldear el futuro de la marca y su objetivo es dar
respuesta a los retos digitales que se estdn planteando en el sector de la
automocion. Con este propdsito, la empresa estd mds implicada que nunca

en la creacion de un “futuro brillante”. Como parte de sus operaciones diarias,
ademds de trabajar para el Grupo Volkswagen, SEAT estd desarrollando nuevos
e innovadores modelos, sistemas de propulsion y soluciones digitales. El hecho
de ser la primera empresa del grupo en presentar la nueva plataforma MQB AO
pone de manifiesto la confianza que éste ha depositado en la companiai.

INFORME ANUAL 2017

SEAT esta
desarrollando nuevos
e innovadores
modelos, sistemas

de propulsiony
soluciones digitales.

Formula SEAT
‘AN
u

La clave del éxito

DISENO + FUNCIONALIDAD
DINAMISMO + CONFORT
ACCESIBILIDAD + CALIDAD
EMOCION + TECNOLOGIA
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El camino hacia el éxito

Ledn

I 2020
2017 modatos

Ateca )
Leén ST Nuevos sistemas

de propulsiéon

—

Ibiza

—
‘ 2012 Arona Digitalizacién

Nueva férmula Futuro

Fase 1

Ellbiza y el

Arona cuentan

con las cinco
estrellas (maxima
puntuacion)

del organismo

de evaluacion de
seguridad europeo
Euro NCAP.
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brillante

Fase 2 Fase 3

Avances tecnolégicos en producto
SEAT Ibiza y SEAT Arona: unidos por la plataforma MQB AO

El afo 2017 supuso para SEAT el lanzamiento de sus dos primeros coches
desarrollados sobre la plataforma MQB AO (Modular Quer Baukasten): el nuevo
Ibiza y el Arona. Gracias a la MQB, ambos modelos disponen de un notable
aumento del espacio interior y, al mismo tiempo, de una carroceria mds rigida
que mejora su comportamiento dindmico y también su seguridad. La enorme
confianza depositada por el Grupo Volkswagen en SEAT permitio que la
compania fuera la primera marca en utilizar esta plataforma dentro del Grupo.

El nuevo SEAT Ibiza estd equipado con diversas motorizaciones que cumplen
con la normativa de emisiones Euro6 y ofrecen excepcionales prestaciones,
una elevada autonomia y un bajo nivel de emisiones. Existen tres versiones de
gasolina con blogue de aluminio: .0 MPI (75 CV], 1.0 TSI (950 115 CV] y 15 TSI
(150 CVJ, con unos consumos medios que van de los 4,7 alos 4,9 /100 km. En
diésel, el nuevo modelo incorpora un motor 1.6 TDI (con 80, 95 y 115 CV) y se ha
lanzado también el 1.0 TSI de 90 CV alimentado por gas natural comprimido
(GNCJ.
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Ademds, el Ibiza se ha dotado de equipamientos propios de gamas superiores
que facilitan la conduccién y la conectividad e incrementan la seguridad,
como asistente de frenada automdtica de emergencia Front Assist, control de
crucero adaptativo ACC, sistema Kessy de entrada y arranque sin llave, nueva
generacion de sensores de aparcamiento delanteros y traseros, cédmara de
vision trasera, pantalla tactil de 8 pulgadas, cargador inaldmbrico y faros Full
LED. Ademds, es el Unico coche disponible 100% conectado gracias a tres
opciones: Apple CarPlay, Android Auto y Mirror Link.

Por otra parte, con el lanzamiento del Arona la compania se introdujo en el

segmento de los crossovers compactos. Fabricado exclusivamente en Martorell,

también fue desarrollado con la plataforma MQB AQ. El Arona equipa motores
de inyeccion directa, turbocompresor e intercooler que cuentan con sistema
Start&Stop. En gasolina hay tres motores diferentes para elegir (1.0 TSI de 95
CV y 115 CV, ademds del 1.5 TSI con 150 CVJ, mientras que en diésel existen dos
motorizaciones, 1.6 TDI 95 0 115 CV, a las que se afade la version de GNC.

El nuevo modelo incorpora también
equipamientos de gamas superiores
como el sistema Full Link, que vincula
el smartphone con el vehiculo
mediante Apple CarPlay, Android
Auto y Mirror Link, la alerta de tréfico
trasero, el detector de dngulo muerto
o el sistema de aparcamiento asistido
Park Assist. ELl SEAT Arona mide sélo
79 milimetros mas que el Ibiza, pero
es 99 milimetros mds alto, lo que le
permite una éptima habitabilidad
interior y dotar al usuario de un amplio
maletero que alcanza los 400 litros
de capacidad.

INFORME ANUAL 2017
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En la fabricacion
del CUPRAR

se utilizaron
materiales premium
para dotarlo de una
identidad exclusiva
y Unica.
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SEAT Leon CUPRA R: el coche mds puro y radical

El Ledn CUPRAR constituye el vehiculo mds potente de la marca, del que se
ha fabricado una serie limitada de 799 unidades. Disponible en dos versiones
(cambio manual de 310 CV y DSG de 300 CVJ, este modelo es el resultado de
dar un paso mds dentro de la gama con el fin de lograr el coche mds puro y
radical de SEAT.

Para lograrlo, se desarrollé un nuevo sistema de escape con menos
contrapresion, un chasis ajustado con nueva inclinacion y una via mds ancha,
soportes de motor y caja de cambios mds rigidos y frenos Brembo estdndar
de 18”. También se trabajé su aerodindmica para conseguir una mejora de la
eficiencia del 12% y una carga aerodindmica superior que permita un manejo
mds deportivo.

Dirigido a personas muy exigentes
que no solo quieren un automaovil de
alto rendimiento, sino que también
desean destacar de manera Unica

y sofisticada, el CUPRA R presenta,
ademds de las mejoras mecdnicas,
diversos materiales y acabados
exclusivos: es la primera vez que se
utiliza fibra de carbono y cobre en la
carroceria, y en el interior el modelo
recoge la esencia de una ediciéon
limitada, con asientos deportivos y un
acabado muy cuidado que incluye
un cuadro de instrumentos de color
blanco. En definitiva, en la fabricacion
del CUPRA R se utilizaron materiales
premium para dotarlo de una
identidad exclusiva y Unica.
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Tablero de instrumentos FPK

Otra de las innovaciones mds destacadas de SEAT en 2017 es el FPK, el tablero
de instrumentos totalmente digital y programable que fue presentado en el
Salén de Francfort y estard disponible a partir de 2018 en diversas versiones de
los modelos Ledn, Ateca, Ibiza y Arona. Gracias a un disefo versdtil, moderno

y atractivo, el FPK permite al conductor disponer de un acceso mds sencillo,
intuitivo y personalizable a la informacion del vehiculo.

Con este nuevo equipamiento, SEAT aporta valor anadido a sus vehiculos de
serie y potencia su competitividad en un mercado donde la digitalizacion cobra
cada vez mds protagonismo. Ademds, el FPK supone un avance para la marca,
que ve fortalecida su imagen y configura una oferta mds inteligente.

Motores propulsados por gas natural comprimido

La innovacion forma parte del ADN de SEAT y el Centro Técnico de la

marca trabaja para aplicarla desde un prisma global que abarca el diserio,

la seguridad, la tecnologia y el respeto por el medio ambiente. En este

sentido, uno de los avances mds significativos de la compania es la apuesta

por la sostenibilidad y la eficiencia, que tiene como Ultimo exponente la
implementacion de motores propulsados por gas natural comprimido (GNCJ, un
combustible que ofrece unos niveles de emisiones NOx y CO, realmente bajos.

Estos motores generan un /5% menos de emisiones de Oxido de nitrdgeno en
comparacion con los diésel y un 25% menos de emisiones de CO, respecto a
los de gasolina, ademds de eliminar casi todas las particulas en suspension.
Asimismo, suponen un importante factor de ahorro para el cliente, ya que su
coste medio en Esparna es de menos de cuatro euros por cada 100 kilémetros.

SEAT cuenta ya con tres modelos con motores que pueden funcionar
indistintamente con gasolina o gas natural comprimido: el Ledn en sus
acabados 5 puertas y familiar, el Mii y el nuevo SEAT Ibiza, a los que se sumard
en 2018 la version GNC del nuevo crossover Arona. Avanza asi el compromiso
de SEAT con el desarrollo de un combustible alternativo que contribuye

a la movilidad eficiente en las ciudades, a la reduccién de emisiones y al
cumplimiento de los nuevos criterios medioambientales.

Tecnologia hibrida
(Gas Natural + Gasolina)

Barcelona-Madrid
por 20€

95%

mds econémico que la
gasolina y 30% mds que
el diésel
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25% menos de CO,
que la gasolina y

0
75%
menos de NOx

que el diésel

Puede recorrer
mas de 1.300 km
sin repostar
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Nuevo
SEAT Ibiza.

Marca la
diferenc ia.



Lapiz, papel,
arcilla... y gafas 3D

La tecnologia mas puntera y la creatividad
de un equipo de 200 diseinadores se
combinan en el proceso de diseno de un
nuevo coche.

Lapiz, papel y 2.000 esbozos

El nacimiento de un coche es siempre en papel y ldpiz. El equipo
de disenadores proponen hasta 2.000 bocetos, de los que sélo
podrd ser elegido uno. Su mision: trazar la personalidad y las lineas
maestras del nuevo modelo.

Sketches en 3D

Gracias a la tecnologia 3D y los programas de maquetacion los
esbozos se convierten en tridimensionales para que el diseno del
vehiculo resulte funcional.



Como si de un videojuego se tratara

Utilizando un programa similar al de creacion de videojuegos

o peliculas de animacion, se percibe cémo quedard el disefio del
coche nuevo. Con unas gafas Full HD, los ingenieros tienen las
primeras sensaciones al volante dentro del vehiculo virtual.

Un coche de arcilla, a tamaiio real
El llamado modelo de clay, sigue siendo necesario para
apreciar a escala real los volimenes del nuevo coche.

100 férmulas para un solo color

En el laboratorio de pintura, creatividad y quimica se unen para
dar con la tonalidad deseada. Se llegan a realizar unas 100
formulaciones diferentes para lograr un color.

Las gafas de realidad virtual
permiten convertir los esbozos
en un modelo tridimensional.









Amazon Alexa.

LOS REQUISITOS

Disponible en Google Play.

Se actualizard a final de ano para
incorporar las funcionalidades de
Alexa, asi como el sistema de
infotaintment Navi High.

ALEXA, EN EL VEHiCULO

La aplicaciéon SEAT Media Control puede
instalarse en el mévil o en una tableta.
Una vez se entra en el coche, el sistema
de infotaintment se conecta con el
dispositivo y se puede empezar a hacer
uso de Amazon Alexa en el vehiculo

y disfrutar de sus funcionalidades.

HABLAR CON EL COCHE

El usuario puede gestionar la agenda
personal, buscar canciones, localizar
puntos de interés, escuchar noticias en
tiempo real o encontrar el concesionario
mds cercano tan sdlo con su voz.
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Conectividad: Amazon Alexa

El coche conectado es ya una realidad y SEAT lleva tiempo trabajando en

el desarrollo de este tipo de tecnologia en sus vehiculos. En el marco de su
estrategia para liderar la conectividad del automovil, la compania se convirtid
en 2017 en la primera marca de vehiculos europea que integréd Amazon Alexa, el
servicio interactivo de voz de la empresa norteamericana. El primer paso se dio
con la instalacion del sistema en los modelos Ledn y Ateca, mientras que el Ibiza,
el Arona y el préximo SUV de grandes dimensiones se anadirdn a la lista durante
2018.

El binomio SEAT-Amazon Alexa permite al conductor acceder mediante la voz a
un gran ndmero de prestaciones que van desde la gestion de su agenda personal
a la localizacion de los puntos de interés y concesionarios mds cercanos,
pasando por la busqueda de canciones o el acceso a las noticias en tiempo

real. Por el momento, Amazon Alexa estd disponible en alemdn e inglés, los dos
idiomas en que opera este asistente por voz.

La alianza tecnoldgica de SEAT con Amazon Alexa forma parte del ecosistema
digital que la compania estd desarrollando para facilitar la vida de sus clientes y
le permite situarse a la vanguardia del vehiculo conectado en Europa. También
se anticipa asi a la evolucion de un sistema abierto para que los desarrolladores
puedan crear y expandir sus skills, que hoy rondan las 20.000.
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Patentes

La vocacion innovadora de SEAT se refleja ano tras ano en el desarrollo
y la proteccién de su propiedad industrial, un campo en el que la compania
es una de las mds activas de Espana.

En 2017, SEAT realizé un total de 39 registros: 27 patentes nacionales (RN] y 12
patentes internacionales (RI). Con estas cifras, el balance de registros ~modelos
de utilidad y patentes- de los Ultimos cinco anos asciende a 199, mientras que la
cartera actual de registros vigentes es de 299.

La compania reconoce la creatividad y la innovacion de su equipo humano.

Por este motivo, el Centro Técnico de SEAT organiza anualmente desde 2013

los Inventors Awards, que pretenden valorar la importancia de su equipo humano
y premiar la creatividad de sus colaboradores.

Aparte de galardonar a todos los inventores de las patentes de SEAT, la empresa
hizo entrega de cuatro premios especiales:

> Mejor patente del ano 2016: sistema electrénico simplificado para
el encendido y apagado dindmico de LEDs.

> Mejor innovacion en produccion 2017: BIDRAC, optimizacién del control del La vocacion
proceso y mantenimiento de las instalaciones de pinturas mediante tecnologias innovadora de SEAT

de la Industria 4.0. se reﬂeja CIﬁO tras
> Mejor idea de mejora 2017: robot de conduccién capaz de controlar ano en el desarrollo
el automovil para mejorar ensayos en el proceso de desarrollo. y la proteccién de su

> Mejor innovacion en producto y servicio: Alexa, incorporacion del asistente PrOPledad industrial.
de voz de Amazon en los vehiculos de la marca.

Registros de patentes de SEAT

1919 3 2410 8 2413 2 2810 27 12
- registros en
el periodo
I | | 2013-2017
2013 2014 2015 2016 2017

[ | Registros nacionales [ | Registros internacionales B odelos de utilidad
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Apuesta por
la investigacion
y la formacion.

on el objetivo de forjar su futuro, SEAT (I+D] se esfuerza dia a dia
para garantizar que solo los mejores profesionales formen parte
de sus proyectos. Para ello, ofrece a su personal una formacion
centrada claramente en las necesidades del futuro. Asimismo,
colabora estrecha y continuamente con varias universidades a fin
de atraer a nuevos talentos. Esta relacion con el dmbito académico permite a la
compania localizar talento para incorporarlo a la empresa y, al mismo tiempo,
constituye una via para investigar aquellos temas que en los proximos anos
pueden revolucionar el sector de la movilidad.
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En 2017, SEAT continud su colaboracion con la Universitat Politecnica de
Catalunya (UPCJ a través de la Cdtedra SEAT/UPC, cuyas actividades se
orientan hacia la formacion, la investigacion y la transferencia de resultados

de investigacion al sector de la automocion, y de su apoyo a dos programas

de posgrado impartidos por este centro universitario: CARMAT (posgrado en
Carroceria y Materiales de Automocion) y ELTICA [posgrado en Electricidad y
Electrénica del Automavil). Gracias a estos cursos, la empresa ha participado
en la formacion especifica de mds de 217 alumnos a lo largo de las diversas
ediciones impartidas y ha contribuido a reforzar los conocimientos de los futuros
profesionales del sector.

Paralelamente, se consolidd la plataforma CARNET (Cooperative Automotive
Research Network], fundada en 2016 por SEAT, Volkswagen Group Research
y la UPC, que constituye el primer gran centro de investigacion e innovacion
destinado al dmbito de la automocion y la movilidad urbana del futuro de
Barcelona.

INFORME ANUAL 2017

La colaboracion con
el ambito académico
permite a SEAT
localizar talento
para incorporarlo

a la compania.
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Leon Cup Racer Evo 17,
protagonista de la
actividad deportiva.

| Leén Cup Racer Evo 17 fue el gran protagonista de la actividad
deportiva de SEAT durante 2017. Desarrollado por SEAT Sport como
un coche de carreras, el Cup Racer mantiene una estrecha relaciéon
con el Leén CUPRA, el modelo mds potente de la marca en términos
de rendimiento deportivo.

La nueva version DSG (Direct Shift Gearbox) del coche ofrece 420 Nm de par
motor y presenta un aumento de potencia que alcanza los 350 CV, mejorando
en 20 CV la version de 2016. Ademds, el Ledn Cup Racer Evo 17 incorpora
pinzas de freno delantero AP-Radical para proporcionar un mejor rendimiento
y dispone de cremallera de direccion eléctrica con mapa potenciado, entre
otras novedades.

En 2017, la gran apuesta de SEAT Sport se centrd en la participacion

de equipos clientes en las TCR (Touring Car Championship) International Series,
la principal referencia en el mundo de la competicion de turismos. Se trata

de un campeonato formado por 20 carreras disputadas en 10 circuitos de todo
el mundo, con tres de ellas (Baréin, Ménaco y Abu Dabi) integradas en los GP
del Mundial de F1 y una, la de Bélgica, en el Mundial de Resistencia.
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225

coches han sido
entregados a pilotos
desde elano 2014y
participan en las diferentes
competiciones TCR

coches competirdnen la
tercera temporada del TCR
International, que se celebra
en 2018
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La presencia del SEAT Ledn Cup Racer Evo 17 se basé en la participacion de
cinco pilotos (Hugo Valente, James Nash, Pepe Oriola, Ferenc Ficza y Duncan
Ende), cuatro de los cuales habian competido y vencido en algunas de las copas

monomarca de SEAT.

La participacion de SEAT en las TCR Series, en las que debutd en 2015 con

el titulo de pilotos obtenido por el suizo Stefano Comini, forma parte de la
estrategia de la marca por ser parte activa del mundo del deporte, que se refleja
en el patrocinio de SEAT del equipo Ducati de Moto GP y del Mundial

de Superbikes, donde, ademdas, el Ledn CUPRA actlia como safety car.

SEAT también estuvo presente en otras pruebas de categoria TCR disputadas
en paises como Espania, Portugal, Alemania, Rusia, Italia y Tailandia. Asimismo,
participd en campeonatos TCR con un drea geogrdfica mds amplia: Benelux,
peninsula ibérica, los paises bdlticos y Oriente Medio, a los que hay que anadir
la presencia en competiciones de resistencia como las 24 Horas Series o las 24
Horas de Nurburgring.
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En definitiva, el balance final de la actuacion del Ledn Cup Racer fue muy
positivo, puesto que el coche acabd el ano como global winner de las categorias
TCR disputadas en 2017 En 2018, el nuevo WTCR [campeonato mundial TCR,
que serd promocionado por la Federacion Internacional del Automavil (FIA] y
Eurosport Events, trae consigo nuevos retos. ¥, sin duda, el SEAT Ledn Cup Racer
los superard todos.

SEAT Sport

201

podios

63

victorias ‘
o1 >

segundos
puestos

¢
ZZ&I‘OS '

puestos

Alto nivel de participacion
de los coches SEAT

Salidas en carrera:
1.108

Finalizaron la competiciéon en

958 ocasiones (86,5%)

La participacion

de SEAT en las TCR
Series forma parte
de la estrategia de la
marca por ser parte
activa del mundo

del deporte.
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Recursos Humanos

INFORME ANUAL 2017

Recursos
Humanos

Innovacion en la seleccién y contratacion de profesionales #14k
Compromiso con la salud y el bienestar de los empleados #148
Formacion, desarrollo profesional y captacion del talento #150
Reconocimientos a la politica de recursos humanos de SEAT #154&

“Ser SEAT es mds”: un mundo de beneficios sociales #155
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Innovacion en
la seleccion y contratacion
de profesionales.

4 474

La fabrica de Martorell
es el mayor centro
de produccién con

10.592

empleados
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a plantilla de SEAT se incrementdé en 2017 para dar respuesta a las

necesidades de la compania. La apertura del SEAT Metropolis:Lab

Barcelona supuso un reto respecto al reclutamiento y la definicion

de politicas de recursos humanos para la nueva empresa. El desafio

se tradujo en la introduccion de un nuevo sistema de reclutamiento y
contratacion de empleados basado en la bUsqueda activa y la promocion de un
proyecto diferente al modelo de negocio de SEAT.

El resultado fue la seleccion y contratacion de diversos profesionales con perfiles
tecnolégicos adaptados a los nuevos retos del sector de la automocion. La nueva
compania se integré en un convenio colectivo distinto al de SEAT para acomodarse
a las particularidades del proyecto y a los nuevos perfiles laborales.

En el marco de este nuevo acuerdo, se establecié una politica salarial propia con
distintos rangos de salario y un nuevo sistema de retribucion variable basado

en objetivos. También se introdujo una nueva politica de beneficios sociales
personalizada en la que los empleados pueden seleccionar mensualmente de qué
forma prefieren recibir estos beneficios (tickets para restaurante, combustible o
transporte, seguro médico o de vida, plan de pensiones, entre otros).
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Plantilla bdsica
A 31 de diciembre

11.458 12,626 12.753 13.968 14.106

2014 2015 2016 2017

Aumento de la plantilla

2013-2017
2.648
empleados
Plantilla Variacion
bdsica por 2017 2016 Absoluta %
funciones Directos 8.263 8301 (38) (05)
y centros
A 31 de diciembre Martorell 6.774 6.795 (21) (0,3)
SEAT Barcelona 668 673 (5) (0,7)
SEAT Componentes 820 833 (13) (1,6)
Centro Técnico de SEAT(**) 1 0 1 -
Indirectos 5.843 5.667 176 31
Martorell 3.818 3.749 69 1,8
SEAT Barcelona 515 519 () (0,8)
SEAT Componentes 255 254 1 [OX
Centro Técnico de SEAT(**) 1.209 1.102 107 9,7
Otros centros L6 43 3 70
Total plantilla(*) 14.106 13.968 138 1,0

(*) En 2017 y 2016 no se incluyen 141y 116 empleados en situacion de jubilacién parcial, respectivamente.
Asimismo en 2017 y 2016 no se incluyen 173 y 155 aprendices con contrato laboral, respectivamente.

(**) En 2016, SEAT, S.A. procedié a la fusién por absorcién de la sociedad Centro Técnico de SEAT, S.A.
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Estructura de la plantilla basica

A 31 de diciembre

8,6

Hasta 30

Estructura
por edad

Porcentaje

29,2 16,6

31-40 Mds de 50

79,2%

Hombres
11.170

20,8%

Mujeres
2.936

31,7

Educacion bdsica
obligatoria

20,6

Educacion
universitaria

Estructura
por nivel
de estudios

Porcentaje

22,5

FP ciclo medio

25,2

FP ciclo superior



L2,5

Edad media
de la plantilla

15,4

Antigiiedad media

97,3%

Contrato indefinido

9,9% 61

Proporcion Nacionalidades
de extranjeros

2.3% Z3

Proporciéon de empleados
con discapacidad

63%

Proporciéon de empleados
incluidos en programas
de formacion




Compromiso
con la salud y el bienestar
de los empleados.

Un comité de prestigio

El Comité Cientifico de Empresa
Saludable, presidido por Xavier Ros,
vicepresidente de Recursos Humanos de
SEAT, y que cuenta con el Dr. Bonaventura
Clotet como miembro de honor, estd
compuesto, ademds, por prestigiosos
profesionales de diversas entidades
publicas y privadas del dmbito de la salud
y la seguridad, entre los que se encuentra
el Dr. Stefanos N. Kales, profesor de la
Universidad de Harvard.

Los datos del CARS
Ubicacion
Martorell
14100
empleados
Inversion

3,3

millones de euros

Superficie

1.300 m?
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Da servicio amas de

n el marco de la apuesta de SEAT por la salud de sus

trabajadores y de su rol como empresa saludable, la compania

puso en marcha en 2017, en el complejo industrial de Martorell,

el Centro de Atencién y Rehabilitacion Sanitaria (CARS]), que se

suma a los otros nueve centros sanitarios de SEAT, distribuidos en
distintas sedes, dedicados a mejorar la salud y la calidad de vida de sus
empleados.

La empresa invirtio 3,3 millones de euros para edificar este centro de 1.300
metros cuadrados siguiendo pardmetros de sostenibilidad y eficiencia, aspectos
clave que le valieron la certificacion LEED Platinum del U.S. Green Building
Council. Sélo hay ocho edificios sanitarios mds en el mundo que posean esta
certificacion y el CARS es el Unico en la Unién Europea.

Su inauguracion tuvo lugar el 24 de abril y contd con la presencia de la

ministra de Sanidad, Asuntos Sociales e Igualdad, Dolors Montserrat, y del
conseller de Salud de la Generalitat de Cataluna, Antoni Comin, acompanados
del presidente de SEAT, Luca de Meo, y el vicepresidente de Recursos Humanos,
Xavier Ros. Estas autoridades fueron las primeras en recorrer las instalaciones
de medicina preventiva, asistencial y rehabilitadora en las que un equipo de 25
profesionales sanitarios de diferentes especialidades, dirigidos por la

Dra. Patricia Such, responsable del departamento de Salud y Seguridad en el
Trabajo, atiende de forma personalizada, seguin el historial médico y el puesto
de trabajo, a los mds de 14100 empleados de la compania.

25

profesionales
sanitarios

F Servicios

Cardiologia, traumatologia,
rehabilitacién, ginecologia,
radiodiagnéstico, salud mental,

biomecdnica y fitness

Ultima tecnologia 3D
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El CARS cuenta con espacios de diagndstico y prevencion de diversas
patologias. A modo de ejemplo, las casi 3.000 trabajadoras que forman parte
de la plantilla de SEAT pueden realizarse pruebas ginecoldgicas de deteccion
precoz del cdncer de mama y del cdncer de cérvix uterino. Por otro lado, en las
salas de rehabilitaciéon y fitness se siguen programas de entrenamiento al estilo
de los marines estadounidenses, con prdcticas y ejercicios que usan el peso del
propio cuerpo para mejorar la condicion fisica.

Una de las singularidades de este centro médico de ultima generacion

es el espacio dedicado a un laboratorio biomecdnico equipado con alta
tecnologia, en el que mds de 20 cdmaras procesan y analizan en formato 3D
las caracteristicas y particularidades musculoesqueléticas de los trabajadores.
El objetivo es adaptar de manera éptima y eficiente la ergonomia de cada
puesto de trabajo para incorporar estas exploraciones a la fase de diseno y
planificacion de los puestos de trabajo con el fin de prevenir posibles patologias
derivadas de la actividad laboral y mejorar la rehabilitacion en caso de padecer
alguna lesion.

Otro de los hechos destacados de 2017 en el dmbito de la salud laboral fue la
constitucion, en el mes de abril, del Comité Cientifico de Empresa Saludable,
cuya mision es investigar sobre los dmbitos de la salud, el bienestar y el trabajo,
ademds de plantear medidas concretas para mejorar la salud de los propios
empleados y de la sociedad. En el primer encuentro de trabajo del comité, se
definieron la nutricion, la salud mental y el microbioma como sus principales
lineas de investigacion.

El Comité Cientifico de Empresa Saludable estd presidido por el vicepresidente
de Recursos Humanos de SEAT, Xavier Ros, y tiene como miembro de honor

al doctor Bonaventura Clotet, reconocido por su trabajo como director del
Departamento de Enfermedades Infecciosas del Hospital Universitario Germans
Trias i Pujol en Badalona (Barcelona) y referente internacional en la investigacién
del sida.

Asimismo, el doctor Clotet fue
nombrado en abril embajador

de SEAT, un cargo que le lleva a
representar a la marca en foros
nacionales e internacionales
relacionados con la salud. Otra

de sus labores es colaborar con el
equipo meédico de la comparia en
la investigacion del envejecimiento
celular, la nutricion saludable y la
relacion entre el microbioma intestinal
y la salud.

La presencia del doctor Bonaventura
Clotet en el Comité Cientifico de
Empresa Saludable, asi como su
nombramiento como embajador

de SEAT, refuerzan el papel social de
SEAT y la atencion que dedica a la
salud de sus empleados.
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Profesionales de
renombre en el CARS

Entre los 25 profesionales que forman
parte del equipo médico del CARS

se encuentra Toni Bové, quien fue
fisioterapeuta de la seccion de baloncesto
del Futbol Club Barcelona y del Comité
Olimpico Espanol durante los ultimos
nueve Juegos Olimpicos. También se

han incorporado al CARS la Dra. Sandra
Pujadas, cardidloga colaboradora del
Hospital de Sant Pau y de la Clinica
Teknon, y el Dr. Emmanuel de Sostoa,
especialista en Ginecologia y Obstetricia
del Hospital de Sant Pau y fundador de

la Sociedad Espanola de Diagndstico
Prenatal, entre otros. Todos ellos
atenderdan mds de 50.000 visitas al ano.
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Formacion, desarrollo
profesional y captacion
del talento.

Reconocimientos

al programa de formacion
sobre Industria 4.0

de SEAT

En el marco del ll Férum Industria 4.0,

el 2 de junio el Col-legi d’Enginyers
Industrials de Catalunya concedid a SEAT
el Premio Industria 4.0, Mencién Especial

a las Personas, por la importancia e
innovacion de su programa formativo en
este campo. También la revista Capital
Humano reconocid el mérito de la iniciativa
con una Mencidn Especial a la Estrategia
de Formaciodn de la marca. Por ultimo, el
Grupo CEGOS, firma global de servicios
de consultoria, formacion y seleccion,
concedid dos galardones mds a este
programa: premio a la “Mejor Estrategia de
Formacion y Desarrollo” y “Reconocimiento
Profesional”.
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n 2017, SEAT ha vuelto a poner de relieve su liderazgo en el campo
de la formacion. Su papel como referente en la preparaciéon de sus
profesionales, asi como su apuesta por el talento, se plasman en
elimpulso de programas que responden a las necesidades de una
sociedad y un entorno laboral cada vez mds tecnoldgicos. También
en el apoyo a su Escuela de Aprendices, un centro de excelencia en formacién
profesional que en 2017 cumplio los 60 arnos de vida, y en los acuerdos de
colaboracion con diversos centros educativos, entre otras iniciativas.

Preparandose para los retos de la cuarta revolucion
industrial

SEAT puso en marcha en 2017 un programa de formacion dirigido a sus mds de
14100 trabajadores y centrado en los desafios de futuro que plantea la industria
4.0. El objetivo de esta iniciativa es, por una parte, dar a conocer de una forma
amena e interactiva qué significa realmente el concepto Industria 4.0 y, por otra,
poner en valor la importancia de las personas y su aprendizaje continuo como
gje central de la conocida como cuarta revolucion industrial.

Alo largo del 2017, un total de 1.842 trabaojadores participaron en este programa
formativo consistente en una sesion impartida en el espacio Industria 4.0 de
SEAT, donde se lleva a cabo un recorrido por las distintas transformaciones
productivas de la historia hasta llegar a la mencionada cuarta revolucion
industrial. La sesién, concebida desde la experimentacion y con vision museistica,
invita a los participantes a interactuar con algunas de las herramientas y
tecnologias que serdn habituales en un futuro cercano y con otras que ya

estdn siendo integradas en la compania, como la realidad virtual, los robots
colaborativos, laimpresion 3D o la realidad aumentada, entre otras.
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Esta iniciativa ha despertado el interés de numerosas instituciones y
organizaciones externas que también participaron en la formacién, entre las que
destaca el Cluster de la Automocion, la Camara de Comercio de Esparia y la
Cdmara de Comercio Alemana.

60 aniversario de la Escuela de Aprendices

La Escuela de Aprendices
de SEAT cumple 60 anos

La iniciativa formativa mds reconocida y longeva de SEAT, activa desde 1957, es
la Escuela de Aprendices, que en septiembre de 2017 celebrd su 60 aniversario.
A'lo largo de todos estos anos, mds de 2.700 estudiantes han pasado por las

aulas de este centro de excelencia que se ha convertido en un referente de la
formacion profesional en Espania. Mds de Z ° 700

estudiantes desde su

Para conmemorar la efeméride, el 30 de septiembre la compania reunié a
puesta en marcha en 1957

exalumnos de todas las promociones en una jornada festiva. Los antiguos
estudiantes pudieron rememorar su paso por la Escuela y descubrir como serd
el futuro de la formacion en el sector de la automocion. El centro habilitd varios 90 0/
espacios con paneles histdricos, fotos y orlas de las distintas promociones, y El o

portadas histéricas de periddicos y objetos de época. de los aprendices que

han finalizado sus estudios
En la actualidad, la Escuela de Aprendices de SEAT ofrece tres ciclos de ha ingresado en SEAT
formacion profesional dual de grado medio con los que se obtiene la doble
titulacion, con validacion espanola y alemana, en técnico en Mecanizado,
Electromecdnica de vehiculos automoviles y Mantenimiento electromecdnico. El 1 1 %
La compania apuesta por el talento joven y sus ideas, por lo que los alumnos de los directivos de
elaboran proyectos que no se encuentran en el mercado o plantean alternativas la compafia provienen

alas opciones existentes. de la Escuela de Aprendices

En 2017 se matricularon en la Escuela de Aprendices 74 alumnos seleccionados
entre mds de 680 candidaturas procedentes de distintos lugares de Espana. 30
cursan el médulo de Mecanizado, 14 el de Electromecdnica de vehiculos y 30 el
de Mantenimiento electromecdnico. En total, en la Escuela estudian actualmente
173 alumnos.

Prdcticamente el 100% de los jovenes
que superan su formacion en este
centro se incorporan a trabajar en

la plantilla de SEAT con un contrato
indefinido. Durante 2017 mds de

50 estudiantes entraron a formar
parte de la empresa al terminar su
aprendizaje.
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Allado de los jovenes
y los nuevos talentos,
en el MWC de Barcelona

Durante el Mobile World Congress ([MWC])
de Barcelona, SEAT instald un estand en
el espacio 4 Years From Now [4YFN], un
lugar donde ayudar a los emprendedores
a establecer contactos, conocer a socios
e inversores y mostrar sus productos y
empresas. El objetivo fue reclutar nuevos
talentos profesionales y altamente
cualificados en el drea tecnoldgica.

Ademds, participd paralelamente en el
encuentro Youth Mobile Festival [YOMO)
—pensado para acercar la ciencia y la
tecnologia a jévenes de toda Espana—,
presentando ante mds de 20.000 alumnos
de entre 10 y 16 anos un sistema de
realidad aumentada que permite conocer
Barcelona en 4D.
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Convenios de colaboracion con universidades

En la misma linea de apoyo a la formacion juvenil, SEAT firmé en septiembre

dos acuerdos con la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC) y la Universitat
de Vic-Universitat Central de Catalunya (UVic-UCC]) para colaborar con los
grados en Ingenieria de Automocion que ambos centros pusieron en marcha por
primera vez este curso.

La firma de estos dos convenios por parte del vicepresidente de Recursos
Humanos de SEAT, Xavier Ros, y los rectores de la UPC, Enric Fossas, y de la
WVic-UCC, Jordi Montana, ha permitido a cinco estudiantes de cada una de

las universidades participantes realizar prdcticas en SEAT durante el Ultimo
curso académico. Estos alumnos han vivido su primera experiencia laboral en el
sector de la automocién en la Unica compania que disena, desarrolla, fabrica y
comercializa vehiculos en Espana.

Los acuerdos van mds alld de estas prdcticas e incluyen también en el plan de
estudios que profesionales de SEAT visiten las aulas universitarias para impartir
master class y mantener encuentros formativos con los estudiantes. Ademds, a
lo largo de todo el curso académico 2017-2018 se han organizado varias visitas
de los alumnos a las instalaciones de SEAT para conocer de primera mano los
distintos puntos del desarrollo y la fabricacién automovilistica.
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Captacion y desarrollo del talento

SEAT lleva a cabo diversas iniciativas cuyo objetivo es la busqueda del talento
para incorporarlo a la empresa. Ademds de la formacién dual impartida en la
Escuela de Aprendices, impulsa varios programas de desarrollo personal como
los de prdcticas y trainees, el de doctorandos o el StartUp Europe para jévenes
ingenieros. Asimismo, fomenta un programa de estancias internacionales para
favorecer el intercambio de empleados entre marcas del Grupo que permite
compartir el conocimiento y desarrollar el talento.

La compania considera que la diversidad y la experiencia internacional son
beneficiosas para el desarrollo tanto profesional como personal. La plantilla de
SEAT integra trabajadores de 61 nacionalidades y tiene, ademds, 240 empleados
de estancia internacional (impatriados y expatriados) en 14 paises diferentes que
provienen de otras marcas del Grupo Volkswagen o que se trasladan a ellos.

8.795 empleados (63% de la plantilla)
de SEAT han participado en cursos
de formacion durante 2017.
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Estancias
internacionales
gestionadas en 2017

155

Impatriados

85

Expatriados
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Reconocimientos

a la politica de recursos
humanos de SEAT.

La mejor compaiiia espanola para trabajar
del sector de la automocion

Top Practices 2017 or tercer ano consecutivo, en 2017 SEAT fue designada como
una de las mejores empresas para trabajar en Espana gracias a
la obtencién del certificado Top Employer, que evallda en todo el
mundo a las corporaciones que ofrecen las mejores condiciones
laborales.

Este reconocimiento ha consolidado la apuesta de la compania por procurar a
sus trabajadores un entorno laboral de excelencia y proporcionarles numerosos
beneficios sociales. SEAT es el Unico fabricante de automdviles en Espana que
cuenta con esta acreditacion.

El certificado Top Employer ha avalado también la estrategia corporativa de
SEAT de desarrollo personal y profesional de los trabajadores, asi como sus
programas de formacion y capacitacion de los empleados, y de atraccion y
retencion del talento.
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Empresa innovadora en conciliacion y tiempo

Elinterés de SEAT por mejorar la conciliacion laboral, familiar y personal de

sus trabajadores ha supuesto la implementacion de un conjunto de medidas
que permite a los empleados sacar el mdaximo partido a su tiempo. Entre estas
destacan la flexibilizacion del horario de entrada, el fomento del teletrabajo, la
ampliacion y flexibilizacion de permisos retribuidos previstos en el estatuto de los
trabajadores, la introduccion de la retribucion flexible y la creacion de un centro
de solud para los trabajadores.

Todas estas prdcticas propiciaron que la companiia recibiera el 21 de febrero

de 2017 el Premio Barcelona a la Empresa Innovadora en Conciliacion y Tiempo
2016, en la categoria de empresa de mds de 250 trabajadores. El jurado de
este galarddn, promovido por el Comisionado de Economia Cooperativa, Social
y Solidaria y Consumo de Barcelona, reconocio con este premio las medidas
innovadoras en el sector industrial aplicadas por SEAT para lograr una mayor
conciliacion y su incorporacion al convenio colectivo.

“Ser SEAT es mas”:

INFORME ANUAL 2017

un mundo de beneficios

sociales.

| drea de Recursos Humanos impulsé en 2017 una serie de proyectos
y medidas para transformar la manera de trabajar en SEAT y hacer
mas féceil la vida de sus empleados, dentro y fuera de la compania.
Estas iniciativas, que han tenido como eje la transformacion digital
de la marca y se han desarrollado bajo el lema “Ser SEAT es mds”,
han supuesto ademds una notable mejora en lo que respecta a los beneficios
sociales de la plantilla.

Portal Yo en SEAT

Uno de los proyectos puestos en marcha que demuestra la transformacion
digital de la empresa es Yo en SEAT (YeS), el nuevo portal del empleado desde el
que se puede acceder, también desde casa, a toda clase de informacién sobre
la relacion laboral con la compania y gestionar los datos personales.

Esta plataforma, nacida en noviembre, quiere convertirse en un punto de
autogestion para la plantilla que, con el tiempo, incluird nuevas opciones
para llevar a cabo toda clase de trdmites. En este sentido, se podrdn agilizar
al realizarlos de forma personal desde la aplicacion digital, a la vez que se
optimizardn los procesos y se reducirdn los tiempos de gestion.

El orgullo de “ser SEAT”

Mds de 1.000 empleados de SEAT
celebraron el 18 de noviembre, en el
Auditorio del Forum de Barcelona, sus
25, 30 0 40 anos de pertenencia a la
compania, en un emotivo acto al que
acudieron mds de 2.000 personas.

Este evento de aniversario y homenaje

a la antigliedad, el més multitudinario de
la historia de la empresa, contd con la
presencia del vicepresidente

de Recursos Humanos, Xavier Ros,

y con la intervencidn especial de tres
trabajadores que compartieron con

el publico sus recuerdos y su orgullo

por ser parte de SEAT.
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Secciones
de la SEAT Card

1. VIVE SEAT

Agenda de eventos
exclusivos para empleados,
presentaciones, CONCUrsos...

2. MAS BENEFICIOS
Informacion sobre el Centro
de Atencién y Rehabilitacion
Sanitaria (CARS), créditos,
consulta de la ndmina,
descuentos en coches...

3. DESCUENTOS

En restaurantes, vigjes,
tecnologia, deportes,
formacion y cultura, ninos...

L. ANUNCIOS

Para comprar, vender,
intercambiar...
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Plataforma SEAT Card

Otra de las novedades importantes de 2017 es la SEAT Card, una plataforma
en la que los empleados tienen la posibilidad de consultar, siempre y desde
cualquier dispositivo con conexion a Internet, todas las ventajas y los beneficios
de los que gozan por pertenecer a la compania.

Asimismo, la SEAT Card es una tarjeta virtual con la que pueden identificarse en
todo momento como trabajadores de la empresa para poder beneficiarse de los
descuentos y las ofertas exclusivas.

Junto al portal Yo en SEAT, la SEAT Card ha supuesto una revolucion digital en la
forma de conexion de los empleados con la compania.

La plataforma SEAT Card permite a los
empleados consultar todas las ventajas

y los beneficios que tienen por pertenecer
a la compania.

¢Por qué ser SEAT es mas?

Ademds de los Primer ano de retribucion
servicios que ofrecen ~ Por beneficios
el pOI‘tCIl Yo en SEAT En el marco del acuerdo de retribucién
y la SEAT Card, los variable del 19 Convenio Colectivo

de SEAT, por primera vez en la historia
empleac.los de lq los empleados recibieron en 2017
marca dlsfrutcm de una remuneracion por los beneficios
numerosdads Ventqjas obtenidos gracias a su esfuerzo y

y beneﬁcios sociales dedicacién. De esta forma, se les hizo
participe de los éxitos en funcion del

quc.'l.eu‘os ysus resultado operativo.

amitias. Los 13.000 empleados con derecho

ala totalidad de la compensacion
recibieron 6,24 millones de euros,
lo que supuso que cada trabajador
percibiera una media de 482 euros.

2017 ha sido el primer afo de
aplicacion del 19 Convenio Colectivo,
que estard vigente hasta finales de
2020 y que supone novedades en el
sector del automaovil como lainclusion
de pruebas piloto del trabajo por
confianza (eliminacién del fichaje) o el
teletrabajo y otros beneficios para la
plantilla.
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Actividades exclusivas
para la plantilla

La compania organiza a lo largo del
ano un sinfin de iniciativas exclusivas
para que los trabajadores y sus
familias experimenten la marca en
primera persona y se conviertan en
sus mejores embajadores, como
presentaciones de vehiculos para
empleados o iniciativas deportivas ya
consolidadas.

En 2017, los empleados asistieron a
varias presentaciones exclusivas de los
nuevos modelos Ibiza y Arona.

Un servicio
de transporte mejorado
Yy huevos aparcamientos

En 2017, SEAT amplié su servicio

de transporte colectivo, que cubre
diariamente mds de 100 rutas

y es utilizado por mds de 5.600
personas. Las mejoras incluyeron

la incorporacién de cinco nuevas
lineas que abarcan nuevas zonas
geogrdficas, asi como una mayor
seguridad y confort para los usuarios
gracias a la renovacién de la flota de
autobuses o el acceso gratuito a wifi
en los vehiculos.

Por otra parte, se habilitaron mds de
650 plazas de parking nuevas para
coches y mds de 250 para motos.

Sistema de retribucion
flexible

Através del sistema de retribucion
flexible, los empleados de SEAT
pueden contratar servicios de
guarderia, cursos de idiomas o seguros
de salud que mejoran su remuneracion
neta, ya que se benefician de
determinadas ventajas fiscales.

Otras ventajas

> Recogida de compras on-line en la
fébrica de Martorell

> Menus y bocadillos subvencionados

> Actividades infantiles para conciliar
en verano
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Relaciones
ubernu.meqtales e
Institucionadles

Apoyo de las instituciones #160

Cooperacion con otras empresas #162
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El presidente de SEAT, Luca de Meo, junto al ministro
de Economia e Industria israeli, Eli Cohen.

160

Apoyo de las
instituciones.

a actividad institucional de SEAT durante 2017 tuvo una de sus

primeras citas en el Mobile World Congress IMWC) de Barcelona,

un evento en el que la compania estrecho sus lazos de colaboracién

con las instituciones politicas y con otras empresas. El estand de

SEAT en el MWC, celebrado del 27 de febrero al 2 de marzo, fue visitado,
entre otras personalidades, por el ministro espanol de Energia, Turismo y Agenda
Digital, Alvaro Nadal, y por el embajador de Israel en Esparia, Daniel Kutner,
quienes pudieron conocer los ultimos avances de la compania en conectividad

y el desarrollo e incorporacion de nuevas tecnologias.

En el mismo marco de acercamiento a la comunidad israel, el presidente de SEAT,
Luca de Meo, vigjo a Israel en noviembre con motivo de la Fuel Choices and Smart
Mobility Summit, un encuentro en el que el presidente ofrecié un discurso sobre la
vision de la empresa en dmbitos estratégicos como la digitalizacién o la movilidad
inteligente.

Durante el vigje, Luca de Meo tuvo la oportunidad de mantener encuentros
institucionales al mds alto nivel con personalidades como el ministro de Economia
e Industriaisraeli, Eli Cohen, o el director del Gabinete del Primer Ministro, Eli
Groner, entre otros. En los diversos encuentros, la compania reforzo su interés por
el mercado israeli y por compartir oportunidades de desarrollo con la comunidad
tecnoldgica del pais.

El compromiso de SEAT con la sociedad, y mds concretamente su labor para
promover la formacién y el desarrollo laboral de los jévenes, asi como los buenos
resultados econdmicos de la actividad de la compania, recibieron en 2017 el
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apoyo y el reconocimiento de las instituciones publicas, cuyos representantes
visitaron diversas instalaciones de la empresa.

Coincidiendo con el inicio de la produccion en serie del nuevo SEAT Ibiza, el 19 de
abril el president de la Generalitat de Catalunya, Carles Puigdemont, visitd por
primera vez las instalaciones de SEAT en Martorell y felicitd a la empresa por sus
buenos resultados.

Por su parte, Rosalia Serrano, directora general de Formacién Profesional del
Gobierno de Espana, y Soledad Iglesias, subdirectora de Orientacion y Formacion
Profesional, felicitaron también a SEAT por su larga trayectoria en el dmbito

de la formacién y por su apuesta por el talento y las nuevas generaciones. Fue
durante su visita, el 20 de junio, a la fébrica de Martorell y a las instalaciones

en la Zona Franca de la Escuela de Aprendices de SEAT, que en 2017 celebrd su
60° aniversario.

En su recorrido, se detuvieron con detalle en el Centro de Entrenamiento de
Logistica situado en el interior de la fabrica y también en el nuevo centro publico
de formacion profesional para el sector de la automocién construido en las
inmediaciones de la factoria de Martorell. Rosalia Serrano y Soledad Iglesias
conocieron en primera persona como SEAT y el Grupo Volkswagen ponen en
prdctica la formacion profesional dual con sus aprendices.

Francisco Javier Garcia
Sanz, premio Protagonista
del Motor-Galeria de

El Mundo

El vicepresidente mundial del Grupo
Volkswagen y presidente del Consejo de
Administracién de SEAT, el Dr. Francisco
Javier Garcia Sanz, recibid en octubre el
premio Protagonista del Motor-Galeria
de El Mundo como reconocimiento a

su trayectoria profesional, que lo ha
llevado a ser el espanol con un puesto
de mayor responsabilidad en la industria
internacional del automavil.

El Dr. Garcia Sanz recogid el galarddn

en el transcurso de una gala a la que
asistieron el ministro Alvaro Nadal y
representantes de todos los grupos
automovilisticos con presencia en Espana,
asi como de las empresas de la

industria auxiliar.

En su intervencion, el presidente del
Consejo de Administracion de SEAT
apostd por un sector del automaovil mds
innovador, eficiente y sostenible que
dé soluciones a las necesidades de los
clientes, algo que ya forma parte

del ADN de la marca.
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Ramon Paredes,
embajador para la
formacion profesional

Elvicepresidente de Relaciones
Gubernamentales e Institucionales de
SEAT, Ramdn Paredes, fue elegido en
noviembre por la Comisién Europea
como embajador de Espana en Europa
para la formacién profesional [FP), por su
compromiso y contribucion al desarrollo
de la calidad y excelencia de la FP en
nuestro pais. Su misién como embajador
es contribuir a la promocidn del atractivo
y la excelencia vocacional de este
sistema educativo.
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Cooperacion
con otras empresdas.

SEAT preside el Club
de Excelencia en
Sostenibilidad

Ramodn Paredes, actual vicepresidente
de Relaciones Gubernamentales e
Institucionales de SEAT y del Grupo
Volkswagen en Espana, fue nombrado

el 11 de julio presidente del Club de
Excelencia en Sostenibilidad, asociacion
empresarial formada por un grupo de
grandes companias que representan
mds del 25% del producto interior bruto
(PIB] espaniol y en cuyas agendas estd la
apuesta por el crecimiento sostenible.

El objetivo del club, en el que SEAT
participa activamente, es impulsar la
responsabilidad social corporativa de
las distintas organizaciones, ya sean
publicas o privadas, en sus tres dmbitos,
econdmico, social y medioambiental,
asi como fomentar la sostenibilidad
dando a conocer las buenas prdcticas
empresariales de sus socios que
contribuyen a la excelencia de estas
empresas y al progreso de la sociedad
en general.
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n 2017, uno de los hechos mds destacados para SEAT en el dmbito de

la cooperacién empresarial fue la firma del acuerdo de colaboracién

con GAS NATURAL FENOSA para potenciar proyectos de innovacion

y expandir el uso del gas natural para la movilidad en Espana. La

alianza a largo plazo entre ambas companias, que colaboran desde
2013, permitird a SEAT liderar el crecimiento y posicionamiento del gas natural
comprimido (GNCJ como combustible eficiente y alternativo en el transporte.

El acuerdo incluye tres grandes ejes de actuacion: el desarrollo de infraestructuras
para dotar de gasineras a los concesionarios oficiales SEAT, la creacion de una
oferta conjunta para que los auténomos se beneficien tanto en vehiculos como

en combustible y, finalmente, el desarrollo de un programa de carga doméstica
de gas natural dirigido a particulares. El objetivo final es potenciar el crecimiento
del gas natural vehicular (GNV) como via para la reduccién de emisiones a la
atmosfera y para la mejora de la movilidad en las ciudades.

Asimismo, el drea de Relaciones Gubernamentales, en colaboracion con

el Centro Técnico de SEAT, inicio en 2017 una prueba piloto para la instalacion

de cinco equipos de carga doméstica de GNC para vehiculos. Con este proyecto
se pretende recopilar datos sobre su consumo, asi como conocer la valoraciéon
que hacen los usuarios de esta propulsion alternativa.

El primer punto operativo estd ubicado en las oficinas de SEAT y Grupo Volkswagen
de Torre de Cristal en Madrid. La instalaciéon ha supuesto la coordinacion de varios
entes (Direccion General de Industria de la Comunidad de Madrid, SEAT, Torre de
Cristal, instaladores, distribuidores, etc.] y la superacion de obstdculos técnicos y
legales. El resultado facilitard el resto de instalaciones que conforman el proyecto
piloto y que se espera que estén operativas durante 2018.

En este mismo contexto de apuesta por el GNC se enmarcan las entrevistas de
SEAT con Madrilena Red de Gas y con el Ayuntamiento de Madrid. En ellas, los
mdximos responsables de SEAT y Madrilena de Gas, Luca de Meo y Alejandro
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SEAT participé a lo largo de
2017 en diversos encuentros
empresariales en el marco del
proyecto “Avenida Futuro”.

Colaboracion con la
CEOE y la Fundacion
Cotec para la innovacion

Consciente de la dimension de la
compania y de la relevancia de

su actividad, SEAT firmd acuerdos

de colaboracidn con entidades

como la Confederacidn Espanola

de Organizaciones Empresariales
(CEOE] o la Fundacidén Cotec para la
Innovacidn con el objetivo de potenciar
su interaccidn con otras empresas
espanolas y participar en el desarrollo
tecnoldgico.

La incorporacidn de SEAT a la CEOE
permitird a ambas compartir recursos y
aunar esfuerzos en sus distintas dreas de
actuacidn para continuar impulsando y
optimizando las actividades de las dos
entidades. Gracias a la red de la patronal
espanola, la compania tendrd acceso

a otras organizaciones empresariales
europeas, iberoamericanas y de todo el
mundo, y participard en reuniones con
empresas asociadas para potenciar el
networking y explorar posibilidades de
negocio entre ellas.

Por su parte, la incorporacion al
patronato de la Fundacidon Cotec para

la Innovacidn responde a la voluntad de
establecer sinergias con otras companias
ante el reto de la industrializacion 4.0,
que en el sector de la automocidn se
expresa en macrotendencias como el
coche eléctrico, el vehiculo auténomo, el
coche conectado y los nuevos servicios
de movilidad.

6L

Lafarga, respectivamente, hicieron patente su voluntad de apoyar al consistorio
madrileno a la hora de contemplar el GNV como una alternativa para reducir los
niveles de contaminacion de la capital de Espaio.

En la misma lineq, y con el interés de contribuir a mejorar la calidad de vida

en las grandes ciudades, la compania participd a lo largo de 2017 en diversos
encuentros empresariales en el marco del proyecto “Avenida Futuro”, cuyo fin es
analizar los proximos retos de la ciudad de Barcelona y de las grandes empresas
que operan en ella, asi como el ecosistema necesario para abordarlos.

En estos encuentros estuvieron presentes primeros directivos y equipos
técnicos de algunas de las principales companias nacionales e internacionales
asentadas en Cataluiia, como CaixaBank, Mapfre, Manpower, RACC, SABA o
Telefénica, entre otras. La gran variedad de sectores representados garantizd
la pluralidad y la diversidad en los puntos de vista. También participaron

en el encuentro algunos representantes del Ayuntamiento de Barcelona,
encabezados por Jaume Collboni, segundo teniente de alcalde de Empresa,
Cultura e Innovacion. Las diferentes jornadas fueron dirigidas por Maurizio
Travaglini, socio director de Architects of Group Genius, y se basaron en el
concepto Design Thinking.
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El objetivo de “Avenida Futuro” es, con la innovacion en el punto de mira,
convertirse en un laboratorio de soluciones tecnoldgicas destinadas a hacer
de Barcelona y su entorno urbano una smart city y un mejor espacio para sus
ciudadanos.

Con la voluntad de estrechar los vinculos con la sociedad y el empresariado
italiano, SEAT participd el 2 de octubre en el XV Foro Italia-Espania, celebrado
en Roma y organizado por la Confederaciéon Espanola de Organizaciones
Empresariales (CEOE] y la agencia de investigacion y legislacion (AREL). La
compania tuvo una parte activa en el foro en la figura de su presidente, Luca de
Meo, quien tratd sobre la necesidad de buscar sinergias y operaciones para la
cooperacion entre los dos paises.

El acto, al que asistieron el primer ministro italiano, Paolo Gentiloni, y los
ministros de Asuntos Exteriores de Espana e ltalia, Alfonso Dastis y Angelino
Alfano, respectivamente, sirvio también para que SEAT expresara su voluntad de
impulsar proyectos innovadores relacionados con la digitalizacion y las nuevas

tendencias de movilidad como base para el relanzamiento econdmico europeo.
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Un aino positivo
para la economia mundial.

El sector

del automovil
atraviesa una
etapa de profunda
transformacion
global.

168

[ afio 2017 estuvo marcado por el repunte de la actividad econdmica a
nivel mundial iniciado ya en la segunda mitad de 2016. El crecimiento
global, que en 2016 registré una de sus tasas mds bajas desde la crisis
financiera internacional, alcanzd, en 2017, la cifra del 3,7%. La economia
mundial recobra asi su impulso ya que, gracias a la mayor inversion,
empleo y comercio, la mayoria de los paises presentan una evolucion positiva.

Las principales economias avanzadas lograron un buen nivel de crecimiento
superando las expectativas de inicio del ano. Estados Unidos crecio un 2,3%
apoyado por el buen comportamiento del consumo y la inversion empresarial.
Por su parte, la Eurozona registré el mayor aumento de la Ultima década al
alcanzar una tasa del 2,5%. En lo que respecta a las economias emergentes mds
importantes [BRICS], en 2017 crecieron simultdneamente por primera vez en los
ultimos tres anos.

En Espana, a pesar de la inestabilidad politica generada por los problemas de
indole territorial, el PIB mantuvo su dinamismo. Tras 17 trimestres de continuo
crecimiento, la tasa interanual de 2017 logrd superar por tercer ano consecutivo

la cifra del 3%. Este avance estuvo impulsado en gran medida por la demanda
interna, cuyo principal estimulo fue el buen ritmo de creacion de empleo que
permitio seguir reduciendo la elevada tasa de paro soportada por la economia
espanola. Asimismo, volvid a reducirse significativamente el nivel de déficit publico,
en linea con las medidas pactadas con la Comision Europea cuyo objetivo es
situarlo por debajo del 3% en 2018.
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El sector en2017.

| sector del automovil atraviesa una etapa de profunda transformacion
global. La diversificaciéon hacia nuevas formas de movilidad, la apuesta
por la conectividad y la digitalizacion y la demanda de una movilidad
mads sostenible son las grandes tendencias a las que el sector debe dar
respuesta.

En este contexto, las ventas de vehiculos en el mundo rozaron la cifra de

95 millones de unidades, lo que supuso un incremento superior al 2% respecto
al ano anterior, impulsado, en gran medida, por los aumentos en China e India.
Comparado con el avance registrado en 2016, la tasa de crecimiento ha sido
menor debido a la negativa evolucion en los mercados de Estados Unidos y el
Reino Unido.

En la Unidn Europea, las ventas de turismos aumentaron por encima del 3%,
registrando incrementos en los principales mercados, Alemania, Francia, ltalia y
Espania, con la excepcion del Reino Unido, donde el mercado del automovil sigue
mostrando su debilidad tras el periodo de incertidumbre abierto en 2016 por la
decision de abandonar la Uniéon Europea.

El sector del automdvil en Espana, cuyo volumen de produccion lo sitda en el
segundo lugar en Europa, tras Alemania, y en el octavo en el mundo, no logro el
objetivo de fabricar tres millones de vehiculos. La produccion alcanzo la cifra de 2,8
millones de unidades, lo que supuso un retroceso del 1,5% sobre 2016. Esta caida
de los volumenes se explica por varios factores como el descenso o estancamiento
de algunos mercados exteriores, la fortaleza del euro o la adaptacion de varias
plantas productivas para la introducciéon de nuevos modelos. Este retroceso en

las cifras de produccion rompe la senda de crecimiento ininterrumpido que ha
experimentado esta magnitud desde el ano 2012.

Sin embargo, las matriculaciones de turismos volvieron a dar otra alegria al sector.
El mercado espanol, con un incremento del 7,7%, alcanzé la cifra de 1,2 millones
de turismos matriculados, siendo el canal de empresas y el de alquiladores los
principales impulsores del crecimiento.
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Cifras 2017
del sector en Espana

Disminucion de la produccion
de vehiculos sobre 2016

-1,5%

Aumento de las exportaciones
de vehiculos sobre 2016

0,1%

Aumento de las matriculaciones
de turismos sobre 2016

7,7%
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Creacion de la nueva
Academia de Finanzas

La nueva Academia de Finanzas, creada
en septiembre de 2017, busca mejorar
las competencias de los empleados
del drea mediante la adaptacion de
las formaciones a los procesos de
trabajo y a través de la utilizacion de
los conocimientos de expertos en cada
materia. La Academia, a través de
formatos de aprendizaje innovadores,
fomentard el desarrollo del equipo de
Finanzas, IT y Organizacidn, en linea
con la estrategia de la compania.

Ingresos por ventas

Millones de euros

2016

85973
2017
e 9.551,8
Aumento
sobre 2016

Cash flow de explotacion

Millones de euros

2016
7611
2017
I 946,8
Mejora de

millones sobre 2016
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SEAT, en la buena

direccion.

EAT alcanzé en 2017 un beneficio después de impuestos de

281,2 millones de euros, el mayor resultado antes de efectos
extraordinarios registrado por la compania en su historia. Esta
cifra supone una mejora de un 21,3% sobre el resultado antes de
efectos extraordinarios obtenido en 2016, si se excluye la plusvalia

extraordinaria de 671,4 millones de euros generada por la venta
de la sociedad Volkswagen Finance, S.A. y sus filiales.

El continuo crecimiento de los ingresos por ventas ha permitido obtener un nuevo
récord de 9.551,8 millones de euros, lo que supuso un incremento del 11,1% sobre
2016. Este récord de ingresos ha sido posible gracias a la excelente acogida en el
mercado de los nuevos modelos, Ibiza y Arona, asi como a la continuacion del éxito
obtenido por el modelo Ateca, lanzado en 2016. Los principales mercados de la
marca experimentaron un crecimiento significativo. Asi, en Espana los ingresos por
ventas ascendieron a 1.805,8 millones de euros, un 19,1% mds que el aio anterior

y los exportaciones alcanzaron los 7.746 millones de euros, registrando

un incremento del 9,4%.

La buena evolucion de los ingresos y la mejora en el mix de venta, asi como
el esfuerzo continuo en la optimizacion de la eficiencia en los costes,
permitieron alcanzar un beneficio de explotacion de 115,6 millones de euros.
Por segundo ano consecutivo desde el afio 2007, la compania alcanzd un

resultado operativo positivo.

Resultado de explotacion

Millones de euros

2016
1435

2017
e 15,6
Disminucion

millones sobre 2016

Inversiones

Millones de euros

2016
652,6

2017
I 720,6

Aumento
sobre 2016

Resultado del ejercicio

Millones de euros

2016
903,2

I 2318

2017

. 281,2

Mejora

millones sobre 2016

B Antes efectos extraordinarios

La marca obtiene
el mejor resultado
de su historia
antes de efectos
extraordinarios.
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La cifra de inversiones de 2017 ascendio a 720,6 millones de euros, o que supuso
unincremento del 10,4% respecto al ano anterior. Este esfuerzo inversor tiene, como
principales fines, el lanzamiento de nuevos productos y el desarrollo de nuevos
servicios, con el objetivo estratégico de situar ala compania a la vanguardia de la
digitalizacién, conectividad y smart mobility.

La buena evolucién del negocio permitio, por quinto ano consecutivo, financiar
totalmente las inversiones con el cash flow de explotacion, que ascendié a 946,8
millones de euros y representa el 9,9% de los ingresos por ventas. De este modo, la
compania continlia prepardndose para los retos de la transformacion tecnoldgica
que vive el sector del automaévil, sin deteriorar el equilibrio financiero.
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Ventas de vehiculo
nuevo a la red

Unidades
2013
341.402
s 105925
2014
378.586
e 111.310
2015
396.769
135.017
2016
401.201
135.261
2017
L6L.966

e 14477

Modelos SEAT [ AudiQ3

Aumento de las ventas

2013-2017

La sociedad no tiene ni ha realizado operaciones con acciones propias ni instrumentos 1 32.1 1 6

derivados durante el ejercicio. El plazo medio ponderado de pago a proveedores por parte ,

de la compania fue de 37 dias en 2017. No se han producido hechos posteriores al cierre del vehiculos

ejercicio que puedan afectar a las cuentas anuales.

Ventas Variacién

de vehiculo 2017 2016 Absoluta %

nuevoalared Modelos SEAT 1464.966 401201  63.765 15,9

Unidad

rieaces Mi 13.775 18.227 Lus2) (2w
i lbiza 150.622 144.961 5.661 39

Las ventas de vehiculo nuevo

alared alcanzaron un total de Arona 16.024 0 16.024 —

46L4.966 unidades de los modelos Altea 431 294 137 L6.6

SEAT, la cifra mas alta desde

el afio 2001. Ledn 160.223 156.212 L4.011 2,6
Toledo 13.510 17.350 (3.840) (221)
Ateca 77.654 33.423 L4231 —
Alhambra 32.727 30.734 1.993 6,5
Modelos Audi 114.477 135.261 (20.784) (15,4)
Q3 114.477 135.261 (20.78L4) (15,4)
Total ventas(*) 579.443 536.462 42.981 8,0

(*) En 2017 y 2016 no se incluyen 15.072 y 11.482 vehiculos usados, respectivamente.
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Ingresos por ventas

Millones de euros

6.4729 74966 83321 85973 9.551,8

2013 2014 2015 2016 2017

Inversiones

Millones de euros

3371 2219 LeLL 6526 720,6

2013 2014 2015 2016 2017

Aumento de los ingresos
por ventas 2013-2017

3.078,9

millones de euros

Aumento de las
inversiones 2013-2017

383,5

millones de euros

Por quinto ano consecutivo,
el cash flow de explotacion financia
totalmente las inversiones.




Cash flow de explotacion

Millones de euros

3582 5225 7813 761 9L6,8

2013 2014 2015 2016 2017

Resultado de explotacion

Millones de euros

-216,7 -166,7 -73 1435 115,6

e

2013 2014 2015 2016 2017

Resultado del ejercicio

Millones de euros

-148,7  -65,7 60 231.8(*) 281,2

/

2013 2014 2015 2016 2017

(*] Antes efectos extraordinarios
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Aumento del cash flow
de explotacion 2013-2017

588,6

millones de euros

Aumento del resultado
de explotacion 2013-2017

332,3

millones de euros

Aumento del resultado
del ejercicio 2013-2017

L29,9

millones de euros
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Impacto
economico

Resumen del estudio realizado por SEAT con el asesoramiento de
PricewaterhouseCoopers [PWC) basdndose en los datos consolidados de SEAT,
S.A.yel Centro Técnico de SEAT, SA. del ejercicio 2016, con el objetivo de poner
en valor la contribucion de la compania en términos econdmicos, tributarios,
sociales, ambientales y de innovacion.

En 2016, SEAT, S.A. procedié a la fusién por absorcion de la sociedad Centro
Técnico de SEAT, SA. [ver nota 23 de la Memorial.

SEAT contribuye

de forma activa

al desarrollo
econdmico del pais
con unos ingresos que
representan el 0,8%
del PIB nacional, y
conmasde 96.000
empleos tanto directos
como indirectos.
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SEAT contribuye a la
generacion de actividad
econdémica

8597
millones de euros de ingresos O, 8 %

del PIB




EL60,1% de las compras e inversiones
realizadas por SEAT en Esparia se
realizan a proveedores nacionales.

La actividad de SEAT genera 14.239
empleos directos, cifra que asciende

a 96.495 si se incluyen los empleos
generados de forma indirecta e
inducida, lo que equivale al 0,52% del
empleo total en Espana. Por cada
trabajador directo contratado por
SEAT se crean 6,8 empleos en Espania.

SEAT es la empresa exportadora lider
de la industria espanola con un volumen
de exportacion de mas de 7000
millones de euros durante el 2016, lo que
representa el 2,8% de las exportaciones
totales realizadas en Espaia.

Empleos generados
de forma directa, indirecta
e inducida por SEAT

+96.000

empleos directos,
indirectos e inducidos
en Espana

0,5%

del empleo
espanol

Volumen de
exportacion de SEAT

N
2,8%

delvalor de las
exportaciones
realizadas en Espana

7.086

millones de euros en 2016

Proveedores de SEAT

60%

de proveedores
nacionales

Turismos exportados
por SEAT
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L69.082

unidades

22,8%

del total de turismos
exportados a nivel
nacional en 2016

con un crecimiento
del 25,7% desde 2012
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Impacto
social

EL 97% de la plantilla de SEAT dispone

de contrato indefinido, cifra 24 y 19 p. p.
superior a la media nacional y al sector

industrial, respectivamente.

Desde el ano 2012 el nimero

de trabajadores de SEAT se ha
incrementado un 3,9%, un aumento
2.4 p. p. superior a la media del sector
industrial espanol, que fue de un 1,6%
en dicho periodo.

Del total de contrataciones realizadas
alo largo del ano 2016, un 53% fueron
destinadas a personal de menos

de 30 anos, grupo de edad que

representa el 29,2% del paro nacional.

3,9%

de incremento de
personal desde 2012

93 %

de los empleados
contratados por SEAT
en el ano 2016 tienen
menos de 30 anos
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97%

78%
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Impacto
tributario

SEAT contribuye a las arcas publicas con
752 millones de euros en impuestos, lo que
supone el 8,7% de su facturacion total en
Espana.

La contribucion de SEAT a las arcas publicas ascendid a 752 millones de

euros en 2016, de los cuales 507 millones de euros corresponden aimpuestos
recaudados!”y 245 millones de euros a impuestos soportados'™. La aportacion
tributaria de SEAT es equivalente al 4% del presupuesto espariol dedicado a
prestaciones por desempleo en 2016.

La contribucion de SEAT

a las arcas publicas

75

millones de euros

[ | Soportados Recaudados

L%

del presupuesto
para prestaciones
por desempleo

en Espana

5 07 millones de euros

2 LI'5 millones de euros

(*] Incluye IVA repercutido, IRPF a cargo de los
trabajadores y Seguridad Social a cargo de
los trabajadores.

(**) Incluye Impuesto de Sociedades, Seguridad

Social a cargo de la empresa y tributos (IAE.
1BI, etc.].
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Impacto
industrial

La fabrica de SEAT Martorell fue responsable
del 19% de la produccion total de turismos

en Espana durante el ano 2016.

Produccion total Vehiculos vendidos

de vehiculos

377343 449.063 415083 536.462
+19% +29,2%

2012 2016 2012 2016
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Alo largo de 2016, 449.063 turismos
han sido producidos en la fabrica
de Martorell, incrementando la
produccion un 19% con respecto

a 2012, lo que representa el 191%

de la produccion total de turismos
en Espana.

Desde el arfio 2012 el nimero de
vehiculos vendidos en todo el mundo
desde Martorell se ha incrementado
mas de un 29%, alcanzando la cifra
actual de 536.462 vehiculos vendidos
en 2016.

Con un ndimero de matriculaciones
de turismos que asciende a 77643,
SEAT ha incrementado el nimero de
registros de este tipo de automdviles
un 41.5% desde 2012. En 2016 casi el
7% de los turismos matriculados en
Espana fueron de la marca SEAT.

Turismos matriculados

5L.856 77.64L3

+41,5%

2012 2016
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Impacto
medioambiental

Durante 2016 SEAT ha logrado alcanzar ya dos
de los principales objetivos marcados para el
ano 2018 en el marco medioambiental.

Desde 2012 las emisiones de CO,
de SEAT se han reducido un 66,2%,
superando en mds del doble el
objetivo marcado para 2018.

Con una reduccion del 41,4% en
residuos generados por vehiculo SEAT
ya ha cumplido el objetivo del 25%
marcado para 2018.

Desde 2012 la cantidad de disolvente
utilizado por vehiculo fabricado se ha

reducido un 16,2%, la energia un 21,7%
yelaguaun?22,4% .

-66% -41% -16% -22% -22%

11

-25%

objetivo 2018

CO, Residuos  Disolvente  Energia Agua
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Impacto I+D

SEAT es la 4.9 empresa espainola con mayores
recursos dedicados al+D, y la 1.9 compaiia
en el sector industrial espanol.

SEAT durante el ano 2016 ha dedicado 170 millones de euros a inversién en |+D,
asi como 209 millones de euros en gastos en |+D. En total SEAT ha contribuido
con 379 millones de euros en materia de 1+D, cifra equivalente a una contribucion
de 26.603 euros por empleado directo contratado por la compania. A nivel
nacional la contribucion total de SEAT en 1+D representa el 2,8% del total de
gasto en |+D realizado en Espana en 2016.

La inversion total realizada por la compania en Espaia es de 653 millones

de euros, de los cuales 170 millones de euros se dedican a |+D y 483 millones
de euros a procesos. En total los niveles de inversion de la compania suponen
el 3,2% de la inversion total del Sector Industrial en Espanio.

En resumen, la inversion total y gasto en 1+D de la compania asciende
a 862 millones de euros en 2016, lo que equivale a una contribucion
de 60.524 euros por empleado directo contratado por SEAT.

Inversion total y gasto en 1+D SEAT
Millones de euros, 2016

170 209 483 862

—

Inversion Gasto 1+D Inversion Total
[+D procesos
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Consu actividad, SEAT contribuye
de formarelevante al desarrollo
socioeconémico de Espana.

Impulsor
de negocio

SEAT es una de las 10 companias
espanolas con mayor facturacion
(8.597 millones de euros) y la segunda
del Sector Automovilistico.

Impulsor
economico

SEAT contribuye al desarrollo
econdmico con un alto porcentaje
de proveedores espanoles (60%),
lo que dinamiza la actividad
econdmica en toda la cadena

de valor.

Made in Spain

Apoyo a la “Marca Espana’, ya que se
trata de la compania lider en
exportaciones (7086 millones de euros)
del Sector Industrial en Espana.

INFORME ANUAL 2017

Generador
de empleo

SEAT es el mayor empleador del
sector industrial, y uno de los mds
importantes en Espana (14.239
empleados directos y 96.495 directos
e indirectos).

Contribucion
1+D

Primer inversor industrial en +D

(379 millones de euros / 2,8% de la
inversion total espanola) y cuarto con
el mayor programa de inversion |+D.

Estabilidad

SEAT incrementd su actividad en 2016,
con aumentos del 29,2% en ventas

de vehiculos y 41,2% en volumen de
negocio con respecto a 2012,
contribuyendo a la estabilidad

de la economia espanola.
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Balance.

A 31 de diciembre (millones de euros)

Activo. Nota 2017 2016
Activo no corriente 3.144,1 3.068,5
Inmovilizado intangible 6b 588,2 739,11
Inmovilizado material 6c 1.389,8 1.236,0
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 6d 7377 7249
Inversiones financieras a largo plazo 1,8 15
Activos por impuesto diferido 18 L26,6 3670
Activo corriente 1.899,4 1.808,6
Existencias 9 382,2 3821
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 10 8076 6975
Inversiones en empresas del Grupo a corto plazo " 709,5 7271
Inversiones financieras a corto plazo " 0,0 0,0
Periodificaciones a corto plazo 0,1 1,9
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 0,0 0,0
Total 5.043,5 4.8771
Patrimonio neto y pasivo. Nota 2017 2016
Patrimonio neto 1.515,7 1.487,7
Fondos propios 12 1.512,1 1.480,9
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 3,6 6,8
Pasivo no corriente 489,3 500,6
Provisiones a largo plazo 14 2915 311,0
Deudas a largo plazo 15 108,9 132,5
Deudas con empresas del Grupo a largo plazo 15 0,0 0,0
Pasivos por impuesto diferido 18 8.9 10,1
Periodificaciones a largo plazo 80,0 470
Pasivo corriente 3.038,5 2.888,8
Provisiones a corto plazo 14 850,3 8972
Deudas a corto plazo 15 155,0 1451
Deudas con empresas del Grupo a corto plazo 15 4.8 4.5
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 16 1.993,9 1.791,9
Periodificaciones a corto plazo 34,5 50,1
Total 5.043,5 4.877,1
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Cuenta de Pérdidas
y Ganancias.

1 de enero a 31 de diciembre [millones de euros)

Operaciones continuadas. Nota 2017 2016
Importe neto de la cifra de negocios 19a 9.551,8 8.597.3
Variacion de existencias de productos terminados y en curso 19b (0,6) 0,8
Trabajos efectuados por la empresa para su activo 213,3 165,9
Aprovisionamientos 19¢ (7090,1) (6.561,6)
Otros ingresos de explotacion 19d 461,6 425,8
Gastos de personal 19e (842,1) (823,5)
Otros gastos de explotacion 19f (1.595,4) (1.4081)
Amortizacién del inmovilizado 6a (460,9) (323,3)
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 13 L5 4.8
Excesos de provisiones 116,9 66,0
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado 6a (243,4) (0,6)
Resultado de explotacién 115,6 143,5
Ingresos financieros 199 98,7 67,6
Gastos financieros 19h (76) (13,2)
Diferencias de cambio 17 L7 5.4
Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros 19i 0,3 6714
Resultado financiero 116,1 731,2
Resultado antes de impuestos 231,7 874,7
Impuestos sobre beneficios 18 49,5 285
Resultado del ejercicio 281,2 903,2
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Estado de Cambios
en el Patrimonio Neto.

A 31 de diciembre (millones de euros)

Estado de ingresos y gastos reconocidos. Nota 2017 2016
A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias 281,2 903,2
Por valoracién de instrumentos financieros 0,0 0,0

Activos financieros disponibles para la venta 0,0 0,0

Otros ingresos/gastos 0,0 0,0
Por coberturas de flujos de efectivo 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 0,0 0,0
Por ganancias y pérdidas actuariales y otros ajustes 0,0 0,0
Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta 0,0 0,0
Diferencias de conversion 0,0 0,0
Efecto impositivo 0,0 0,0
B) Total ingresos y gastos imputados directamente en patrimono neto 0,0 0,0
Por valoracién de instrumentos financieros 0,0 0,0

Activos financieros disponibles para la venta 0,0 0,0

Otros ingresos/gastos 0,0 0,0
Por coberturas de flujos de efectivo 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 (L,5) (4,7)
Por activos no corrientes y pasivos vinculados, mantenidos para la venta 0,0 0,0
Diferencias de conversion 0,0 0,0
Efecto impositivo 1,3 1,4
C) Total transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias (3,2) (3,3)
D) Total ingresos y gastos reconocidos (A+B+C) 278,0 899,9
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Estado total de cambios Capital Prima Ree?g:é?gg: Resultado
en el patrimonio neto. escriturado emisién Reservas anteriores ejercicio  Subvenciones Total
Saldo final del aiio 2015 0,1 1008, 107,8 (595,9) 6,0 9,9 536,0
Ajustes por cambios de criterio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ajustes por errores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo ajustado inicio del ano 2016 0,1 1.008,1 107,8 (595,9) 6,0 9,9 536,0
Total ingresos y gastos reconocidos 0,0 0,0 0,0 0,0 903,2 (3,3) © 8999
Operaciones con socios o propietarios 0,0 0,0 51,6 0,0 0,0 0,2 51,8
Aumentos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Reducciones de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
g:g:tarriio'onmc(ljenr;?zivos financieros 0.0 0,0 0.0 0,0 0.0 0.0 00
Distribucidn de dividendos 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
perioadones propcs (netes] 60 00 00 00 00 00 N
gﬁt)rz)sp?;irr?ocsiones con socios 0.0 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0
Otras variaciones del patrimonio neto 0,0 0,0 0,0 6,0 (6,0) 0,0 0,0
Saldo final del aiio 2016 0,1 1.008, 159,4 (589,9) 903,2 6,8 1.L4877
Ajustes por cambios de criterio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Ajustes por errores 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Saldo ajustado inicio del aiio 2017 0,1 1.008,1 159,4 (589,9) 903,2 6,8 1.4877
Total ingresos y gastos reconocidos 0,0 0,0 0,0 0,0 281,22 (32) = 2780
Operaciones con socios o propietarios 0,0 0,0 0,0 0,0 (250,0) 0,0 ' [250,0]
Aumentos de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Reducciones de capital 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
eC:;;frr;;éonni)enpeis)ivos financieros 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Distribucién de dividendos 0,0 0,0 0,0 0,0 (250,0) 0,0 | (2500]
o periipociones propios (etas) 60 00 00 00 00 00
ngosp operaciones con socios 00 00 00 00 00 00 | 00
Otras variaciones del patrimonio neto 0,0 0,0 63,3 589,9 (653,2] 0,0 0,0
Saldo final del aiio 2017 0,1 1008, 222,7 0,0 281,2 3,6 1.515,7
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Estado de Flujos
de Efectivo.

1 de enero a 31 de diciembre [millones de euros)

2017 2016
A) Flujos de efectivo de las actividades de explotacion 946,8 7611
Resultado del gjercicio antes de impuestos 231,7 8747
Ajustes del resultado 489,6 (275,3)
Amortizacion del inmovilizado 460,9 323,3
Correcciones valorativas por deterioro 218,5 15,8
Variacién de provisiones (66,2 125,0
Imputacién de subvenciones (6,8 (6,5]
Resultados por bajas y enajenaciones del inmovilizado 0,0 0,6
Resultados por bajas y enajenaciones de instrumentos financieros 0,0 (671,4)
Ingresos financieros (98,7] (676]
Gastos financieros 76 13,2
Diferencias de cambio (24,7) (5,4]
Variacidn de valor razonable en instrumentos financieros 0,0 0,0
Otros ingresos y gastos (1,0 (23]
Cambios en el capital corriente 189,6 102,0
Existencias 255 (34,3]
Deudores y otras cuentas a cobrar (572) 68,7
Otros activos corrientes 17 02
Acreedores y otras cuentas a pagar 202,1 29,0
Otros pasivos corrientes 175 384
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion 35,9 59,7
Pagos de intereses (1,8) (41]
Cobros de dividendos 981 69,7
Cobros de intereses 0,6 o4
Cobros [pagos] por impuesto sobre beneficios (61,0) (6,3
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2017 2016
B) Flujos de efectivo de las actividades de inversién (693,5) (472,3)
Pagos por inversiones (702,3) (1.281,4)
Empresas del Grupo y asociadas (5,8 (699,5]
Inmovilizado intangible (265,3] (206,2]
Inmovilizado material (430,7) (375,3]
Otros activos financieros (0,5) (0,4]
Cobros por desinversiones 8,8 809,1
Empresas del Grupo y asociadas 83 808,3
Inmovilizado intangible 0,1 0,2
Inmovilizado material 02 0,1
Otros activos financieros 02 0,5
C) Flujos de efectivo de las actividades de financiacién (278,0) (294,3)
Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio 2,5 1,8
Adquisicion de instrumentos de patrimonio propio 0,0 0,0
Enajenacidn de instrumentos de patrimonio propio 0,0 0,0
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 25 18
Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero (30,5]) (296,1)
Emision 0,1 0,0
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Deudas con empresas del Grupo y asociadas 0,0 0,0
Otras deudas 01 0,0
Devolucién y amortizacién de (30,6] (296,1]
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Deudas con empresas del Grupo y asociadas 0,0 (266,2)
Otras deudas (30,6] (29,9)
Pagos por dividendos y remuneraciones de otros instrumentos de patrimonio (250,0] 0,0
Dividendos (250,0] 0,0
Remuneracion de otros instrumentos de patrimonio 0,0 0,0
D) Efecto de las variaciones de los tipos de cambio 24L,7 5,4
E) Aumento/disminucién neta del efectivo o equivalentes (A+B+C+D) 0,0 (0,1)
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 0,0 01
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 0,0 0,0
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Memoria.

Memoria de las cuentas anuales correspondientes al ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2017

1. Actividad de la empresa

a) Domicilio y forma legal

SEAT, S.A. fue constituida el 9 de mayo de 1950 y figura actualmente inscrita en el Registro Mercantil de Barcelona, Tomo
23.662, Folio 1, Hoja B 56.855 con el CIF A-28049161. La Junta General Ordinaria de Accionistas, celebrada el 7 de junio
de 2006, modificé el domicilio social de la compania, que con efectos del mismo dia quedo fijado en: Autovia A2, Km 585
(E-08760 Martorell).

b) Objeto social y actividades

El objeto social de la compania lo constituyen la fabricacion y comercializacion de vehiculos automaviles, partes, piezas
de recambio y accesorios, prestacion de servicios de 1+D, asi como cualesquiera otras actividades u operaciones
complementarias relacionadas, entre las que se incluyen la prestacion de asistencia técnica y servicios. A traveés de sus
sociedades subsidiarias, SEAT también realiza actividades de comercializacion.

Con fecha 1de enero de 2014 y 1 de enero de 2016, la sociedad fusiond las sociedades dependientes SEAT Componentes,
S.A.y Centro Técnico de Seat, S.A. respectivamente. Al amparo del articulo 84 de la Ley del Impuesto de Sociedades, la
compania absorbente podrd beneficiarse de los activos asumidos e indicados en los balances de fusion incluidos en las
cuentas anuales de la sociedad de los ejercicios 2014 y 2016 respectivamente.

2. Dispensa de consolidacion de las cuentas anuales

La Junta General de Accionistas celebrada en fecha 20 de junio de 1991 aprobo, en los términos previstos en el articulo

43 del Codigo de Comercio, la dispensa de consolidacion de las cuentas anuales de las empresas integrantes del Grupo
SEAT. De acuerdo con las previsiones del mencionado articulo 43, SEAT, S.A. (Sociedad Andnima Unipersonal dominante
del Grupo SEAT] estd exenta de la obligacion de presentar cuentas anuales consolidadas, al ser dependiente directa de la
sociedad Volkswagen Finance Luxemburg S.A. (Unico accionista, con domicilio en Luxemburgo) e indirecta de la sociedad
VOLKSWAGEN AG (con domicilio en Wolfsburg, Alemanial y consolidar sus cuentas, junto con las de sus filiales, en el Grupo
Volkswagen, del que VOLKSWAGEN AG es la sociedad dominante.

A partir del citado acuerdo, las cuentas anuales consolidadas de VOLKSWAGEN AG, asi como el informe de gestion
consolidado y el informe de los auditores del Grupo, son presentados, debidamente traducidos al castellano, para su
deposito en el Registro Mercantil de Barcelona.

3. Bases de presentacion de las cuentas anuales

a) Imagen fiel

Las cuentas anuales, compuestas por balance, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el patrimonio neto,
estado de flujos de efectivo y memoria, se han preparado a partir de los registros contables de la sociedad y se presentan
de acuerdo con la legislacion mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad
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aprobado mediante el RD 1514/2007, de 16 de noviembre, y las modificaciones incorporadas a éste mediante RD
1159/2010, de 17 de septiembre y RD 602/2016, de 2 de diciembre.

Las cuentas anuales reflejan la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de las operaciones,
de los flujos de efectivo y de los cambios en el patrimonio.

b) Comparacion de la informacién
Las cifras contenidas en las cuentas anuales estdn expresadas en millones de euros.

La companiia fusiond con fecha 1 de mayo de 2016 y con efectos retroactivos del 1 de enero de 2016 a la sociedad Centro
Técnico de SEAT, S.A. motivo por el que las presentes cuentas anuales en lo correspondiente al periodo finalizado el 31 de
diciembre de 2016 incluyen en las notas de la memoria explicaciones de los saldos incorporados por dicha fusion.

Tal y como se explica en la nota 23, la sociedad procedié a la fusion por absorcion de la sociedad Centro Técnico de SEAT,
S.A., propiedad 100% de SEAT, S.A. mediante disolucion sin liquidacion de la entidad absorbida. La operacion se realizo en
base al balance cerrado de 31 de diciembre de 2015, de todos los elementos patrimoniales integrantes del activo y pasivo
de la sociedad absorbida y supuso el traspaso en bloque del patrimonio de ésta a la absorbente.

c) Agrupacion de partidas
Con el fin de obtener una mayor claridad en las cifras presentadas, las partidas estdn agrupadas en el balance y en la
cuenta de pérdidas y ganancias, presentdndose desglosadas en la memoria [Art. 256 de la Ley de Sociedades de Capitall.

d) Elementos recogidos en varias partidas

Existen algunas partidas cuyos importes figuran reflejados en distintos epigrafes del balance, por tratarse de créditos u
obligaciones cuyos vencimientos se producen en anualidades sucesivas, mostrdndose las fracciones a cobrar o a pagar dentro
del gjercicio siguiente como partidas a corto plazo, asi como a largo plazo los importes que vencerdn en anos sucesivos.

e) Valoracién y estimacién de la incertidumbre
La preparacion de las cuentas anuales requiere que la Direccién realice estimaciones y supuestos que pueden afectar las
politicas contables adoptadas y el importe de los activos, pasivos, ingresos, gastos y desgloses con ellos relacionados.

Las estimaciones y las hipdtesis realizadas se basan, entre otros, en la experiencia historica u otros hechos considerados
razonables bajo los hechos y circunstancias considerados a la fecha de balance, el resultado de los cuales representa la
base de juicio sobre el valor contable de los activos y pasivos no determinables de otra manera de forma inmediata. Los

resultados reales podrian manifestarse de forma diferente de la estimada.

Algunas estimaciones contables se consideran significativas si la naturaleza de las estimaciones y supuestos es material
y si elimpacto de las estimaciones y supuestos sobre la posicién financiera o el rendimiento operativo es material. Se
detallan a continuacion las principales estimaciones realizadas:

> Vidas Utiles de los elementos de inmovilizado (ver notas 5a, 5b y 6). La Direccion de la sociedad determina las vidas
utiles estimadas y los correspondientes cargos por amortizacion del inmovilizado material e intangible en base a los
ciclos de vida proyectados de los mismos que podrian verse modificados como consecuencia, entre otras causas, de
modificaciones técnicas, obsolescencia o evoluciéon de la demanda de los productos comercializados por la sociedad.

> Evaluacion y cuantificacion del eventual deterioro del inmovilizado material e inmaterial (ver nota 6). La sociedad evaltia
al cierre de cada ejercicio la eventual existencia de indicios de deterioro de sus Unidades Generadoras de Efectivo y, en
su caso, determina el eventual deterioro, en base al valor recuperable de las mismas, considerando las proyecciones de

flujos de efectivo esperados, que estdn sujetas a estimaciones y juicios significativos.
199



> La evaluacion de la rentabilidad econémico-financiera de los proyectos de desarrollo para su reconocimiento en el
activo del balance como inmovilizado inmaterial supone juicios y estimaciones significativas sobre proyecciones de
ventas y de rentabilidad esperada de los proyectos en el futuro.

> El cdlculo del impuesto sobre beneficios requiere interpretaciones de la normativa fiscal aplicable. La compania evaltia
la recuperabilidad de los activos por impuestos diferidos en base a la existencia de bases imponibles futuras contra las
que sea posible realizar dichos activos en el marco del grupo fiscal que encabeza (ver notas 5j y 18).

> Las provisiones se reconocen cuando es probable que una obligacion presente, fruto de sucesos pasados, dé lugar a
una salida de recursos y el importe de la obligacién se puede estimar de forma fiable. Para cumplir con los requisitos de
la norma contable se hacen necesarias estimaciones significativas. La compania realiza estimaciones, evaluando toda
la informacioén y los hechos relevantes, de la probabilidad de ocurrencia de las contingencias asi como del importe del
pasivo a liquidar a futuro (ver notas 5hy 14).

L. Aplicacion de resultados

El Consejo de Administracion celebrado el 22 de febrero de 2018 formula y propone a la Junta General de Accionistas que
el resultado generado en el ejercicio 2017, 281,2 millones de euros, se aplique de la siguiente forma: 140,6 a dividendos y
140,6 a reservas voluntarias.

Segun establece la Ley de Sociedades de Capital, no deben distribuirse dividendos que reduzcan el saldo de las reservas
a un importe inferior a los saldos pendientes de amortizacion de los gastos de [+D.

5. Normas de registro y valoracion

a) Inmovilizado intangible

Los gastos de investigacion se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos. Los proyectos de desarrollo
especificamente individualizados que presentan motivos fundados de su éxito técnico y rentabilidad econdémico-comercial
se activan como inmovilizado intangible. Los proyectos se amortizan en funcion de su vida Util (ver anexo 1). Los otros gastos
de desarrollo se reconocen como gastos cuando se incurre en ellos. Los gastos de desarrollo previamente reconocidos
COMOo gasto No se reconocen como un activo en un ejercicio posterior.

Las aplicaciones informdticas se valoran a su precio de adquisicion y se amortizan en el plazo de tres anos. Asimismo, los
gastos relacionados con el mantenimiento de programas informdticos se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos.

La vida util estimada de los bienes que forman parte del otro inmovilizado intangible es de 5 anos.

Los costes correspondientes a la participacion de SEAT en la construccion de los utillajes necesarios para la produccion de
piezas comunes de las plataformas del Grupo Volkswagen, que incorporan los nuevos modelos de las diferentes marcas
del Consorcio, se activan en este epigrafe y se amortizan linealmente en un periodo mdximo de cinco afos desde la fecha
del lanzamiento del modelo. También se activan los costes financieros asignados a proyectos en curso de larga duracion
correspondientes a desarrollos de |+D realizados por empresas del Grupo, cuyo coste se estima en un 1,5% (2% en 2016).

200



Informe de Auditoria INFORME ANUAL 2017
Balance
Cuenta de Pérdidas y Ganancias
Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estado de Flujos de Efectivo
Memoria
Anexo 1. Evolucién del Activo no Corriente
Anexo 2. Sociedades Participadas

b) Inmovilizado material

El inmovilizado material se valora a su precio de adquisicion o coste de produccion. Los activos adquiridos con anterioridad
al 31 de diciembre de 1983 fueron revalorizados de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 76/1961, Decreto Ley 12/1973, Ley
11979, Ley 74/1980 y Ley 9/1983.

Los gastos de reparacion y mantenimiento se registran como gastos en el momento en que se incurren. Los gastos que
representan una mejora o un alargamiento de la vida til de los activos son capitalizados y amortizados durante la nueva vida dtil
estimada. Para el cdlculo de las amortizaciones se utiliza el método lineal, de acuerdo con la vida Util estimada de los bienes.

c) Pérdidas por deterioro del valor de los activos no financieros

Cuando el valor contable de un activo es superior a su importe estimado realizable, su valor neto se reduce de forma
inmediata hasta su importe recuperable. Los activos sujetos a amortizacion se someten a pruebas de pérdidas por
deterioro siempre que algun suceso o cambio en las circunstancias indique que el valor contable puede no ser
recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del valor contable del activo sobre suimporte
recuperable, entendido éste como el valor razonable del activo menos los costes de venta o el valor en uso, el mayor de los
dos. A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan en el nivel mds bajo para el que haya
flujos de efectivo identificables por separado (unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros, distintos del
fondo de comercio, que hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones en cada fecha de balance por
si se hubieran producido reversiones de la pérdida.

d) Arrendamientos

I. Cuando la compania es el arrendatario

Los arrendamientos de inmovilizado material en los que la compania tiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios
derivados de la propiedad se clasifican como arrendamientos financieros. Estos se capitalizan al inicio del arrendamiento
al valor razonable de la propiedad arrendada o al valor actual de los pagos minimos acordados por el arrendamiento,

el menor de los dos. Para el cdlculo del valor actual se utiliza el tipo de interés implicito del contrato y si éste no se puede
determinar, el tipo de interés de la compania para operaciones similares. Cada pago por arrendamiento se distribuye
entre el pasivo y las cargas financieras. La carga financiera total se distribuye a lo largo del plazo de arrendamiento y

se imputa a la cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio en que se devenga, aplicando el método del tipo de interés
efectivo. Las cuotas contingentes son gasto del ejercicio en que se incurre en ellas. Las correspondientes obligaciones por
arrendamiento, netas de cargas financieras, se incluyen en “Acreedores por arrendamiento financiero”. El inmovilizado
adquirido en régimen de arrendamiento financiero se deprecia durante su vida Util.

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y beneficios derivados de
la titularidad se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos en concepto de arrendamiento operativo (netos
de cualquier incentivo recibido del arrendador] se cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se
devengan sobre una base lineal durante el periodo de arrendamiento.

Il. Cuando la compania es el arrendador

Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento operativo, el activo se incluye en el balance de acuerdo con su
naturaleza. Los ingresos derivados del arrendamiento se reconocen de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.
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e) Instrumentos financieros

I Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas

Se valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por deterioro del valor. No obstante,
cuando existe una inversion anterior a su calificacion como empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considera
como coste de la inversion su valor contable antes de tener esa calificacion. Los ajustes valorativos previos contabilizados
directamente en el patrimonio neto se mantienen en éste hasta que se dan de baja.

Si existe evidencia objetiva de que el valor en libros no es recuperable, se efectlian las oportunas correcciones valorativas por
la diferencia entre su valor en libros y el importe recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable
menos los costes de venta y el valor actual de los flujos de efectivo derivados de la inversion. Salvo mejor evidencia del
importe recuperable, en la estimacion del deterioro de estas inversiones se toma en consideracion el patrimonio neto de la
sociedad participada corregido por las plusvalias técitas existentes en la fecha de la valoracion. La correccién de valor, y en
SU caso su reversion, se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se produce.

Il. Préstamos y partidas a cobrar

Los préstamos y partidas a cobrar son activos financieros no derivados con cobros fijos o determinables que no cotizan en
un mercado activo. Se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde de la fecha
del balance que se clasifican como activos no corrientes.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los costes de transaccion que les sean
directamente imputables, y posteriormente a coste amortizado reconociendo los intereses devengados en funcién de
su tipo de interés efectivo, entendido como el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la
totalidad de sus flujos de efectivo estimados hasta su vencimiento. No obstante lo anterior, los créditos por operaciones
comerciales con vencimiento no superior a un afo se valoran, tanto en el momento de reconocimiento inicial como
posteriormente, por su valor nominal siempre que el efecto de no actualizar los flujos no sea significativo.

Al menos al cierre del ejercicio, se efectlian las correcciones valorativas necesarias por deterioro de valor si existe evidencia
objetiva de que no se cobrardn todos los importes que se adeudan.

Elimporte de la pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor actual de los
flujos de efectivo futuros estimados, descontados al tipo de interés efectivo en el momento de reconocimiento inicial.
Las correcciones de valor, y en su caso su reversion, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

lll. Débitos y partidas a pagar

Esta categoria incluye débitos por operaciones comerciales y débitos por operaciones no comerciales. Estos recursos
ajenos se clasifican como pasivos corrientes, a menos que la sociedad tenga un derecho incondicional a diferir su
liguidacién durante al menos 12 meses después de la fecha del balance.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los costes de transaccion directamente
imputables, registrandose posteriormente por su coste amortizado segiin el método del tipo de interés efectivo. Dicho
interés efectivo es el tipo de actualizacion que iguala el valor en libros del instrumento con la corriente esperada de pagos
futuros previstos hasta el vencimiento del pasivo.

No obstante, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior a un ano y que no tienen un tipo de
interés contractual se valoran, tanto en el momento inicial como posteriormente, por su valor nominal cuando el efecto
de no actualizar los flujos de efectivo no es significativo.
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f) Existencias

Las existencias se valoran al importe que resulta menor entre el coste y el valor neto de realizacion y se efectlian

las oportunas correcciones de valor. Para la determinacion del coste de las existencias se utilizan las siguientes bases
de valoracion:

> Materias primas: A su coste de adquisicion, mediante la aplicacion del método FIFO (primeras entradas, primeras salidas).

> Productos en curso, vehiculos, cajas de cambio y recambios de fabricacion propio: Al coste de las materias primas, segiin
el método antes descrito, anadiéndole el coste de la mano de obra y otros gastos directos e indirectos de fabricacion
incorporados en el proceso productivo.

> Recambios adquiridos: Al coste de adquisicion segun factura (mds los gastos de aduana, seguro y transporte), mediante
la aplicacion del método FIFO.

Los coches de flota utilizados por la compania para uso propio, cuya vida Util o plazo de venta se considera inferior a un
ano, permanecen como existencias del ejercicio y no se activan en el inmovilizado material, registrdndose la correccion
valorativa correspondiente.

Los vehiculos cedidos a companias de alquiler con compromiso de adquisiciéon se registran en este epigrafe, aplicando la
correccion valorativa correspondiente. El importe de la contraprestacion recibida en el momento de la entrega inicial de los
vehiculos se reconoce en el pasivo del balance. La diferencia entre el importe recibido y el precio de recompra acordado
se traspasa a resultados linealmente en el periodo que media entre la fecha inicial de cesién y la fecha de recompra.

g) Subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones de capital se contabilizan dentro del patrimonio neto, por el importe concedido cuando tienen el
cardcter de no reintegrables. Dichas subvenciones se abonan a resultados en funcion de los amortizaciones de los

activos asociados a los proyectos subvencionados. Por su parte, las subvenciones no reintegrables relacionadas con
gastos especificos se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias en el mismo ejercicio en que se devengan los
correspondientes gastos y las concedidas para compensar déficit de explotacion en el ejercicio en que se conceden, salvo
cuando se destinan a compensar déficit de explotacion de ejercicios futuros, en cuyo caso se imputan en dichos ejercicios.

h) Provisiones y contingencias

Las provisiones se reconocen cuando la sociedad tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado
de sucesos pasados, es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion y el importe
se puede estimar de forma fiable.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean necesarios para liquidar la
obligacion usando un tipo antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del valor temporal del
dinero y los riesgos especificos de la obligacion. Los djustes en la provision con motivo de su actualizacion se reconocen
como un gasto financiero conforme se van devengando.

i) Transacciones en moneda extranjera
La conversion a euros ([moneda funcional) del coste de los elementos del inmovilizado y de las existencias cuyo valor en

origen se expreso en divisas, se efectla al tipo de cambio vigente en la fecha de su adquisicion.

Las diferencias positivas y negativas que puedan producirse entre los importes a cobrar y a pagar, y sus correspondientes
tipos de cambio vigentes a la fecha del cierre se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en el que surjan.
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j) Impuestos sobre beneficios
La sociedad tributa bajo el regimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades, al cual estdn acogidas
todas las empresas subsidiarias que cumplen los requisitos exigidos por la legislacion vigente.

La cuenta de pérdidas y ganancias recoge como impuesto sobre sociedades el ingreso o gasto atribuido a la sociedad
derivado de la consolidacion fiscal, habiéndose realizado su cdélculo segun los criterios establecidos para los grupos de
sociedades con tributacion consolidada (ver nota 18).

El gasto (ingreso) por impuesto sobre beneficios es el importe que, por este concepto, se devenga en el gjercicio y que
comprende tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como por impuesto diferido.

Tanto el gasto (ingreso) por impuesto corriente como diferido se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias. No
obstante, se reconoce en el patrimonio neto el efecto impositivo relacionado con partidas que se registran directamente en
el patrimonio neto.

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método del pasivo, sobre las diferencias temporarias que surgen
entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus valores en libros en el marco del grupo fiscal que encabeza.

El impuesto diferido se determina aplicando la normativa y los tipos impositivos aprobados o a punto de aprobarse en la
fecha del balance y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo
por impuesto diferido se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que resulte probable que se vaya a disponer de
ganancias fiscales futuras con las que poder compensar las diferencias temporarias.

k) Ingresos y gastos

Los ingresos y gastos se registran en el momento del devengo de los mismos, por el valor razonable de la contraprestacion
arecibir, y representan los importes a cobrar o pagar por los bienes entregados y los servicios prestados, menos
devoluciones, rebajas, descuentos y el impuesto sobre el valor anadido.

Los ingresos por dividendos se reconocen como ingresos en la cuenta de pérdidas y ganancias cuando se establece el
derecho a recibir el cobro. En caso de proceder de resultados generados con anterioridad a la fecha de adquisicion se
reconocen minorando el valor contable de la inversion.

) Indemnizaciones por cese

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision de la empresa de rescindir
sus contratos de trabajo. La sociedad reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de forma demostrable
a cesar en su empleo a los trabajadores de acuerdo con un plan formal detallado.

m) Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

Los gastos derivados de las actuaciones empresariales encaminadas a la proteccion y mejora del medio ambiente se
contabilizan como gasto del ejercicio en que se incurren. Cuando dichos gastos supongan incorporaciones al inmovilizado
material, cuyo fin sea la minimizacion del impacto medioambiental y la proteccién y mejora del medio ambiente, se
contabilizan como mayor valor del inmovilizado.
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n) Transacciones entre partes vinculadas

Con cardcter general, las operaciones entre empresas del Grupo se contabilizan en el momento inicial por su valor
razonable. En su caso, si el precio acordado difiere de su valor razonable, la diferencia se registra atendiendo a la realidad
econodmica de la operacion. La valoracion posterior se realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

En las operaciones de fusion, escision o aportacion no dineraria de un negocio entre empresas del grupo, los elementos
constitutivos del negocio adquirido se valoran por el importe que corresponde a los mismos, una vez realizada la
operacion, en las cuentas anuales consolidadas del grupo o subgrupo.

Cuando no intervenga la empresa dominante, del grupo o subgrupo, y su dependiente, las cuentas anuales a considerar
a estos efectos serdn las del grupo o subgrupo mayor en el que se integren los elementos patrimoniales cuya sociedad
dominante sea espanola.

En estos casos, la diferencia que se pudiera poner de manifiesto entre el valor neto de los activos y pasivos de la sociedad
adquirida se registra en reservas.

En el supuesto de que las citadas cuentas no se formulasen, al amparo de cualquiera de los motivos de dispensa previstos
en las normas de consolidacion, se tomardn los valores existentes antes de realizarse la operacion en las cuentas anuales
individuales de la sociedad aportante.

o) Combinaciones de negocios
Las operaciones de fusion, escision y aportacion no dineraria de un negocio entre empresas del grupo se registra conforme
con lo establecido para las transacciones entre partes vinculadas (nota 5n).

Las operaciones de fusion o escision distintas de las anteriores y las combinaciones de negocios surgidas de la adquisicion
de todos los elementos patrimoniales de una empresa o de una parte que constituya uno o mds negocios, se registran de
acuerdo con el método de adquisicion.

En el caso de combinaciones de negocios originadas como consecuencia de la adquisicion de acciones o participaciones
en el capital de una empresa, la sociedad reconoce la inversion conforme con lo establecido para las inversiones en el
patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas (nota Sel.

p) Derechos de emision de gases de efecto invernadero

Los derechos de emision de gases de efecto invernadero obtenidos a titulo oneroso se valoran al precio de adquisicion. Los
derechos recibidos a traves del Plan Nacional de asignacion se valoran al comienzo del ano natural al cual correspondan
siguiendo una politica uniforme en todo el Grupo.

A medida que se vayan emitiendo estos gases, la sociedad refleja el gasto derivado de la obligacion de devolucion de los
correspondientes derechos dotando una “Provision a corto plazo™. Los derechos han sido recibidos de forma gratuita por
la compania, por lo que el importe de la subvencion registrada se deberd llevar a cabo, con cardcter general, segin se
realice la imputacion a gastos por las emisiones asociadas a los derechos recibidos gratuitamente.

El Consejo de Ministros aprobdé, con fecha 15 de noviembre de 2013, la asignacion individualizada definitiva de derechos

de emision de gases de efecto invernadero para el periodo 2013-2020, resultando para SEAT, S.A. una asignacion gratuita
total de 304.122 toneladas de CO, para dicho periodo.
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Posteriormente, con fecha 17 de julio de 2015 se aprobd una modificacion afectando al periodo 2015-2020 resultando
para SEAT, S.A. una asignacién gratuita total de 401.899 toneladas de CO, para dicho periodo.

En el ejercicio no se han adquirido derechos de emision (EUAs] (121.000 derechos por un importe de 589.926 euros
en 2016).

6. Activo no corriente

a) Evolucién del activo no corriente
Los movimientos de las partidas incluidas en el activo no corriente se detallan en el anexo 1 de la presente memoria.

b) Inmovilizado intangible

La correccion valorativa por deterioro asciende a 2434 millones de euros (no se produjeron correcciones valorativas por
deterioro en 2016). Dichas correcciones estdn asociadas a la estimacion de los volimenes de ventas futuros de los vehiculos
que conforman la gama de modelos. El valor en uso se calcula a partir del margen de contribucion de las ventas durante el
ciclo de vida de los modelos ha sido calculado teniendo en cuenta una tasa de descuento anual del 5,8% en 2017 (6,5% en
2016). La variacién en +10 puntos porcentuales en la tasa utilizada no tendria un efecto significativo en las presentes cuentas
anuales. Las inversiones activadas en |+D se adquieren a empresas del Grupo o se desarrollan internamente.

Asimismo, en 2017 el resto de inversiones en activos adquiridos a empresas del Grupo ascienden a 48,1 millones de euros
(41,8 en 2016).

El valor de los bienes totalmente amortizados y en uso asciende a 1.058,9 millones de euros (1.281,6 en 2016).

La sociedad tiene adquiridos, al cierre del ejercicio, compromisos firmes correspondientes a la compra de bienes por
importe de 1,7 millones de euros (0,6 en 2016).

En 2017 y 2016 no se han recibido subvenciones destinadas a la adquisicion de activos de [+D.

c) Inmovilizado material

Las vidas Utiles estimadas de los bienes que forman parte del inmovilizado material son las siguientes: edificios y otras
construcciones, 10 a 50 anos; instalaciones técnicas y maquinaria, &4 a 18 afos; y otras instalaciones, utillaje, mobiliario, y
otro inmovilizado, 1,3 a 35 anos.

Durante 2017 y 2016 no se han producido correcciones valorativas por deterioro. Dichas correcciones estdn asociadas a

la estimacion de los volumenes de ventas futuros de los vehiculos que conforman la gama de modelos. El valor actualizado
del margen de contribucion de las ventas durante el ciclo de vida de los modelos ha sido calculado teniendo en cuenta
una tasa de descuento anual del 5,8% en 2017 (6,5% en 2016). La variacién en +10 puntos porcentuales en las hipdtesis
utilizadas no tendria un efecto significativo en las presentes cuentas anuales.

El epigrafe de terrenos y construcciones incorpora de forma conjunta el valor bruto de ambos. Del total, el 6% corresponde
a terrenos y el restante 94% a construcciones (6% y 94% respectivamente en 2016).
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En 2017 los bienes ajenos a la explotacion ascienden a 3,5 millones de euros de valor de coste y a 1,9 millones de euros
de amortizaciéon acumulada (3,5 y 1,8 respectivamente en 2016). El valor de los bienes totalmente amortizados y en uso
asciende a 3.581,8 millones de euros (3.430,9 en 2016). De ellos corresponden a construcciones 159,7 millones de euros
(1414 en 2016).

Asimismo, en 2017 las inversiones en activos adquiridos a empresas del Grupo ascienden a 474 millones de euros (42,3
en 2016).

Los principales importes de los activos seguiin procedencia, utilizacion y situacion son los siguientes:

Millones de euros 2017 2016

Bruto Amortizacion Bruto Amortizacién
Activos adquiridos a empresas del Grupo VW 505,5 379,7 465,1 3433
Activos utilizados por empresas del Grupo VW 49,5 35,0 Lo L 339
Activos utilizados por proveedores no Grupo 1.593,7 1.409,9 1.3979 1.281,1
Activos situados fuera del territorio nacional 270,3 188,3 2179 151,4

El resultado del ejercicio derivado de enajenaciones de inmovilizado asciende a O millones de euros (-0,6 en 2016).

La sociedad tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetos los elementos
del inmovilizado material. La cobertura de estas pdlizas se considera suficiente.

La sociedad tiene adquiridos, al cierre del ejercicio, compromisos firmes correspondientes a la compra de bienes
por importe de 316.4 millones de euros (311,3 en 2016).

d) Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo

Las sociedades en las que SEAT, S.A. posee una participacion igual o superior al 20% de su capital social, se incluyen
en una relaciéon que se adjunta como anexo 2 de la presente memoria. Ninguna de las sociedades participadas
cotiza en Bolsa.

7. Arrendamientos y otras operaciones de naturaleza similar

a) Arrendamientos financieros
El detalle de los derechos sobre bienes en régimen de arrendamiento financiero incluidos en el epigrafe
“Terrenos y Construcciones” del inmovilizado material es el siguiente:

Duracion del Valoropcion  Cuotas pendientes  Cuotas pendientes
Millones de euros contrato (afos) Coste de compra apagar 2017 a pagar 2016
Edificio T-Systems ~ (20.09.06) 10 3.4 0,0 0,0 01
Edificio SAT (20.09.06) 10 52 0,0 0,0 0,1
Edificio Disefo (22.01.08) 10 4,2 0,0 (ON 0,6

Las cuotas pendientes de pago vencen en 2018.
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b) Arrendamientos operativos

La compania también dispone de arrendamientos operativos. Los importes pagados por alquileres a otras sociedades
del Grupo o terceros, excluidos los mencionados en el apartado anterior, bdsicamente por medios informdticos, terrenos,
edificios, carretillas, contenedores, campas y almacenes ascienden a 15,4 millones de euros (14,7 en 2016). Asimismo,

los percibidos, principalmente por edificios, campas y almacenes, alcanzaron los 2,3 millones (5,9 en 2016). Los importes
futuros a pagar y percibir, en el caso de una eventual cancelacion anticipada de los contratos, se estima que no diferirdn
de forma sustancial con los del presente gjercicio.

8. Instrumentos financieros

a) Relevancia en la situacién financiera y los resultados

|. Balance

Las categorias de activos y pasivos financieros reflejados en el balance de la compania se desglosan de la siguiente

manera:

Instrumentos Valores Créditos,
Millones de euros de patrimonio de deuda derivados y otros
2017 2016 2017 2016 2017 2016
Activos financieros a largo plazo
Inversiones en empresas del Grupo (nota 6al) 7377 7249 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras (nota 6a) 0,0 0,0 0,0 0,0 1,8 1,5
Activos financieros a corto plazo
Préstamos y partidas a cobrar 0,0 0,0 0,0 0,0 1.333,2 1.312,3
Deudores comerciales y otras cuentas (nota 10] 0,0 0,0 0,0 0,0 623,7 585,2
Inversiones en empresas del Grupo (nota 11) 0,0 0,0 0,0 0,0 709,5 7271
Inversiones financieras [nota 11] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Deudas con entidades

Obligaciones y otros

Millones de euros de crédito valores negociables Derivados y otros
2017 2016 2017 2016 2017 2016
Pasivos financieros a largo plazo
Débitos y partidas a pagar 0,0 0,0 0,0 0,0 108,9 132,5
Deudas con empresas del Grupo (nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Deudas con terceros [nota 15] 0,0 0,0 0,0 0,0 108,9 132,5
Pasivos financieros a corto plazo
Débitos y partidas a pagar 0,0 0,0 0,0 0,0 2111,2 1.906,0
Deudas con empresas del Grupo (nota 15) 0,0 0,0 0,0 0,0 4.8 4,5
Deudas con terceros [nota 15] 0.0 0.0 0.0 0,0 155,0 145,1
Acreedores comerciales y otras cuentas [nota 16] 0,0 0,0 0,0 0,0 1.951,4 1.756,4
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En el gjercicio, SEAT ni tuvo ni realizé operaciones con acciones propias; tampoco en 2016.

Il. Cuenta de pérdidas y ganancias y patrimonio neto
Elimporte neto de las correcciones valorativas por deterioro para las participaciones en sociedades del Grupo asciende
al final del ejercicio a 0,3 millones de euros (O en 2016).

lll. Otra informacion

SEAT tiene formalizados diversos contratos de afianzamiento mercantil en cotitularidad con otras empresas del Grupo
para la emision de avales frente a organismos de la Administracion Plblica, por los anticipos reembolsables concedidos,
y frente a terceros, por un importe limite de 244,8 millones de euros (295,3 en 2016).

b) Naturaleza y nivel de riesgo

Las actividades de la compania estdn expuestas a diversos riesgos financieros: de mercado (incluyendo tipo de cambio,
tipo de interés y precios), de crédito y de liquidez. El programa de gestién del riesgo global de la compania se centra en
la incertidumbre de los mercados financieros y trata de minimizar los efectos potenciales adversos sobre su rentabilidad
financierai.

La gestion del riesgo estd controlada por la Direccion de la empresa que identifica, evallia y cubre los riesgos financieros
con arreglo a las politicas aprobadas por el Consejo de Administracion. El Consejo proporciona directrices para la gestion
del riesgo global, asf como para dreas concretas como riesgo de tipo de cambio, riesgo de tipo de interes, riesgo de
liguidez, empleo de derivados y no derivados e inversion del exceso de liquidez.

La sociedad cuenta con la financiacion necesaria para su operativa de negocio a través del soporte financiero que le
otorga el Grupo.

l. Riesgo de mercado

. Tipo de cambio

La compania opera en el dmbito internacional y, por tanto, estd expuesta a riesgo de tipo de cambio por operaciones
con divisas, especialmente délares (americanos), libras (esterlinas), francos (suizos), yenes (japoneses), coronas (checas,
danesas, y suecas), zlotys [polacos), rublos (rusos) y yuanes (chinos). El riesgo de tipo de cambio surge de transacciones
comerciales futuras, activos y pasivos reconocidos e inversiones netas en operaciones en el extranjero. No obstante,

el riesgo estd cubierto al centralizar el Grupo Volkswagen la gestién de las operaciones en moneda extranjera.

LIl. Precio

La compania no estd expuesta al riesgo del precio de los titulos de capital debido a que no incluye en su balance
inversiones mantenidas para la venta o a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias. La empresa
limita el riesgo del precio de las materias primas al participar en operaciones de cobertura que se aplican a nivel del
Grupo Volkswagen para asegurar el precio de ciertos metales: aluminio, cobre y plomo.

LIl Tipo de interés

Como la compania no posee activos ni pasivos remunerados importantes, los ingresos y gastos, y los flujos de efectivo
de sus actividades de explotacion son bastante independientes respecto de las variaciones en los tipos de interés de
mercado.
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Il. Riesgo de crédito

El riesgo de crédito surge de efectivo y equivalentes, depdsitos con bancos e instituciones financieras y clientes. En relacion
con los bancos e instituciones financieras se utilizan las calificaciones realizadas por entidades independientes. Si a los
clientes se les ha calificado de forma independiente, entonces se utilizan dichas calificaciones. En caso contrario, sino hay
una calificacion independiente, el control de crédito evalla la calidad crediticia del cliente, teniendo en cuenta su posicion
financiera, la experiencia pasada y otros factores. Los limites individuales de crédito se establecen en funcion

de las calificaciones internas y externas y regularmente se hace un seguimiento de la utilizacion de dichos limites.

lll. Riesgo de liquidez

Una gestion prudente del riesgo de liquidez implica el mantenimiento de efectivo y valores negociables suficientes y la
disponibilidad de financiacion mediante un importe suficiente de facilidades de crédito comprometidas. La Direccion realiza
un seguimiento de las previsiones de la reserva de liquidez de la compania en funcién de los flujos de efectivo esperados.

9. Existencias

Millones de euros 311217 31.12.16
Comerciales 89,2 100,9
Materias primas y otros aprovisionamientos 53,1 39,6
Productos en curso y semiterminados 33,7 60,7
Productos terminados 206,2 180,9
Total 382,2 3821

El deterioro del valor de las existencias al cierre del ejercicio asciende a 133,5 millones de euros (159,2 en 2016) y la
dotacion del gjercicio a -25,7 millones de euros (16,6 en 2016).

En 2016, las altas de las existencias y el deterioro de su valor derivados de la fusién de la compania con la sociedad
Centro Técnico de SEAT, SA. [ver nota 23] ascendieron a 2,4 y 0,9 millones de euros, respectivamente.

La sociedad tiene establecido un compromiso de adquisicion de los coches facturados a companias de alquiler
(ver nota 5f] por un importe de 179 millones de euros (275 en 2016).

La sociedad tiene contratadas varias polizas de seguro para cubrir los riesgos a que estdn sujetas las existencias.
La cobertura de estas poélizas se considera suficiente.
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10. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar

Millones de euros 311217 31.12.16
Clientes por ventas y prestaciones de servicios 103,7 58,0
Clientes empresas del Grupo S514,7 522,7
Deudores varios 4,2 3L
Personal 11 11
Activos por impuesto corriente 1073 534
Otros créditos con las Administraciones Publicas 76,6 58,9
Total 807,6 697,5

El deterioro de valor de los créditos por operaciones comerciales ascendid a 1,4 millones de euros (0,4 en 2016).

En 2016, las altas y bajas en los deudores comerciales y otras cuentas a cobrar derivadas de la fusiéon de la compania
con la sociedad Centro Técnico de SEAT, SA. (ver nota 23] ascendieron a 70,9 y 33,6 millones de euros, respectivamente.

11. Inversiones a corto plazo

Millones de euros 311217 311216
En empresas del Grupo 709,5 7271
Créditos 14 2,7
Otros activos financieros 7081 724,4
En terceros 0,0 0,0
Créditos 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0
Total 709,5 7271

El apartado “Créditos en empresas del Grupo” incluye préstamos a interés de mercado, mientras el de “Otros activos
financieros en empresas del Grupo” incorpora, principalmente, el cash pooling y los saldos netos generados anualmente
por las bases imponibles de las sociedades participadas acogidas al régimen de declaracion consolidada por el impuesto
sobre sociedades, bajo el que tributa SEAT [ver nota 18).

Durante el gjercicio la compania ha mantenido préstamos y depdsitos con empresas del Grupo e instituciones bancarias
a un tipo de interés medio ponderado del 0% (0,0069% en 2016).

En 2016, las altas en las inversiones a corto plazo derivadas de la fusion de la compania con la sociedad Centro Técnico
de SEAT, SA. [ver nota 23] ascendieron a 50 millones de euros. Este importe correspondid principalmente a un préstamo
concedido por Centro Técnico de SEAT, S.A., a la sociedad Volkswagen Group Services (VGS) por importe de 27 millones
de euros.
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12. Fondos propios
El desglose y evolucion de los fondos propios de la compaiia se encuentra en el estado de cambios en el patrimonio neto.

Con fecha 25 de febrero de 2010 el accionista Unico de SEAT, S.A., la sociedad alemana Volkswagen AG, procedio a
la transmision de su participacion del 100% en el capital social de la comparia a la sociedad holandesa Volkswagen
International Finance N.V. EL 13 de mayo de 2014 la sociedad Global VW Automotive B.V. pasd a ser el accionista Unico
de SEAT, mediante escision parcial de VW International Finance N.V. Posteriormente, el 28 de junio de 2014 la sociedad
Volkswagen Finance Luxemburg S.A. se convirtié en accionista Unico de SEAT, mediante la fusién por absorcion
transfronteriza de su filial Global VW Automotive B.V.

El capital social, 120.200 euros, se encuentra representado por 20.000 acciones nominativas de 6,01 euros de valor
nominal cada una de ellas, totalmente suscritas y desembolsadas por el accionista tnico Volkswagen Finance Luxemburg
SA. La prima de emision asciende a 1.008,1 millones de euros y las reservas legales, totalmente dotadas de acuerdo con la
legislacion vigente, a 24.040 euros.

La sociedad no tiene acciones propias en cartera.

Las reservas derivadas de la fusion de la compania realizada en el ejercicio 2016 con la sociedad Centro Técnico de SEAT,
S.A. [ver nota 23) ascendieron a 51,6 millones de euros.

13. Subvenciones, donaciones y legados recibidos

Las subvenciones de capital no reintegrables, que aparecen en el balance bajo este epigrafe, han sido concedidas por
las administraciones central y autonémica para proyectos de mejora del proceso productivo y el desarrollo de nuevos
productos. Su movimiento es el siguiente:

Millones de euros 2017 2016

Saldo inicial 6,8 9,9
Altas fusion 0,0 0,2
Aumentos 0,0 0,0
Imputacion neta al resultado (3,2) (3,3]

Saldo final 3,6 6,8

En 2016, las altas de subvenciones de capital no reintegrables derivadas de la fusion de la compania con la sociedad
Centro Técnico de SEAT, SA. [ver nota 23] correspondieron a ingresos procedentes de préstamos a interés subvencionado
que fueron otorgados por la administracion central para la realizacion de proyectos de desarrollo de nuevos productos.

La sociedad también ha recibido subvenciones de explotacion, bdsicamente por los gastos asociados a proyectos de [+D
y por actividades destinadas a formacion, desarrollo comercial y eficiencia energética (ver nota 19d).

Elimporte total de las subvenciones de explotacién asciende a 2,3 millones de euros (1,7 en 2016).
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14. Provisiones y contingencias

E e
Operaciones comerciales 582,5 143,6 (164.,3) 561,8
Prestaciones al personal L8,6 L0O,7 (L42,0) 473
Actuaciones medioambientales 6,1 0,5 (0,3) 6,3
Otras provisiones 571,0 188,0 (232,6) 526,4
Total 1.208,2 372,8 (439,2) 1.141,8

Las provisiones ascienden al cierre del ejercicio a 1.141,8 millones de euros, 291,5 millones de euros a largo plazo
(actualizados a un tipo de interés de mercado) y 850,3 millones de euros a corto plazo.

El apartado “Operaciones comerciales” incluye, principalmente, las dotaciones de garantias de los vehiculos. Los costes estimados
de los garantias se han calculado en base a ratios histéricos de los que dispone la compania sobre vehiculos vendidos.

El apartado “Actuaciones medioambientales” incluye las destinadas al reciclaje de vehiculos en base a la “Directiva
europea de vehiculos al final de su vida Util” aprobada en el afno 2000 (ver nota 20b), asf como las dotadas en referencia
a los derechos de emision (ver nota 5p). El coste estimado para la provisiéon de reciclaje de vehiculos se ha calculado

en base a dos factores: la vida Util media de los vehiculos por pais y su coste de desguace. Por su parte, la provision de
derechos de emision se estima en base al consumo anual de los mismos.

El apartado “Otras provisiones” incluye, bdsicamente, dotaciones para responsabilidades comerciales, productivas y
juridicas. El coste estimado de estas provisiones se ha calculado en base a los pagos probables sobre las reclamaciones
recibidas, asi como los riesgos probables a asumir por la compania.

Las estimaciones de las provisiones se han actualizado a una tasa de descuento del 0,08% en 2017 (0,04% en 2016).

En 2016, las altas de provisiones derivadas de la fusion de la compania con la sociedad Centro Técnico de SEAT, S A.
(ver nota 23] correspondieron a prestaciones al personal (79 millones] y otras provisiones (7.6 millones).

15. Deudas

Millones de euros 311217 311216
Con empresas del Grupo 4,8 4,5
Con terceros 263,9 277,6
Deudas con entidades de crédito 0,0 0,0
Acreedores por arrendamiento financiero 0,1 0,8
Otros pasivos financieros 263,8 276,8

Préstamos oficiales con intereses subvencionados 1394 162,9

Fianzas y depdsitos recibidos 0,4 0,4

Proveedores de inmovilizado 124,0 13,5
Total 268,7 282,1
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Las deudas se sittian al cierre del ejercicio en 268,7 millones de euros, 4,8 millones de euros con empresas del Grupo (a
corto plazo) y 263,9 millones de euros con terceros [108,9 a largo plazo y 155 a corto plazo).

La deuda, principalmente con Organismos Oficiales a tipo de interés cero, se distribuye por vencimientos de la siguiente
forma: 159,8 millones de euros en 2018, 74,4 millones de euros en el periodo 2019-2022 y 34,5 millones de euros en
gjercicios posteriores (149,6; 85,6; y 46,9 respectivamente en 2016).

Los tipos de interés aplicados por las entidades financieras a los préstamos otorgados a la sociedad se rigen por las
condiciones del mercado en el momento de su concesion. Asimismo, los tipos de interés aplicados a las deudas con
empresas del Grupo también se rigen por las condiciones del mercado.

Elimporte de las polizas de crédito concedidas a la sociedad por empresas del Grupo ascendia el 31 de diciembre de 2017
a 500 millones de euros, de los que se habia dispuesto O millones de euros (1100 y O respectivamente en 2016).

En 2016, los altas de deudas derivadas de la fusion de la compania con la sociedad Centro Técnico de SEAT, SA. (ver

nota 23] ascendieron a 86,6 millones de euros (O con empresas del grupo y 86,6 con terceros). Del total de las altas, 85,2
millones de euros correspondieron a créditos oficiales con intereses subvencionados (ver nota 13).

16. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

Millones de euros 311217 3112.16
Proveedores 1.085,9 955,8
Proveedores empresas del Grupo 733,0 675,3
Acreedores varios 29,8 30,8
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 102,7 45
Pasivos por impuesto corriente 0,1 0,1
Otras deudas con las Administraciones Publicas L24 354
Total 1.993,9 1.791,9

Los plazos de pago a proveedores realizados por la compania cumplen con los limites establecidos en la Ley 15/2010
de 5 de julio, de modificacion de la Ley 3/2004 de la lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

Dicha ley establece unos plazos de pago limite de 75 dias para 2012 y 60 dias a partir del 1 de enero de 2013.

Al cierre del gjercicio, los pagos realizados dentro del plazo mdximo legal ascendieron a 9.758,1 millones de euros

y los pendientes a 941,0 millones de euros (9.099,1 y 8284 respectivamente en 2016). Asimismo, el plazo medio ponderado
de pago a proveedores por parte de la compania era de 37 dias, el ratio de operaciones pagadas de 37 dias y el ratio

de operaciones pendientes de pago de 37 dias [37; 38; y 28 respectivamente en 2016).

En 2016, las altas y bajas en los acreedores comerciales y otras cuentas a pagar derivadas de la fusion de la compania
con la sociedad Centro Técnico de SEAT, SA. [ver nota 23] ascendieron a 1011y 55,8 millones de euros, respectivamente.
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17. Moneda extranjera

Elvalor neto de los saldos en moneda extranjera asciende a 31 de diciembre de 2017 a 97,2 millones de euros de saldo
deudor (51,5 millones de euros de saldo deudor en 2016), principalmente en délares (americanos), libras (esterlinas),
francos (suizos), pesos [mexicanos), yenes (japoneses), coronas [checas, danesas y suecas), zlotys (polacos), rublos
(rusos) y yuanes [chinos). Del total, 36,5 millones de euros corresponden a saldos acreedores con empresas del Grupo
y otros proveedores, y 133,7 millones de euros a saldos deudores con empresas del Grupo y otros clientes (20,2 y 71,7
respectivamente en 2016). Los importes imputados a ingresos y gastos por diferencias de cambio durante el ejercicio
ascienden a 60,9 y 36,2 millones de euros respectivamente (38 y 32,6 en 2016).

Elimporte en millones de euros de las principales transacciones efectuadas en moneda extranjera se desglosa de la
siguiente manera:

Millones de euros 2017 2016
Compras 1271 124,0
Ventas 1.716,7 1.432,1
Servicios recibidos 711 56,7
Servicios prestados 3,6 3,6

18. Situacion fiscal

a) Politica fiscal corporativa del Grupo SEAT

l. Principios generales

El Grupo SEAT, dentro del marco de gestién de riesgo fiscal y de las directrices de Governance Risk and Compliance (GRC]
del Grupo Volkswagen y del Codigo de Buenas Prdcticas Tributarias suscrito con la Agencia Tributaria Espanola, adopta una
actitud conservadora no agresiva en la asuncion de riesgos fiscales.

El Grupo SEAT se compromete a asumir su responsabilidad social mediante el cumplimiento de sus obligaciones fiscales de
acuerdo con las leyes de cada pais y los acuerdos que se alcancen con las Autoridades, manteniendo con éstas una actitud
de transparencia y de colaboracion.

Los proyectos de planificacion fiscal deberdn tener una base o sustancia econémica y estar basados en las operaciones
de negocio de la empresa.

En desarrollo de estos principios bdsicos, se aprueba la presente politica fiscal corporativa que tiene como objeto formular
la estrategia fiscal del Grupo SEAT, asi como la integracion de procesos y principios que deben de guiar la politica fiscal.

Esta politica incluye las recomendaciones del Cédigo de Buenas Practicas Tributarias (en adelante, CBPT), impulsado
por la Agencia Tributaria Espanola, y al que se adhirié el Grupo SEAT en 2010.

II. Estrategia fiscal
La estrategia fiscal del Grupo SEAT tiene como objetivo fundamental asegurar el cumplimiento de la normativa tributaria y
de todas las obligaciones fiscales en cada una de las jurisdicciones en las que opera, todo ello en el marco del respeto de

los principios corporativos de integridad, transparencia y consecucion de interés social.
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Del mismo modo, el Grupo SEAT se compromete a mantener una relacion de cooperacion con las distintas
Administraciones Publicas.

lll. Buenas prdcticas en materia tributaria
Con el fin de incorporar a la politica fiscal corporativa los principios enunciados en los pdrrafos previos, asi como las
recomendaciones incluidas en el CBPT, el Grupo SEAT asume las siguientes prdcticas:

lIlI. Prevencioén del riesgo fiscal
Sin menoscabo de una éptima gestion empresarial, el Grupo SEAT respetard en todo caso la normativa tributariar:

> Impulsando e implementando tanto procesos como prdcticas encaminadas a la prevencion, reduccion y eliminacion
de riesgos fiscales a nivel global de la empresa.

> Informando al Consejo de Administracion sobre las implicaciones fiscales de aquellas operaciones y/o asuntos que
deban someterse a su aprobacion.

> Adoptando decisiones en materia tributaria sobre la base de una interpretacion razonable de las normas, y en su caso,
evitando posibles conflictos de interpretacion mediante la utilizacion de instrumentos establecidos por las Autoridades
Tributarias pertinentes como consultas previas, acuerdos de valoracion, etc.

> Evitando la utilizacion de estructuras de cardcter opaco o artificioso, asi como la adquisicion de sociedades residentes
en paraisos fiscales con la finalidad de eludir las cargas tributarias pertinentes.

> Evaluando con cardcter previo las inversiones y/u operaciones que presenten especial riesgo fiscal.

lIlll. Relaciones con las Administraciones Tributarias
Las relaciones del Grupo SEAT con las Autoridades Tributarias pertinentes se regirdin por los principios de transparencia,
de confianza mutua y de buena fe. Concretamente, se asumirdn las siguientes buenas prdcticas tributarias:

> Colaborar con la Administracion Tributaria pertinente en la deteccion y busqueda de soluciones respecto a prdcticas
fiscales fraudulentas en los paises en los que el Grupo SEAT esté presente.

> Facilitar la informacion y la documentacion con relevancia tributaria cuando ésta se solicite por las Autoridades Fiscales,
en el menor plazo posible y de forma mds completa.

> Potenciar en la medida de lo posible, acuerdos con las Administraciones Tributarias competentes.

[ILI1. Informacion al Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion de SEAT asume facultades como la aprobacion de la estrategia fiscal, la supervision

del sistema interno de control de riesgos fiscales integrado en el sistema general de control de riesgos de la empresa
(RICORS), asi como, la aprobacion de inversiones y/u operaciones que por su cardcter representen especial riesgo fiscall.

Los principios mencionados a lo largo de todo el presente escrito y que deben regir la actividad del Grupo SEAT en materia
fiscal y empresarial, serdn elaborados y ejecutados por el Departamento Fiscal de SEAT, estableciendo mecanismos de
control y normas internas necesarias para asegurar el cumplimiento de los mismos.

El Departamento Fiscal reportard a la Comisiéon de Auditoria el resultado de las actuaciones llevadas a cabo en relacion
al control y a la gestién de riesgos fiscales, para que aquella informe adecuadamente al Consejo de Administracion.

IIV. Difusién de la politica fiscal corporativa y de las buenas prdcticas en materia tributaria

El Consejo de Administracion impulsard la difusion de la politica fiscal corporativa no solamente a través de su Presidente,
sino también, a través de sus altos directivos. Del mismo modo, la politica fiscal corporativa de SEAT serd objeto de difusion:
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> Mediante su inclusion en el informe anual del Grupo SEAT.
> Mediante su incorporacion a la pdgina web corporativa de SEAT.
> Mediante su publicacion en la intranet de SEAT.

b) Impuesto sobre Sociedades
SEAT, SA., estdintegrada desde 1988 en el Grupo SEAT, acogido al régimen de declaracion consolidada por el impuesto
sobre sociedades, con el n° 2/88.

En el ejercicio 2015, por aplicacion de la nueva Ley del Impuesto sobre Sociedades, el Grupo de consolidacion fiscal

del que SEAT era sociedad dominante, se vio ampliado, al haberse incluido todas las sociedades espanolas participadas
por Volkswagen AG que cumplen los requisitos previstos por dicha Ley, habiendo sido SEAT nombrada representante

del mismo. Asimismo, el Grupo acordé la integracion de entidades financieras en el mismo, con lo que el Grupo tributa al
tipo impositivo del 30%. SEAT ha compensado a las sociedades Volkswagen Navarra, S.A. y Volkswagen Group Espana
Distribucion, S.A. por el perjuicio econdémico derivado de la aplicacion de un tipo impositivo superior por importe de 4,3

y 3,3 millones de euros respectivamente.

En el gjercicio 2017, el resultado fiscal del Grupo SEAT derivado de su declaracion consolidada es un impuesto sobre
sociedades a pagar de 91,7 millones de euros, tras haber compensado bases imponibles negativas de anos anteriores
por importe de 4,2 millones de euros y aplicado deducciones fiscales por valor de 91,7 millones de euros.

La conciliacion del resultado contable con la base imponible del impuesto sobre sociedades de SEAT, SA., en la que se
incluyen las eliminaciones y ajustes derivados de la consolidacion fiscal, es la siguiente:

Millones de euros Cuenta de pérdidas y ganancias Patrimonio neto
Aumento Disminucion Total Aumento Disminucion Total
Resultado contable del ejercicio 281,2 0,0 281,2 0,0 0,0 0,0
Impuesto sobre Sociedades 0,0 (49,5) (49,5) 0,0 0,0 0,0
Diferencias permanentes 1,8 (98,6) (96,8) 0,0 0,0 | 0,0
Individuales de la sociedad 1,8 0,0 18 0,0 0,0 0,0
De los ajustes por consolidacién 0,0 (98,6) (98,6] 0,0 0,0 0,0
Diferencias temporarias 495,5 (309,6) 185,9 0,0 0,0 0,0
Individuales de la sociedad 491,6 (306,2) 1854 0,0 0,0 0,0
Con origen en el gjercicio 491,2 (0,9] 490,3 0,0 0,0 0,0
Con origen en ejercicios anteriores o4 (305,3] (304,9] 0,0 0,0 0,0
De los ajustes por consolidacién 3,9 (3.4) 0,5 0,0 0,0 0,0
Con origen en el ejercicio 0,0 (3.4) (3,4) 0,0 0,0 0,0
Con origen en ejercicios anteriores 39 0,0 39 0,0 0,0 0,0
Base imponible (resultado fiscal) 778,5 (457,7) 320,8 0,0 0,0 | 0,0

Elimpuesto de sociedades estd compuesto por un gasto de 9,3 millones de euros de impuesto corriente y un ingreso
de 59,5 millones de euros de impuesto diferido.

Adicionalmente, como consecuencia de los ajustes del ano anterior y por el efecto de la inspeccion fiscal, se ha
devengado y contabilizado un gasto en la cuenta de pérdidas y ganancias por el impuesto sobre sociedades
de 0,7 millones de euros.
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En la liquidacion del impuesto consolidado se han utilizado 86,9 millones de deducciones fiscales de SEAT S.A.

Como consecuencia de la tributacion consolidada, el total de débitos y créditos reciprocos entre las empresas del Grupo
es de 85,1 millones de euros.

A 31 de diciembre de 2017, los impuestos diferidos de activo acumulados ascienden a 426,6 millones de euros todos ellos
provienen de diferencias temporarias.

Por su parte, los impuestos diferidos de pasivo ascienden a 8,9 millones de euros, de los cuales 7.4 millones de euros
provienen de diferencias temporarias, bdsicamente por la amortizacion fiscal de los activos adquiridos en arrendamiento
financiero, y 1,5 millones de euros estdn relacionados con partidas del patrimonio neto.

La variacién en el ejercicio del saldo neto de los activos y pasivos por impuestos diferidos asciende a 59,6 y -1,2 millones de
euros respectivamente. El detalle del movimiento neto de los mismos es el siguiente:

Millones de euros 2017 2016
Saldo inicial 356,9 349,7
Altas fusion 0,0 3,6
Impuestos diferidos imputados directamente a pérdidas y ganancias 595 2.2
Impuestos diferidos imputados directamente al patrimonio 0,0 0,0
Impuestos diferidos transferidos a pérdidas y ganancias 1,3 1.4
Saldo final u17,7 356,9

A 31 de diciembre de 2017, quedan pendientes de aplicacion, deducciones e incentivos fiscales de SEAT, S.A. por los siguientes
conceptos e importes:

Millones de euros Afio de vencimiento

Saldo 31.12.17 2018 2019 2020 2021 Posteriores
1+D 180,5 0,0 0,0 0,0 0,0 180,5
Empresas exportadoras 0,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,11
Inversiones medioambientales 0,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,7
Formacion profesional 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 1,2
Aportaciones a planes de pensiones 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Estas deducciones e incentivos se aplicardn de acuerdo con las liquidaciones consolidadas del Grupo, dentro del plazo
legal establecido para cada una de las mismas.

La sociedad estd abierta a comprobacion administrativa por los tributos no prescritos en el periodo 2013-2017, con la
excepcion del impuesto sobre sociedades que se extiende para el periodo 2012-2016.

Durante este ejercicio ha finalizado el proceso de inspeccion tributaria parcial correspondiente a los impuestos del periodo
2012-2015, sin ninguna regularizacion significativa de los mismos.

218



Informe de Auditoria

Balance

Cuenta de Pérdidas y Ganancias

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estado de Flujos de Efectivo

Memoria

Anexo 1. Evolucién del Activo no Corriente
Anexo 2. Sociedades Participadas

19. Ingresos y gastos

a) Importe neto de la cifra de negocios
La distribucion por conceptos es la siguiente:

INFORME ANUAL 2017

Millones de euros 2017 2016
Vehiculos 8.486,7 75L2,9
Recambios 568,9 530,0
Cajas de cambio 232,0 233,6
Otras ventas 26L,2 290,8
Materiales 1541 168,3
Subproductos y residuos 33,5 25,1
Servicios [+D 68,9 92,0
Otros servicios 77 Sk
Total 9.551,8 8.597,3
La distribucion por mercados geogrdficos es la siguiente:
Millones de euros 2017 2016
Espana 1.805,8 1.515,6
Resto Union Europea 6.813,0 6.287,2
Resto del mundo 933,0 7945
Total 9.551,8 8.597,3
La cifra de negocios de 2016 se encuentra afectada por el aumento de los ingresos (epigrafe “Servicios 1+D”) derivado
de la fusion de la compania con la sociedad Centro Técnico de SEAT, S.A. (ver nota 23).
b) Variacién de existencias de productos terminados y en curso
Millones de euros 2017 2016
Variacion de existencias SEiC) (15,4)
Productos en curso 4.2 11
Productos semiterminados 41 1.7
Productos terminados 15,6 (18,2
Deterioro de existencias (33,3]) 14,6
Total 0,6 (0,8)
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c) Aprovisionamientos

Millones de euros 2017 2016
Consumo de mercaderias 2.214,7 1.628,4
Compras 2.202,7 1.661,9
Variacion de existencias 12,0 (335)
Consumo de materias primas y otros aprovisionamientos 4.853,4 4.916,3
Compras 4.873,8 4.901,6
Variacién de existencias (20,4] 14,7
Trabajos realizados por otras empresas 14,4 14,9
Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos 7,6 2,0
Total 7.090,1 6.561,6
d) Otros ingresos de explotacion
Millones de euros 2017 2016
Ingresos accesorios 459,2 4L23,2
Subvenciones de explotacién (ver nota 13) 23 1,7
Actualizacion de provisiones 0,1 0,1
Otros ingresos 0,0 0,8
Total L461,6 425,8

En el apartado “Ingresos accesorios” estdn incluidos, entre otros, los derivados de prestaciones de servicios a empresas

del Grupo y al personal.

e) Gastos de personal

Millones de euros 2017 2016
Sueldos, salarios y asimilados 6541 6479
Cargas sociales 188,0 175,7
Seguridad social 175,9 164,6
Otras 121 11,1
Provisiones 0,0 (0,1)
Total 842,1 823,5
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f) Otros gastos de explotacién

Millones de euros 2017 2016
Servicios exteriores 1.478,5 1.229,5
Tributos 13,3 11,5
Pérdidas, deterioro y variacion provisiones por operaciones comerciales 100,3 159,6
Derechos emision gases efecto invernadero 0,1 0,1
Otros gastos 372 yARS
Total 1.595,4 1.408,1

g) Ingresos financieros

Millones de euros 2017 2016
De participaciones en instrumentos de patrimonio 98,1 67,2
En empresas del Grupo 98,1 672
En terceros 0,0 0,0
De valores negociables y otros instrumentos financieros 0,6 0.4
De empresas del Grupo 0,0 0,0
De terceros 0,6 0,4
Total 98,7 67,6

h) Gastos financieros

Millones de euros 2017 2016
Por deudas con empresas del Grupo 1,0 3,0
Por deudas con terceros 6,8 77
Por actualizacion de provisiones y deudas (0,2) 2,5
Total 7,6 13,2

i) Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros
Dicho epigrafe contiene, principalmente, los deteriores y reversiones de participaciones en empresas del Grupo. En 2017,
no han sido significativos.

En 2016, se incluyd la plusvalia de 671,4 millones de euros generada por la venta de la sociedad Volkswagen Finance, S.A.

y sus filiales (Volkswagen Renting, S.A., Volkswagen Insurance Services Correduria de Seguros, S.L. y MAN Financial Services
Esparia, S.L.) ala sociedad Volkswagen AG [ver anexo 2.

221



20. Informacion sobre medio ambiente

a) Activos de naturaleza medioambiental

La sociedad dispone, dentro del apartado de “Inmovilizado material”, de una estacion depuradora, una planta

de cogeneracion de energia eléctrica y calor en la factoria de Martorell, asi como otros activos de naturaleza
medioambiental. El valor bruto conjunto de las instalaciones asciende a 165,8 millones de euros y la amortizacion
acumulada a 129,2 millones de euros (159,5 y 122,1 respectivamente en 2016).

En el amplio programa de inversiones realizado en 2017 se ha identificado un importe activado durante el ejercicio de
6.3 millones de euros y otro importe de 3,6 millones de euros (10,1 y 1,6 respectivamente en 2016) correspondientes a
compromisos firmes para la compra de bienes de equipo, que pueden asignarse a actividades relacionadas con la
proteccion del medio ambiente.

En 2016, las altas en el valor bruto de las instalaciones destinadas a la proteccion del medio ambiente derivadas
de la fusion de la compania con la sociedad Centro Técnico de SEAT, SA. [ver nota 23] ascendieron a 4 millones de euros
y la amortizacion acumulada a 2,1 millones de euros.

b) Pasivos de naturaleza medioambiental
De acuerdo con la “Directiva europea de vehiculos al final de su vida Util” aprobada en el ano 2000, la compania comenzd
a dotar una provisién con la finalidad de cubrir los riesgos derivados del reciclaje de vehiculos (ver nota 14).

c) Gastos de naturaleza medioambiental
Se hanidentificado en los dmbitos de material y servicios exteriores gastos destinados a la prevencién y mejora del medio
ambiente, que se desglosan por actividades de la siguiente manera:

Millones de euros 2017 2016
Control y vigilancia de la contaminacion atmosférica 0,8 1,2
Tratamiento y depuracion de aguas residuales 2,6 2,8
Tratamiento y gestion de residuos industriales 55 55
Reduccion del consumo energético 1.4 1,2
Mejora del impacto visual 0,7 0,3
Gestion de la comunicacion 0,0 0,1
Gestion de procesos medioambientales 0.4 0,5
Gestion de vehiculos fuera de uso 0,8 0,8
Varios 0,3 0,2
Total 12,5 12,6

Los gastos contabilizados durante el gjercicio por la amortizacion de activos de naturaleza medioambiental se sittian en 71
millones de euros (7.3 en 2016).

El computo global estimado de los gastos de personal asignados a la realizacion total o parcial de actividades
medioambientales, por parte de la plantilla de SEAT, asciende a 1,7 millones de euros (1,7 en 2016).
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d) Ingresos de naturaleza medioambiental
Los ingresos provenientes de la venta de subproductos y residuos para su reutilizacion ascendieron a 33,5 millones de euros
(25,2 en 2016).

21. Operaciones con partes vinculadas

a) Empresas del Grupo

Las transacciones realizadas con empresas del Grupo Volkswagen, entre las que destacan (ademds de las incluidas en el
anexo 2) Audi AG; Audi Hungaria Motor Kft.; Audi Tooling Barcelona, S.L.; Groupe VW France s.a.; Skoda Auto a.s.; Skoda Auto
Slovensko s.r.o; VW AG; VW de México, S.A.; VW Group Services S.A;; VW Group UK Ltd.; VW Insurance Service Correduria de
Seguros S.L.; y VW Slovakia a.s;; fueron las siguientes:

Millones de euros 2017 2016
Aprovisionamientos 3.256,7 2.819,7

Materiales 1.181,6 1.300,7

Recambios 216,7 205,8

Vehiculos 1.858,4 1.313,2
Ventas 6.763]1 6.290,3
Servicios recibidos L4611 3434
Servicios prestados 235,7 289,6
Ingresos financieros devengados 0,0 0,0
Dividendos percibidos 98,1 67,2
Gastos financieros devengados 1,0 3,0

Elimporte de las principales transacciones con partes vinculadas efectuadas en moneda extranjera se desglosa de la
siguiente manera:

Millones de euros 2017 2016
Aprovisionamientos 177 29,6
Ventas 1.422,6 11575
Servicios recibidos 61,5 50,3
Servicios prestados 2,8 2,7

Los aprovisionamientos se refieren principalmente a la adquisicion de vehiculos, partes, accesorios y bienes de equipo. Las
ventas corresponden en su mayor parte a vehiculos producidos en Espana para los mercados de exportacion. Los servicios
recibidos comprenden, entre otros, |+D, transporte de ventas, mantenimiento de equipos, logistica, marketing, consultoria

y formacion. Por su parte, los servicios prestados hacen referencia en su mayor parte a transportes, garantias, publicidad,
asistencia técnica, formacion, alquiler de vehiculos y arrendamiento de edificios. Los ingresos y gastos financieros se
derivan de préstamos y operaciones de cuenta corriente entre las sociedades.
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El margen generado por las operaciones de venta con las empresas del Grupo se desglosa por lineas de negocio de la
siguiente manera: 37.8% en materiales (35,4% en 2016), 29,8% en recambios (28,4% en 2016), 14,3% en vehiculos (12,9%
en 2016] y 23,3% en cajas de cambio (22,2% en 2016). Por su parte, las compras realizadas a empresas del Grupo se
desarrollan bajo las condiciones normales de mercado.

En la memoria se hace referencia a otras transacciones con empresas del Grupo: notas 6b y 6¢, altas de inmovilizado;
y nota 18, cargos netos por consolidacion fiscal.

Las transacciones realizadas con la entidad dominante del Grupo Volkswagen son: aprovisionamientos 1.315,1 millones de
euros (1.390,7 en 2016), ventas 173,3 millones de euros (174,3 en 2016), servicios recibidos 193,4 millones de euros (1361

en 2016), servicios prestados 50,6 millones de euros (191,3 en 2016), no existiendo ingresos financieros devengados, ni
gastos financieros devengados ni en el presente ejercicio ni en el anterior. Asimismo, los saldos al cierre del ejercicio con la
entidad dominante del Grupo Volkswagen son: clientes y otras cuentas a cobrar 1121 millones de euros (101,2 en 2016), y
proveedores y otras cuentas a pagar 119,8 millones de euros (83,6 en 2016).

A 31 de diciembre de 2017, SEAT, SA. [Sociedad Unipersonal) y Volkswagen Finance Luxemburg S.A., Unico accionista de la
compania (ver nota 12J, no tienen ninglin contrato suscrito.

b) Consejo de Administracion y Alta Direccién
El total de las retribuciones percibidas por todos los conceptos por los miembros del Consejo de Administracion y de la Alta
Direccion en el gjercicio de sus cargos durante 2017 ascendié a 10,2 millones de euros (9,5 en 2016).

No existen anticipos ni créditos concedidos a miembros del Consejo de Administracion o de la Alta Direccidn, asi como
otros compromisos por pensiones, seguros, créditos, avales u otros conceptos durante los ejercicios 2017 y 2016.

Durante 2017 se han pagado primas de seguro de responsabilidad civil por importe de 0,05 millones de euros
(0,03 en 2016) que cubren de posibles dafos ocasionados en el ejercicio de sus cargos a los miembros del Consejo de
Administracion y de la Alta Direccion.

Los Administradores de la compania no tienen aspectos sobre los que informar en relacién con lo establecido en el articulo
229 de la Ley de Sociedades de Capital, referente a los cargos o funciones que éstos ejercen en sociedades [fuera del
Grupo al que SEAT pertenece) con el mismo, andlogo o complementario género de actividad del que constituye el objeto
social de la empresa.

En el deber de evitar situaciones de conflicto con el interés de la compania, durante el ejercicio los miembros del

Consejo de Administracion han cumplido con las obligaciones previstas en el articulo 228 del texto refundido de la Ley

de Sociedades de Capital. Asimismo, tanto ellos como las personas a ellos vinculadas, se han abstenido de incurrir en los
supuestos de conflicto de interés previstos en el articulo 229 de dicha ley, excepto en los casos en que haya sido obtenida
la correspondiente autorizacion.
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a) Plantilla

Informe de Auditoria
Balance
Cuenta de Pérdidas y Ganancias

Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
Estado de Flujos de Efectivo

Memoria
Anexo 1. Evolucién del Activo no Corriente
Anexo 2. Sociedades Participadas

La plantilla bdsica media por funciones de SEAT, S.A. se desglosa de la siguiente manera:

INFORME ANUAL 2017

2017 2016
Mano de obra directa 8.316 8.313
Mano de obra indirecta 892 926
Personal directivo, técnico, administrativo y subalterno 4.853 4.708
Miembros del Comité Ejecutivo 9 8
Total 14.070 13.955

El nimero medio de empleados con discapacidad mayor o igual al treinta y tres por ciento asciende a 323 personas: 245

mano de obra directa, 8 mano de obra indirecta y 70 personal directivo, técnico, administrativo y subalterno (302: 225, 10 y

67 respectivamente en 2016).

La plantilla bdsica a 31 de diciembre de SEAT, S.A,, se desglosa de la siguiente manera:

2017 2016

Hombres Mujeres Total Hombres Muijeres Total
Mano de obra directa 6.583 1.680 8.263 6.606 1.695 8.301
Mano de obra indirecta 865 26 891 871 2k 895
Personal directivo, técnico, administrativo
y subalterno 3.713 1.230 4,943 3.613 1151 L.76L4L
Miembros del Comité Ejecutivo 9 0 9 8 0 8
Total 11.170 2.936 14.106 11.098 2.870 13.968

El Consejo de Administracién de SEAT, SA. estd formado por 9 personas (una mujer y ocho hombres).

Las plantillas bdsicas media y a 31 de diciembre de 2016 se encontraron afectadas por la incorporacion de 971 empleados

procedentes de la fusion de la comparnia con la sociedad Centro Técnico de SEAT, S.A. [ver nota 23).
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b) Auditoria

Los honorarios devengados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. (PwC] por servicios de auditoria y por otros servicios
de verificacion prestados a la sociedad ascendieron a 0,4 millones de euros y O respectivamente (0,4 y O en 2016). Asimismo,
los honorarios percibidos por otras sociedades de la red PwC como consecuencia de servicios de asesoramiento fiscal y
otros servicios prestados a la Sociedad ascendieron a 0.1 y 0,3 millones de euros, respectivamente (0,1 y 0.6 en 2016).

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas y que han sido prestados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

a la sociedad, han sido los siguientes: revision de informacion financiera para consolidacion al grupo, revision de cuenta
justificativa de subvencion, asesoramiento respecto de un plan de contingencias no financieras y asistencia técnica en el
andlisis de los requerimientos de la Directiva Europea sobre informacién no financiera.

Los servicios, distintos de la auditoria de cuentas y que han sido prestados por PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. a las
sociedades dependientes han sido los siguientes: revision de estdndares de calidad de la red de concesionarios, formacion y
asesoramiento metodoldgico en el sistema de gestion de riesgos no financieros y asesoramiento metodoldgico en relacion al
modelo de prevencion de delitos.

c) Emisiones

En relacion con la incidencia detectada en septiembre de 2015 en ciertos motores diésel modelo EA189 de Volkswagen,
durante el ano 2017 se ha continuado con la implementacién, en los vehiculos SEAT equipados con dichos motores,

de las soluciones técnicas oportunas aprobadas por las autoridades homologadoras competentes. El coste de dicha
implementacion estd siendo y seguird siendo asumido por Volkswagen AG. Todos los vehiculos son técnicamente seguros
y aptos para circular.

El Grupo Volkswagen sigue estando en permanente contacto con las diferentes autoridades europeas a los efectos
oportunos, actuando de manera rdpida y transparente.

Los administradores han evaluado los posibles riesgos que pueden derivarse de estas situaciones y han actuado en
consecuencia, considerando todas las circunstancias concurrentes con impacto en las cuentas anuales.

23. Fusion por absorcion

Los Consejos de Administracion de SEAT, S.A. y Centro Técnico de SEAT, S.A. aprobaron el proyecto de fusion por absorcion,
de Centro Técnico de SEAT, S.A. como sociedad absorbida y SEAT, S.A. como sociedad absorbente, el 23 de febrero del
2016 en ambos casos.

La Junta de Accionistas acordd el 21 de marzo de 2016 aprobar el proyecto de fusion por absorcion a través de la
disolucion sin liquidacion de la sociedad absorbida, traspasdndose en bloque a la sociedad absorbente la totalidad del
patrimonio de la sociedad absorbida, plenamente subrogada en todos los derechos y obligaciones procedentes de la
sociedad absorbida, sin ninguna reserva, excepcion ni limitacion.

La fusion tomd como base el Balance cerrado a 31 de diciembre de 2015 de las sociedades intervinientes. Puesto que en el
momento de la fusion la sociedad absorbente ostentaba el 100% del capital social de la sociedad absorbida, no procedié
realizar canje alguno de las participaciones sociales no existiendo por tanto necesidad de emision de nuevas acciones, ya
que el patrimonio de la sociedad absorbida se incorpord en el de la sociedad absorbente, teniendo como contrapartida sus
activos y pasivos.
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Con fecha 1 de mayo de 2016, una vez cumplidos los plazos legales, la fusion quedd presentada en el Registro Mercantil
de Barcelona, quien inscribio la baja registral correspondiente de la sociedad absorbida con fecha 13 de mayo de 2016.

Lafusién se llevé a cabo de conformidad con el Régimen Especial de Neutralidad Fiscal de las Fusiones establecido en el Capitulo
VIl del titulo VIl de la Ley 4/2004, de 5 de marzo, que aprueba el texto Refundido de la Ley del Impuesto sobre Sociedades.

La fusion se registré considerando que se trataba de una operacion entre empresas del mismo Grupo, ya que SEAT, SA.
disponia previamente del control de Centro Técnico de SEAT, S.A. En consecuencia, se contabilizé la citada fusion de acuerdo
con la Norma 219 del Plan General de Contabilidad aprobado por el RD 1514/2007 de 16 de noviembre. De esta forma, se
contabilizaron los activos adquiridos y los pasivos asumidos por su valor contable antes de la operacion de fusion en las
cuentas individuales.
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Anexo 1. Evolucion
del Activo no Corriente.

2016

Coste de adquisicién o de fabricacion

Saldo  Altas / Bajas Saldo

inicial fusion final
Millones de euros 01.01.16 01.01.16(*) Altas Bajas Traspasos Deterioro 311216
Inmovilizado intangible 2.189,1 9,1 209,5 (1,0) 0,0 0,0 2.406,7
Investigacion y desarrollo 1.518,3 0,0 378 0,0 169,9 0,0 1.726,0
Aplicaciones informdticas 54,3 9,1 0,8 (0,8) 0,0 0,0 63,4
Otro inmovilizado intangible 3021 0,0 21,3 (0,2) 139 0,0 336,7
Anticipos e inmovilizado intangible en curso 3144 0,0 1496 0,0 (183,4) 0,0 280,6
Inmovilizado material 5.119,5 1172 439,5 (88,1) 0,0 0,0 5.588,1
Terrenos y construcciones 7594 40,3 18,6 (0,7) 0,3 0,0 8179
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.004,1 43,0 65,0 (574) SiS) 0,0 2.060,2
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.220,4 26,0 186,0 (29,8) 91 0,0 2.411,7
Otro inmovilizado material 25,8 76 2,1 (0,2) 0,0 0,0 353
Anticipos e inmovilizado material en curso 109,8 03 1678 0,0 (14.,9) 0,0 263,0
Inversiones en empresas del Grupo alargoplazo  963,3 (104,5) 31 (136,6) 0,0 0,0 725,3
Instrumentos patrimonio en sociedades Grupo 963,3 (104,5) 31 (136.,6) 0,0 0,0 7253
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras a largo plazo 1,5 0,0 0,5 (0,3) (0,2) 0,0 1,5
Instrumentos patrimonio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a terceros 1,0 0,0 0,5 (0,2) (0,2) 0,0 1,1
Otros activos financieros 0,5 0,0 0,0 (0,1) 0,0 0,0 oL
Activos por impuesto diferido 360,3 4,3 2,4 0,0 0,0 0,0 367,0
Total 8.633,7 26,1 6550 (226,0) (0,2) 0,0 9.088,6

(*) Ver nota 23.
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INFORME ANUAL 2017

Amortizaciones / Deterioros Valor neto
Saldo Altas / Bajas Saldo Saldo Saldo
inicial fusion final inicial final
01.01.16 01.01.16 (*) Altas Bajas Traspasos Deterioro 31.12.16 01.01.16 31.12.16
1.542,0 9,0 117,5 (0,9) 0,0 0,0 1.667,6 647,1 739,1
1.227.3 0,0 94,6 0,0 0,0 0,0 1.321,9 291,0 LOL
52,8 9,0 11 (0,9 0,0 0,0 62,0 1,5 14
2619 0,0 21,8 0,0 0,0 0,0 283,7 40,2 53,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3144 280,6
4.152,4 81,9 205,8 (88,0) 0,0 0,0 4.352,1 967,1 1.236,0
381,2 214 178 (0,7 0,0 0,0 419,7 378,2 398,2
1.692,6 350 98.9 (57.4) 0,0 0,0 1.769]1 3115 2911
2.0574 18,5 873 (29,8) 0,0 0,0 21334 163,0 2783
21,2 70 1.8 (0,1) 0,0 0,0 29,9 46 5.4
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 109,8 263,0
o4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o4 962,9 724.,9
Ok 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o4 962,9 7249
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 1,5
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,0 11
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5 Ok
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 360,3 367,0
5.694,8 90,9 323,3 (88,9) 0,0 0,0 6.020,1 2.938,9 3.068,5
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2017

Coste de adquisicion o de fabricacién

Saldo Saldo

inicial final
Millones de euros 01.01.17 Altas Bajas  Traspasos Deterioro 311217
Inmovilizado intangible 2.4,06,7 2671 (554,0) 0,0 0,0 2.119,8
Investigacion y desarrollo 1.726,0 721 (536,0) 2242 0,0 1.486,3
Aplicaciones informdticas 63,4 3.4 (17.8) 0,1 0,0 491
Otro inmovilizado intangible 336,7 383 (0,2) L2.4 0,0 L4172
Anticipos e inmovilizado intangible en curso 280,6 153,3 0,0 (266,7) 0,0 167,2
Inmovilizado material 5.588,1 4LLO.4 (100,5) 0,0 0,0 5.928,0
Terrenos y construcciones 8179 20,9 (0,6) 0,9 0,0 839,11
Instalaciones técnicas y maquinaria 2.060,2 89,2 (30,3 142,0 0,0 2.261,1
Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 2.411,7 1441 (66,1) 91,1 0,0 2.580,8
Otro inmovilizado material 35,3 73 (3,5) Ol 0,0 395
Anticipos e inmovilizado material en curso 263,0 178,9 0,0 (234.4) 0,0 2075
Inversiones en empresas del Grupo a largo plazo 725,3 12,6 0,0 0,0 0,0 737,9
Instrumentos patrimonio en sociedades Grupo 725,3 12,6 0,0 0,0 0,0 7379
Créditos a empresas del Grupo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros activos financieros 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Inversiones financieras a largo plazo 1,5 0,5 0,0 (0,2) 0,0 1,8
Instrumentos patrimonio 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Créditos a terceros 1,1 05 0,0 (0,2 0,0 1.4
Otros activos financieros Ok 0,0 0,0 0,0 0,0 Ok
Activos por impuesto diferido 367,0 68,1 (8,5) 0,0 0,0 426,6
Total 9.088,6 788,7 (663,0) (0,2) 0,0 9.214,1
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INFORME ANUAL 2017

Amortizaciones / Deterioros Valor neto
Saldo Saldo Saldo Saldo
inicial final inicial final
01.0117 Altas Bajas Traspasos Deterioro 311217 01.01.17 311217
1.667,6 174, 4 (553,8) 0,0 24L3,4 1.531,6 739,1 588,2
1.321,9 135,8 (536,0] 0,0 2434 1165,1 LOLJ 321,2
62,0 14 (178) 0,0 0,0 45,6 1.4 3,9
283,7 372 0,0 0,0 0,0 320,9 53,0 96,3
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 280,6 167,2
4.352,1 286,5 (100,4) 0,0 0,0 4.538,2 1.236,0 1.389,8
419,7 177 (0,6) 0,0 0,0 436,8 398,2 402,3
1.769]1 1224 (30,3) 0,0 0,0 1.861,2 2911 399,9
21334 143,8 (66,1) 0,0 0,0 2.211,1 278,3 369,7
29,9 2,6 (3,4) 0,0 0,0 29,1 5.4 10,4
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 263,0 2075
o4 0,2 (o,4) 0,0 0,0 0,2 724,9 7377
Ok 0.2 (0,4 0,0 0,0 0,2 7249 7377
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,5 1,8
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11 1.4
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 o4 Ok
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 367,0 L26,6
6.020,1 461,1 (654,6) 0,0 24L3,4 6.070,0 3.068,5 3.144,1
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Anexo 2. Sociedades

Participadas.

2016

Participacion

Millones de euros Poblacion Directa Indirecta
Produccioén

SEAT Sport, S.A. (*) Martorell (Barcelona) 100

Volkswagen Navarra, S.A. (*) Arazuri [Navarra) 100

Distribucion y comercializaciéon SEAT

SEAT Center Arrdbida Automovéis, LDA Setubal (Portugal) 2 98
SEAT Deutschland GmbH Weiterstadt (Alemania) 100

SEAT Deutschland Niederlassung GmbH Frankfurt (Alemanial) 100
SEAT Motor Espaia, S.A. (*) Barcelona 100
Distribucion y comercializacién VW/Audi/Skoda

Volkswagen Group Espafia Distribucion, S.A. (*) (**) Prat de LL. [Barcelonal 100

Volkswagen Group Retail Spain, S.L. (*) Prat de LL. (Barcelonal) 100
Astur Wagen, S.A. (*) Gijén (Asturias) 100
Audi Retail Barcelona, S.A. (*) Barcelona 100
Volkswagen Madrid, S.A. (*) Madrid 100
Volkswagen Barcelona, S.A. (*) Barcelona 100
Leioa Wagen, S.A. Leioa (Vizcayal) 100
Levante Wagen, S.A. (*) Valencia 100
Malaga Wagen, S.A. (*) Malaga 100
Sevilla Wagen, S.A. (*) Sevilla 100
Valladolid Wagen, S.A. (*) Valladolid 100
Audi Retail Madrid, S.A. (*] Madrid 100
Servicios (***)

SEAT Portugal, Unipessoal, LDA Lisboa (Portugal) 100

[*) Sociedades acogidas al régimen de declaracién consolidada por el impuesto sobre sociedades.

[**) En 2016, la sociedad cambio su denominacion social.

(***) En 2016, SEAT, S.A. procedié a la fusién por absorcién de la sociedad Centro Técnico de SEAT, S.A. [ver nota 23 de la Memoria). Con fecha 20 de diciembre de 2016, se procedid
alaventa de la sociedad Volkswagen Finance, S.A. y sus filiales (Volkswagen Renting, S.L., Volkswagen Insurance Services Correduria de Seguros, S.L. y MAN Financial Services
Espana, S.L.) a la sociedad Volkswagen AG por importe de 808 millones de euros.
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INFORME ANUAL 2017

Valor Correccién Valor en Patrimonio Resultado Dividendo
bruto valorativa libros neto ejercicio recibido
31.12.16 31.12.16 31.12.16 31.12.16 2016 2016
0,1 0,0 (o) 0,7 0,3
656,2 0,0 656,2 700,1 74,5 54,7
0,0 0,0 0,0 Ok 0,0
51,1 0,0 51,1 76,2 89
0.3 0,0
(1,7) (0,3)
17,3 0,0 17.3 1393 277 12,5
26,5 (0,6)
2,2 0,6
11 oL
3.2 0,6
(0,7) (0,5]
59 2,6
59 2]
1,6 0,6
4,0 (1,0)
2,0 0,9
3,6 1.3
0,6 (0,4 0.2 0,7 0,2
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2017

Participacion

Millones de euros Poblacion Directa Indirecta
Produccioén

SEAT Sport, S.A. (*) Martorell (Barcelona) 100

Volkswagen Navarra, S.A. (*) Arazuri (Navarra) 100

Distribucion y comercializaciéon SEAT

SEAT Center Arrdbida Automovéis, LDA Setubal (Portugal) 2 98
SEAT Deutschland GmbH Weiterstadt (Alemania) 100

SEAT Deutschland Niederlassung GmbH [****] Frankfurt (Alemanial) 100
SEAT Motor Espana, S.A. (*] Barcelona 100

Distribucién y comercializacion VW/Audi/Audi/Skoda (***)

Volkswagen Group Espafia Distribucién, S.A. (*)
Volkswagen Group Retail Spain, S.L. (*)

Audi Retail Barcelona, S.A. (*]

Volkswagen Madrid, S.A. (*)

Volkswagen Barcelona, S.A. (*]

Leioa Wagen, S.A.
Levante Wagen, S.A. (*)
Mdlaga Wagen, SA. (*)
Sevilla Wagen, S.A. (*)

Valladolid Wagen, S.A. (*)
Audi Retail Madrid, S.A. (*)

Servicios

SEAT Portugal, Unipessoal, LDA
Metropolis:Lab Barcelona, S.A. (**)

Prat de LL. (Barcelonal) 100

Prat de LL. (Barcelonal) 100
Barcelona 100
Madrid 100
Barcelona 100
Leioa (Vizcayal) 100
Valencia 100
Malaga 100
Sevilla 100
Valladolid 100
Madrid 100
Lisboa (Portugall 100

Barcelona 100

[*) Sociedades acogidas al régimen de declaracion consolidada por el impuesto sobre sociedades.

(**) Sociedad constituida en 2017.

(***) Con fecha 1 de enero de 2017, se procedié a la venta de la sociedad Astur Wagen, S.A.
[****] Con fecha 1 de enero de 2018, SEAT Deutschland GmbH ha procedido a la venta de la sociedad SEAT Deutschland Niederlassung GmbH.
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INFORME ANUAL 2017

Valor Correccién Valor en Patrimonio Resultado Dividendo
bruto valorativa libros neto ejercicio recibido
311217 311217 311217 311217 2017 2017
0,1 0,0 01 11 oL
660,5 0,0 660,5 689,4 S519 70,5
0,0 0,0 0,0 0,7 03
51,1 0,0 51,1 80,5 4,3
0.3
(0,9] 0,8
20,5 0,0 20,5 138,4 23,3 276
279 1,8
1,6 0,5
3,0 0,5
(1,3) (0,5)
Sk 18
6,1 2,3
2,5 0,9
4,9 0,9
1,6 0,5
4,6 1,0
0,6 0,0 0,6 1,0 oL
5,0 (0] 4.9 4,9 (01
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INFORME ANUAL 2017

SEAT, S.A. en cifras
2013/2017

2013 2014 2015 2016 2017

Ventas a cliente final (unidades)

355.004  390.505 400.037 408.703

Ventas vehiculos nuevos a la red (unidades)

L4L47327  L89.896 531.786 536.462

Ventas vehiculos usados (unidades)

12.677 12.264 12.722 11.482

Produccién planta Martorell (unidades)

390.048 LL2.677 477077  L49.063

Produccién marca SEAT en plantas del Grupo (unidades)

67.250 64.998 72169 103.796

Plantilla bésica a 31.12

11.L58 12.626 12.753 13.968

Martorell (Incluye Centro de Recambios)

10.233 10.298 10.422 10.544

SEAT Barcelona 1180 1188 1196 1192
SEAT Componentes (*) 0 1.097 1.092 1.087
Centro Técnico de SEAT (**) 0 0 0 1102
Otros centros 45 43 43 43
Plantilla en jubilacion parcial a 31.12 133 145 oL 16
Aprendices con contrato laboral a 31.12 166 168 186 155

Ventas [(millones de euros)

6.4729 7496,6 8.332,1 85973

Mercado interior
Vehiculos
Recambios
Cajas de cambio
Otras ventas

Mercado exterior

1.080,8 1.334,8 1.404,2 1.515,6

646,5 8061 868,5 950,2
2818 289,9 3004 304,2
0.0 715 734 932
152,5 1673 161,9 168,0

5.392,1 6.161,8 6.927,9 70817

Vehiculos 5.168,6 5.765,8 6.519,9 6.592,7
Recambios 196,0 2079 219,3 2258
Cajas de cambio 0,0 160,1 150,9 140,4
Otras ventas 275 28,0 378 122,8
Fondos propios [(millones de euros) 478,0 520,1 5261 1.480,9
Resultado antes de impuestos [(millones de euros) (144.4) (138,8) (L,3) 874,7
Resultado después de impuestos [millones de euros) (148,7) (65,7) 6,0 903,2
Amortizaciones [millones de euros) 336,5 3619 311,6 3233
Inversiones [millones de euros) 3371 221,9 L6LL 652,6

(*) En 2014 SEAT, S.A. procedié a la fusion por absorcién de la sociedad Gearbox del Prat, S.A.

[**) En 2016 SEAT, S.A. procedié a la fusidn por absorcién de la sociedad Centro Técnico de SEAT S.A. [ver nota 23).
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Consumos y emisiones.

Consumos [mveg] /100 km - emisiones CO, (g/km)

Potencia Cambio Consumo [mveg) /100 km .
Emisiones CO,
. Media (g/km)
MODELO (*) [**) KW Cv Man. Aut. Urbano Extraurbano Media
Mii
1.0 MPI Lk 60 . 55 3,8 L4 102
1.0 MPI Ecomotive [ 60 . 49 37 41 97
1.0 MPI SQ100 [ 60 . 53 3,8 4.3 101
1.0 MPI SQ100 Ecomotive [ 60 . L7 37 4. 96
1.0 MPI SQ100 55 75 . 53 39 Lb 104
1.0 MPI SQ100 Start&Stop 55 75 . 4,9 3,8 L2 98
1.0 MPI Start&Stop Ecomotive 55 75 . L9 3,7 41 97
1.0 MPI Start&Stop 55 75 . 5,6 4,0 L6 102
1.0 MPI Ecofuel [***) 50 68 . 5,6 39 4,5 83
Toledo
1.0 EcoTSI Start&Stop 70 95 . 52-53 3,9-4,0 L4-45 101-103
1.0 EcoTSI Start&Stop 81 110 . 5,4-5,5 3,9-4,0 L4,5-4.6 104-106
1.4 EcoTSI Start&Stop 92 125 . 70 L3 53 122
1.2TSI 66 90 . 6,2-6,3 3,8-39 L4,7-4,8 112-14
1.2 TSI Ecomotive 66 90 . 5,9-6,0 3,9-4,0 L.6-4,7 105-107
1.2TSI 81 110 . 6,7-6,8 L2-4.3 51-5,2 17-119
1.2 TSI Ecomotive 81 110 . 6,1-6,2 [ 4,8-4.9 108-110
1.4 TDI CR Start&Stop Ecomotive 66 90 . L 3,1 34 89
1.4 TDI CR DSG Start&Stop 66 90 . L2-4.4 35-37 3,7-39 98-103
1.6 TDICR 85 115 . 5,4-5,5 3,6-3,7 L3-L4 12-114
1.6 TDI CR Start&Stop 85 115 . L4,5-14.6 3,3-3,4+ 3,8-39 99-101
Ibiza/SC/ST
1.0 MPI Start&Stop 55 75 . 58-59 L2-4.3 4,8-4.9 108-110
1.0 EcoTSlI Start&Stop Ecomotive 70 95 . 51 3,7 L2 98
1.0 EcoTSI Start&Stop 70 95 . 5,1 38 4.3 101
1.0 EcoTSI Start&Stop 81 110 . 52 38 43 99
1.0 EcoTSIDSG Start&Stop 81 10 . 53 39 Lb 102
1.2TSI 66 90 . 6,4 4,0 49 116
1.4 TSIACT Start&Stop FR 110 150 . 6,0 L1 L8 12
1.4 TDI CR Start&Stop Ecomotive 55 75 . L1-42 3,3-34 3,6-3,7 93-95
1.4 TDI CR Start&Stop 55 75 . L7-4.8 3,5-3,6 3,9-4,0 104-106
1.4 TDI CR Start&Stop Ecomotive 66 90 . 41-4.3 3,3-35 3,6-38 93-97
1.4 TDI CR Start&Stop 66 90 . L,7-4.8 3,5-3,6 3,9-4,0 104-106
1.4 TDI CR Start&Stop Ecomotive 77 105 . 4,3-4.5 3,5-3,7 3,8-4,0 98-102
1.4 TDI CR Start&Stop 77 105 . 5,0-5]1 3,6-3,7 L4,1-4,2 109-112
Nuevo Ibiza
1.0 MPI Start&Stop L8 65 . 6 L3 49 12
1.0 MPI Start&Stop 55 75 . 6 L3 4,9 12
1.0 EcoTSI Start&Stop 70 95 . 58 [ L7 106
1.0 EcoTSI Start&Stop 85 15 . 58 [ L7 108
1.0 EcoTSI DSG Start&Stop 85 115 . 5,6 4,2 L7 108
1.5 TSI Evo Start&Stop 110 150 . 6,2 4,2 49 12
1.0 TGI Start&Stop 66 90 . 6,3 L)1 4.9 88
1.6 TDI CR Start&Stop 59 80 . 4.5 34 38 99
1.6 TDI CR Start&Stop 70 95 . Ln 35 38 99
1.6 TDI CR DSG Start&Stop 70 95 . L 37 L 103
1.6 TDI CR Start&Stop 85 115 . 4,5 36 39 102
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INFORME ANUAL 2017

Potencia Cambio Consumo [mveg) 1/100 km .
Emisiones CO,

MODELO (*) (**) KW cv Man. Aut. Urbano Extraurbano Media Media (g/km]
Arona
1.0 EcoTSI Start&Stop 70 95 . 6,1 L2-4.3 4.9 111-12
1.0 EcoTSI Start&Stop 85 15 . 5,9-6,0 L3-44 4,9-50 1N3-14
1.0 EcoTSI DSG Start&Stop 85 15 . 57 4.5 5 1N3-14
1.5 TSI Evo Start&Stop 10 150 . 6,3 Lb 5]1 15
1.6 TDI CR Start&Stop 70 95 . 4.,6-4,7 3,7 4,0-4,1 105-106
Le6n/SC/ST
1.4 TGI Start&Stop 81 10 . 6,9-73 Lu-L7 53-56 124-130
1.4 TGI Start&Stop (CNG) 81 10 . 6,9-72 4.5-4.8 54-57 96-101
1.4 TGI Start&Stop DSG 81 110 . 6,5-6,9 4.5-4.9 53-56 121-129
1.4 TGI Start&Stop DSG (CNG) 81 10 . 6,8-7.2 4.5-4.9 53-5,7 94-101
1.0 TSI Start&Stop Ecomotive 85 15 . SL 38 L 102
1.0 TSIDSG Start&Stop Ecomotive 85 15 . 53 39 LL 102
1.2TSI 63 86 . 6,4-6,6 LL4-4.6 51-5,3 119-123
1.2 TSI Start&Stop 81 10 . 6,1-6,3 L.2-4.4 4,9-51 N4-119
1.4 TSI Start&Stop 92 125 . 6,7-6,8 L.3-45 5,2-5,4 120-124
1.4 TSI Start&Stop (X-PERIENCE) 92 125 . 6,8 L 53 122
1.4 TSIACT Start&Stop 10 150 . 5,9-6,1 L4.3-45 4.,8-5,0 1n3-117
1.4 TSIACT DSG Start&Stop 10 150 . 5,7-6,0 L.3-4.6 4.8-5]1 14-120
1.8 TSI Start&Stop 132 180 . 75 5,1 6 138
1.8 TSI DSG Start&Stop 132 180 . 71 51 58 134
1.8 TSI DSG Start&Stop (X-PERIENCE]) 132 180 . 8 5,6 6,5 152
2.0 TSI Start&Stop CUPRA 221 300 . 9,0-91 5,7-5,8 6,9-70 158-161
2.0 TSI DSG Start&Stop CUPRA 221 300 . 8,4-85 5,7-5,8 6,7-6,8 153-156
2.0 TSIDSG Start&Stop 4Drive CUPRA 221 300 . 91 6,1 72 164
1.6 TDICR 66 90 . 51-5,3 3,9-4,2 4.3-4.6 1n4-122
1.6 TDI CR Start&Stop 81 10 . L.6-4,8 3,8-4.1 L,0-4,2 105-112
1.6 TDI CR DSG Start&Stop 81 110 . L,3-4.,6 4,0-4,2 L1-4.3 108-115
16 TDI CR Start&Stop LDrive (ST / X-PERIENCE]) 85 15 . L7 39 [y 109
2.0 TDI CR Start&Stop 10 150 . 5.2-54 3,8-4,0 4.3-4.,5 110-115
2.0 TDI CR Start&Stop 4Drive (ST / X-PERIENCE]) 10 150 . 5,6-5,8 L1-4.3 L,7-4.9 122-126
2.0 TDI CR Start&Stop LDrive (ST / X-PERIENCE]) 10 150 . 5,9-6,1 L,3-45 4,9-51 128-134
2.0 TDI CR DSG Start&Stop 10 150 . 51-5,3 4,0-4,2 LL-L6 115-120
2.0 TDI CR Start&Stop 135 184 . 53-54 L1-4,2 L5-46 118-121
2.0 TDI CR DSG Start&Stop 135 184 . 54-57 L2-4.3 L.6-4,8 120-125
2.0 TDI CR DSG Start&Stop (X-PERIENCE]) 135 184 . 6,1 5 5L 139
Alhambra
1.4 TSIDSG Start&Stop 10 150 . 79-81 5,5-5,6 6,4-6,5 148-151
2.0 TSI DSG Start&Stop 10 150 . 8,0-8,1 58-59 6,6-6,7 154-157
2.0 TSIDSG Start&Stop 162 220 . 9,2-9,3 6,0-6,1 7,2-73 167-168
2.0 TDI CR Start&Stop 85 15 . 6,0-6,1 L.5-4.6 5,0-51 130-132
2.0 TDI CR Start&Stop 10 150 . 6,0-6,1 L.5-4.6 5,0-51 130-132
2.0 TDI CR DSG Start&Stop 10 150 . 59 L7 52 136-137
2.0 TDI CR 4WD Start&Stop 10 150 . 6,7 50 6,6 146-147
2.0 TDI CR Start&Stop 135 184 . 6,7 L5 53 138-139
2.0 TDI CR DSG Start&Stop 135 184 . 6,2-6,3 4.8-4,9 53-54 140-141
2.0 TDI CR DSG Start&Stop 4 Drive 135 184 . 6,6-6,8 51-53 5,7-5,9 149-154
Ateca
1.0 TSIMQ Start&Stop 85 15 . 6,2-6,3 L4.6-4,7 5,2-5,3 119-120
1.4 TSIMQ Start&Stop SS ACT 10 150 . 6,2-6,3 4.,8-4.9 53-54 122-123
1.4TSIDQ Start&Stop SS ACT DSG 10 150 . 6,4 4,9 54-55 124-125
1.4TSIMQ Start&Stop 4WD ACT 10 150 . 6,9-70 5,5-56 6,0-6,1 138-139
1.4TSIDQ Start&Stop 4WD ACT DSG 10 150 . 74 5,9-6,1 6,4-6,5 148-149
2.0TSIDQ Start&Stop 4WD ACT DSG 140 190 . 85 6,0 6,9-70 158-159
1.6 TDI MQ Start&Stop 85 15 . 4.9 4,3 L5 18-119
2.0 TDIMQ Start&Stop 4WD 110 150 . 5,9-6,0 L6 5]1 133-134
2.0 TDIDQ Start&Stop 4WD DSG 140 190 . 6,1 5 5,4-55 141142

[*) Motores comercializados en la Unién Europea durante el ejercicio 2017. No incluye modelos cesados.

(**) Donde hay diferentes modelos con diferentes valores, el dato mostrado se refiere al minimo y méximo de éstos.

[***) Consumo [m?/100km - kg/100km).

239



SEAT Creéditos.

La presente publicacion recoge el informe de gestion, el informe

de auditoria y las cuentas anuales de SEAT, SA. (balance de
situacion, cuenta de pérdidas y ganancias, estado de cambios en el
patrimonio neto, estado de flujos de efectivo, memoria y anexos 1y 2J
correspondientes al ejercicio 2017, redactados segun los criterios

e indicaciones establecidos por las leyes espanolas(*).

Las cuentas anuales y el informe de gestion serdin depositados, una
vez aprobados por la Junta General de Accionistas, en el Registro
Mercantil de Barcelona, junto con el informe de los auditores, siendo
éstos los originales juridicamente vdlidos.

En el mismo Registro se depositardn las cuentas consolidadas de
VOLKSWAGEN AG, con su informe de gestion y el certificado de sus
auditores(**).

Aprobada por el Consejo de Administracién en su reunion
del 22 de febrero de 2018.

Informe
Anual 2017.

Una publicacion de SEAT, S.A.
Balances y Cierres / Comunicacion
Autovia A2, Km. 585

E-08760 Martorell

Tel. (+34) 937 08 50 00

Fax (+34) 937 08 55 02
www.seat.com

Diseno: www.cegeglobal.com
Depésito legal: B.2158-2012
(*]) Publicacion disponible en Internet:

http://www.seat.com
(**] Art. 43 del Cédigo de Comercio

Papel procedente de
fuentes responsables
FSC
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