
Sitio web SEAT

Cómo vincular mi luz de emergencia 
V16 con el servicio de Asistencia en 
Carretera de SEAT

¿Cómo registrar tu baliza SEAT?

Tienes dos formas de hacerlo:


¿Qué ocurre cuando se activa  
tu baliza de emergencia SEAT?


Cuando tu luz V16 se activa, el sistema detecta automáticamente el evento  
y te envía un mensaje por WhatsApp para confirmar si has sufrido  
una avería o accidente y que estás en una situación de emergencia.

¿Y si confirmas?

Si pulsas "Aceptar", registraremos tu incidencia y te enviaremos un mensaje  

con las instrucciones para contactar con el servicio  
de Asistencia en Carretera de SEAT.

Tu seguridad, nuestra prioridad

Conecta tu luz de emergencia V16 al servicio oficial de asistencia en carretera de SEAT  
y viaja con la tranquilidad de saber que, ante cualquier imprevisto, estarás protegido. 
 

No dejes tu seguridad al azar.  
Registra tu dispositivo hoy mismo y conduce con total confianza.

¿Qué verás en  
el mensaje?

Recibirás un mensaje con un botón  
que dice "Aceptar".
Pulsa este botón  
si necesitas ayuda en carretera. Si has 
activado tu baliza por error, simplemente 
espera y el sistema lo detectará

Servicio de Asistencia en Carretera SEAT

¿Qué pasa  
si no confirmas?


Si no pulsas el botón "Aceptar" en  
unos 100 segundos, entenderemos  

que la activación fue accidental. 

Entonces recibirás un mensaje indicando 

que la baliza se activó por error.

Sácale el máximo partido a tu luz de emergencia V16 conectada 
vinculándola con el Servicio de Asistencia en Carretera de SEAT. 
Una vez vinculada, en caso de activación, recibirás asistencia más 
rápida y personalizada.


SEAT

Tu baliza de emergencia SEAT se 
ha activado. Por favor, confirma 
que te encuentras en situación 
de incidencia pulsando ‘Aceptar’. 
En caso contrario, espera.

SEAT

Gracias, tomamos nota que tu 
baliza se activó por error.

Registrar ahora

Más información



Consulta todas las condiciones del servicio en www.seat.es

Coberturas incluida�

� Asistencia telefónica�
� Reparación in situ�
� Grúa�
� Asistencia por error o falta de combustible�
� Pérdida o robo de llave�
� Daño en cerradura�
� Pinchazos�
� Accidente



� Transporte del vehículo�
� Vehículo de sustitución�
� Traslado o continuación del viaje�
� Hotel 4 estrellas�
� Viaje para recoger el coche reparado�
� Depósito temporal del vehículo�
� Servicio de taxi

¿Qué es el Servicio de Asistencia en Carretera SEAT?



Si sufres una avería, accidente, robo o daños propios, el Servicio de Asistencia en 
Carretera SEAT se ocupa de ti y de tu vehículo, 24 horas al día, 365 días al año.





Durante los tres primeros años desde la compra, tu SEAT nuevo está automáticamente 
cubierto sin coste.
Puedes ampliar este servicio hasta 10 años por solo 14,90 € en 
cualquier Servicio Autorizado SEAT.

Registrar ahora

Registro automátic�
�� Escanea el código QR que encontrarás en la 

caja del producto o en la base del dispositivo.�

�� Al abrir la página web, verás un formulario con 
el IMEI ya cargado automáticamente.�

�� Solo tendrás que rellenar el resto de datos  
y confirmar.

Registro manua�
�� Entra en la web de registro de SEAT. 

www.v16.co/seat�

�� Introduce manualmente el número IMEI (lo 
verás en la caja o en la base del dispositivo)�

�� Rellena los datos solicitados y confirma.

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
Servicio de remolque (en lugar de Grúa)

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
Pinchazo en lugar de Pinchazos

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
Alojamiento en hotel 4 estrellas

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
Almacenamiento en lugar de Depósito

SDEBEY1
Nota adhesiva
(Agregar punto adicional a continuación de falta de combustible):

Asistencia en caso de batería descargada

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
, en la Unión Europea y en países vecinos.

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
Asistencia en España: 900 504 868
Asistencia en el extranjero: +34 91 594 94 48

SDEBEY1
Nota adhesiva

SDEBEY1
Nota adhesiva
Recuerda renovarlo para seguir disfrutando de todos sus beneficios.


